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MEMBROS: MARCUS DE FREITAS HENRIQUES E PEDRO LUIZ GUERRA

PROCESSO ADMINISTRATIVO ORDINARIO N° 20/2015

DEFENDENTES: DOHNNER AGENTES AUTONOMOS DE INVESTIMENTOS LTDA. E
VICTOR ANTONIO FRANCO

RELATORIO

1. ACUSACAO

L. Em 30 de novembro de 2015, o Diretor de Autorregulacdo da
BM&FBOVESPA Supervisio de Mercados — BSM (*BSM”) determinou a instauracio
do Processo Administrativo Ordinario n°® 20/2015 (“PAD 20/2015”) (fls. 1 a 135) em
face de Dohnner Agentes Autonomos Ltda. (“Dohnner AAI Ltda.”), sociedade a época

Franco (“Victor” e, em conjunto com Dohnner AAI Ltda.. “Defendentes™), em razio de

fatos e elementos de autoria e materialidade de infragdo apurados no Processo de

Ressarcimento de Prejuizos n° 151/2015 (“Processo MRP™).

2 As supostas irregularidades estariam relacionadas (i) ao exercicio de
atividades proprias de agente autdbnomo de investimento por Victor, quando este ainda

ndo era credenciado como tal perante & Comissfio de Valores Mobilidrios — CVM
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(“CVM™) e, no exercicio dessas atividades, a utilizag#o, por Victor, de senha e
assinatura eletronica de uso exclusivo de cliente para transmissio de ordens por meio de
sistema eletronico de negociacido (Home Broker), em descumprimento aos artigos 3°,
caput e 13, inciso VII da Instrugdo CVM n° 497/2011 (“Instrucdo 497”) e (1) a
delegacdo a Victor, por Dohnner AAI Ltda., da execucdo de atividades exclusivas de
agente auténomo de investimento para as quais havia sido contratada pela Corretora,
bem como a permissio de Dohnner AAI Ltda. para que Victor fizesse uso de senha e
assinatura eletrénica de uso exclusivo de cliente da Corretora, para transmissio de
ordens por meio de sistema de Home Broker, em descumprimento ao artigo 13, incisos
Ve VII, da Instrugio 497,

3; Resumidamente, o Processo de MRP originou-se em razio de reclamagio
apresentada pelo investidor (“Investidor™) em 03/06/2015

(fls. 16235392 58), em face da Dohnner AAJ Ltda. (tendo a reclamagio prosseguido
Somente contra a Corretoral), objetivando o ressarcimento de prejuizos gerados em
razao de operagdes realizadas por representantes da Dohnner AA] Ltda., em nome do
Investidor, supostamente sem a autorizagdo deste, mediante a utilizagdo de sua senha

pessoal de acesso ao sistema de Home Broker da Corretora (“Home Broker”).

4. No Processo de MRP (Anexo I do Termo de Acusacdo), o Investidor
informa que, seguindo sugestdo de Victor, forneceu a este Giltimo seu login e senha
eletrénica de acesso ao Home Broker, por e-mail, em 01/08/2012, para que Victor
realizasse operagdes em seu nome CoOm menor custo, visto que ndo estava com muito

tempo para movimentar sua conta naquela época.

5 O Investidor juntou nos autos do Processo de MRP o e-mail por meio do

qual encaminhou a Victor seu login e senha de acesso a0 Home Broker (fls. 56 e 57),

' Somente pessoas autorizadas a Operar nos mercados administrados pela BM&FBOVESPA S.A sio aptas
a figurar no polo passivo das reclamagdes dirigidas ao MRP, nos termos do artigo 77 da ICVM n° 461/07.
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bem como e-mails trocados com Victor em que este sugere e solicita ao Investidor seu
login e senha de acesso ao sistema de Home Broker para a realizacio de operagdes com
o ativo PDG (fls. 30 a 33 e 54 a 55). Segundo a reclamaggo do Investidor, depois do
envio do seu login e senha de acesso ao Home Broker ao profissional da Dohnner AAI
Ltda., este teria causado prejuizos em sua carteira no periodo compreendido entre

01/08/2012 a 15/08/2014, resultantes de operagdes que nio teria autorizado?.

6. O Termo de Acusagéo aponta que Victor ndo era credenciado como agente
autonomo de investimento a época dos fatos narrados pelo Investidor no Processo de
MRP (sugestdo de entrega de senha em 01/08/2012), conforme documentos constantes
as fls. 93 a 95 que demonstrariam que Victor somente se credenciou perante a CVM

como agente autdnomo de investimento em 08/05/2013.

i A acusacgdo ressalta que os e-mails juntados nos autos do Processo de MRP
demonstrariam que Victor utilizava enderego de e-mail com o dominio “dohnner”

(victor.franco@dohnner.com.br”) atuando em nome de Dohnner AAI Ltda. A acusagdo

ressalta, ainda, que a atuagdo de Victor, em nome da Dohnner AAI Ltda., como se
agente autdbnomo de investimento fosse, em descumprimento ao artigo 3°, caput, da

Instrugdo 497, estaria evidenciada pelos e-mails de fls. 14 a 32 e 129.

8. Segundo o Termo de Acusagfo, a planilha de calculo apresentada pela .
Corretora no CD acostado as fls. 71 dos autos do Processo de MRP indicaria que Victor,
atuando como se agente autdnomo de investimento fosse, teria feito uso do login e
senha do Investidor de acesso ao Home Broker da Corretora e transmitido ordens em
seu nome, uma vez que, segundo consta na referida planilha, poucas horas apés Victor
ter recebido a senha do cliente (12h29min), foram executadas operagdes com agdes

PDG em nome no Investidor por intermédio do sistema de Home Broker (14h23),

? Segundo o Parecer Juridico de fls. 204 a 218, o Processo de MRP foi julgado improcedente pelo Diretor
de Autorregulagdo da BSM em 27/11/20135, por nao restar caracterizada hipé6tese de ressarcimento pelo
MRP nos termos do artigo 77 da Instru¢do CVM n° 461/2007.
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conforme sugerido por Victor momentos antes no e-mail de fls. 30 e 54, reproduzido na

peca acusatoria.

9. A acusagdo ressalta que a atuagiio de Victor ocorreu apenas e t30 somente
porque Dohnner AAI Ltda. franqueou a Victor o acesso ao cliente da Corretora e
possibilitou a utilizagio da sua estrutura (incluindo a utilizacdo da conta de correio

eletrénico corporativa).
10. Nesse sentido, os Defendentes sdo acusados por terem:

(a) Victor, infringido os artigos 3° capur e 13, inciso VII, da Instru¢@o 497, por atuar
como se agente autonomo de investimento fosse sem possuir o registro de
agente autdnomo de investimento perante a CVM e amparo contratual com
institui¢do integrante do sistema de distribuicdo de valores mobiliarios
(diretamente ou com sua participagdio no quadro societario de pessoa juridica),
na forma exigida pelo capur do artigo 3° da Instrucdo 497 e, no exercicio dessa
atividade, por ter solicitado e feito uso de senha e assinatura eletrénica de uso
exclusivo do Investidor para transmissio de ordens por meio do sistema de

Home Broker da Corretora; e

(b) Dohnner AAI Ltda., infringido o artigo 13, incisos VI e VII, da Instrucio 497,
por delegar a Victor, que ndo tinha o devido registro de agente autdnomo de
investimento perante a CVM e amparo contratual com instituicdio integrante do
sistema de distribui¢io de valores mobilidrios (diretamente ou com sua
participag8o no quadro societario de pessoa juridica), na forma exigida pelo
caput do artigo 3° da Instrugfio 497, a execucdio de atividades exclusivas de
agente autdnomo de investimento, para as quais foi contratada pela Corretora,
bem como por permitir que Victor fizesse uso de senha e assinatura eletrénica de
uso exclusivo do cliente da Corretora, para transmissio de ordens por meio do

sistema de Home Broker.
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2. DEFESA
11. Nenhum dos Defendentes apresentou defesa no processo.
3. TERMO DE COMPROMISSO APRESENTADO POR VICTOR
12. Em, 25/04/2015, Victor apresentou proposta para celebracio de Termo de

Compromisso (fls. 160 a 162), oferecendo-se pagar & BSM a importancia de R$
5.000,00 (cinco mil reais). Em reunido realizada em 28/04/2016, o Pleno do Conselho
de Supervisdo da BSM deliberou, por maioria, condicionar a aprovagio da proposta
apresentada ao pagamento a BSM, pelo Defendente, da quantia de R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais), em razdo da gravidade dos fatos objeto do processo

administrativo.

13 Em 25/05/2016, Victor apresentou nova proposta para celebracio de Termo
de Compromisso (fls. 186 a 197), propondo pagar a BSM a importancia de R$ 7.000,00
(sete mil reais), considerando sua condi¢do financeira. Em reunido ocorrida em
02/06/2016, o Pleno do Conselho de Supervisdao da BSM deliberou, por unanimidade,
rejeitar a nova proposta apresentada em razao da gravidade dos fatos objeto do processo
administrativo, € manter o condicionamento deliberado anteriormente até a data do

julgamento do presente processo.

14. Em ambas as propostas apresentadas, Victor esclarece que suas propostas
ndo importam em confissdo quanto a matéria de fato, nem o reconhecimento de ilicitude

da conduta analisada, na forma do artigo 41 do Regulamento Processual da BSM.

15. Victor ndo apresentou manifestacdo a respeito do condicionamento
deliberado pelo Conselho de Supervisdo da BSM para celebragdo de Termo de

Compromisso até a presente data.

BM&FBOVESPA SUPERVISAO DE MERCADOS

Rua XV de Novembro, 275, 8° andar Z/"\

01013-001 — Sao Paulo, SP
Tel.: (11) 2565-4000 - Fax: (11) 2565-7074




16.

BSM 5// \**f@)

BM&FBOVESPA
SUPERVISAO DE MERCADOS

Processo Administrativo Ordinario n® 20/2015
Defendentes: Dohnner Agentes Auténomos de Investimentos Ltda. e Victor Antonio Franco
Julgamento Turma — Relatério — Fls. 6 de 10

4. PARECER JURIDICO

Em 21/06/2016 a Superintendéncia Juridica apresentou seu Parecer de fls.

204 a 218 afirmando que:

(a)

(b)

(©

(d)

(€)

®

€ evidenciado o exercicio, por Victor, em carater profissional, de atividades
exclusivas de agente autdnomo de investimento antes da obtencio do seu
registro na CVM, conforme a troca de e-mails entre Victor ¢ o Investidor

datados de 29/03/2012 e 01/08/2012, constante as fls. 30 a 33 dos autos;

referidos  e-mails enviados a partir do dominio  “dohnner”
(victor.franco@dohnner.com.br), evidenciam que este atuava em nome da

sociedade de agentes autébnomos Dohnner AAI Ltda.;

as informagdes prestadas pela Corretora no Processo de MRP, acostadas as fls.
118 a 127 dos autos, demonstram que Victor ndo era parte de contrato escrito
com a Corretora € néo era s6cio da Dohnner AAI Ltda., conforme exigido pelo

artigo 3° da Instrugéo 497;

a atuag@o de Victor em desacordo com o requerido pelo caput do artigo 3° da
Instru¢do 497 somente foi possivel porque Dohnner AAI Ltda. lhe concedeu
acesso ao cliente da Corretora e possibilitou a utilizagfo da sua propria estrutura

(conta de correio eletrdnico corporativa, por exemplo);

sendo assim, a Superintendéncia Juridica entende que Victor deve responder por
infracdo ao artigo 3° caput da Instrucdo 497 e Dohnner AAI Ltda. deve

responder por infragdo ao artigo 13, inciso VI, da Instrucéo 497;

o exercicio da atividade de agente autdbnomo por pessoa ndo autorizada pela

CVM traz inseguran¢a ao mercado de capitais, na medida em que a pessoa néo
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autorizada pode agir sem a expertise, transparéncia e diligéncia exigidas dos

agentes autorizados;

estaria comprovado que Victor, atuando como agente autdnomo de fato, sugeriu
realizar operagdes com o ativo PDG em nome do Investidor por meio do sistema
de Home Broker e solicitou o login e senha de uso exclusivo do Investidor para
acessar a conta do cliente nesse sistema, ap6s concordancia do Investidor nesse

sentido, conforme troca de e-mails de fls. 54 a 57, de 01/08/2012;

a planilha de fls. 131 a 135 que demonstra que, em 01/08/2012, apés o
recebimento por Victor da senha do Investidor, foram executadas operacdes com
a¢des PDG por intermédio do Home Broker do Investidor, confirma que Victor
— agente autdnomo de investimento de fato — atuou nos termos da sua sugestio

ao Investidor;

a vedagdo da utilizagdo de senha ou assinaturas eletronicas de uso exclusivo de
cliente para transmissdo de ordens por meio de sistema eletronico por agentes
autdnomos de investimentos ¢ pratica expressamente vedada pela Instrucdo
497/11, tendo sido inserida nessa instrugdo justamente porque os reguladores
identificaram tal pratica por parte de alguns agentes auténomos de investimento,
muitas vezes com anuéncia dos clientes, conforme consta no Edital de Audiéncia

Publica n® 03/2010 e no respectivo Relatério de Analise da audiéncia publica;

a anuéncia do cliente quanto a utilizagdo de sua senha de acesso a plataforma de
Home Broker por agente autonomo de investimento ndo exclui a ilicitude da

conduta;

a Superintendéncia Juridica entende que Victor, na qualidade de agente
autdnomo de fato, e Dohnner AAI Ltda. devem responder por infraco ao artigo

13, inciso VII, da Instrucdo 497.
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L7 O Parecer Juridico ¢ concluido recomendando a4 Turma do Conselho a
aplicagdo de penalidade, considerando-se, quanto a dosimetria, (i) a gravidade da
infracdo ao art. 3° da Instru¢do 497, bem como da infracdo ao art. 13, inciso VI, da
Instru¢@o 497, de acordo com o artigo 23 da Instrugdo 497 e (iii) as decisdes tomadas
nos julgamentos dos Processos Administrativos n® 1/2010, 21/2012, 34/2013 e 9/2015

cursados no ambito da BSM.

5. TERMO DE COMPROMISSO APRESENTADO POR DOHNNER
AAI LTDA.
18. Em 28/06/2016, ap6s o envio do Parecer Juridico aos Defendentes, Dohnner

AAI Ltda. apresentou proposta para celebragdo de Termo de Compromisso (fls. 227 a
228), propondo pagar a BSM a importancia de R$ 10.000,00 (dez mil reais), ao
argumento de que ja cessou a pratica considerada infringente ao art. 13, incisos VI e VII
da Instru¢do 497, uma vez que promoveu o desligamento de Victor da sociedade tio
logo foi intimada da instauracdo do presente processo. Em reunifo realizada em
14/07/2016, o Pleno do Conselho de Supervisdo da BSM deliberou, por maioria,
condicionar a aprovagdo da proposta apresentada ao pagamento a BSM, pela
Defendente, da quantia de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), em razio da gravidade

dos fatos objeto do processo administrativo e da reduzida economia processual.

19. O prazo para apresentagdo de manifestacdo, pela Dohnner AAI Ltda., a
respeito do condicionamento deliberado pelo Conselho de Supervisdo da BSM para

celebracdo de Termo de Compromisso ainda encontra-se em curso.

6. MANIFESTACAO SOBRE O PARECER DA SUPERINTENDENCIA
JURIDICA
20. Em 12/07/2016, Victor apresentou manifestacdo sobre o Parecer elaborado
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pela Superintendéncia Juridica, conforme fls. 233 a 236, em que sustentou que:

(a) o e-mail trazido aos autos para comprovar a falta disciplinar do Defendente

comprovaria apenas um fato isolado e nZo a reiteragio da pratica;
(b) ndo ha qualquer indicio de fraude ou ato ilicito cometido pelo Defendente;

(c) o Parecer da Superintendéncia Juridica nfio levou em considera¢io os bons
antecedentes do Defendente que nunca respondeu a “processo administrativo

disciplinar perante este ou qualquer outro érgao”;

(d) nos termos dos artigos 34 ¢ 35 do Regulamento Processual da BSM, o julgador
devera levar em conta “o reconhecimento posterior do erro”, “os efeitos

imediatos da decisdo para as partes” e a “circunstincia de qualquer acusado™:
p q

(e) o Parecer da Superintendéncia Juridica nfio incluiu no item “2.3 Dosimetria”
referidas circunstancias, devendo os julgadores considerar que: (a) o Defendente
apresentou proposta para celebragdo de Termo de Compromisso dentro de suas
possibilidades financeiras; (b) a ocupagio de agente autdnomo de investimento é
a unica fonte de renda e formagio profissional do Defendente; e¢ (c) o

Defendente possui bons antecedentes;

(f) os atos do Defendente, objeto do Termo de Acusagdo, sdo isolados, ndio podendo
ser considerados graves para fins de dosimetria em eventual aplicacio de

penalidade ao Defendente.

21 Por fim, Victor alega que “deve-se, também, ter em mente o reconhecimento

do _erro com o oferecimento de proposta de Termo de Compromisso dentro de suas

possibilidades financeiras, comprovada nos autos, o efeito imediato da penalidade que

vier a ser aplicada, eis que poderd ocasionar a perda de seu emprego e a circunstancia

do acusado que possui como unica ocupag¢do a profissdo de agente auténomo de
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investimentos” (fl. 234).

22 Dohnner AAI Ltda. ndo apresentou manifestagio sobre o Parecer da

Superintendéncia Juridica da BSM.

E o relatério.
Séo Paulo, 2 de agosto de 2016.

" P X
R Y S
Maria Cecilia Rossi
Conselheira-Relatora
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