BM&FBOVESPA
SupervisAo DEMERCADOS

ATA DA SESSAO DE JULGAMENTO DA TURMA DO CONSELHO DE
SUPERVISAO DA BM&FBOVESPA SUPERVISAO DE MERCADOS - BSM

PROCESSO ADMINISTRATIVO ORDINARIO N° 009/2013

DEFENDENTES: SOLIDEZ CORRETORA DE CAMBIO, TITULO E VALORES
MOBILIARIOS LTDA., CHAO EN MING

I - DATA, HORA e LOCAL: Realizada no dia 7 de maio de 2015, is Shd0min, na sede da
BME&EFBOVESPA Supervisiio de Mercados — BSM, na Rua XV de novembro, n® 275, 10°
andar, nesta cidade de Sdio Paulo - SP.

Il - ORDEM DO DIA: Sessio de Julgamento do Processo Administrativo n® 009/2013,
distribuido & Turma do Conselho de Supervisiio, composta pelos Conselheiros José David
Martins Jamior (Relator), Carlos Eduardo da Silva Monteiro e Claudio Ness Mauch.

Il = PRESENCAS: Conselheiros José David Martins Junior (Relator), Carlos Eduardo da
Silva Monteiro e Claudio Ness Mauch., Diretor de Autorregulaclio da BSM, Marcos José
Rodngues Tomres, Superintendente Juridico da BSM, Luiz Felipe Amaral Calabra.
Superintendente de Auditoria de Negdcios Alexandre Tamura. Gerente Juridica Fabiana
Falcoski Lopes. Advogadas Luisa Franciss Galliez e Fernanda de Souza Soares, da
Supenniendéncia Juridica da BSM. Secretdria do Conselho de Supervisdo, Cynthia Almeida.
Ausentes ambos os Defendentes Solidez Cormretora de Cimbio, Tiloes e Valores Mobilidrios
Lida (*Corretora Solidez™) ¢ Chao En Ming (“Chao™), embora devidamente intimados.

IV - RELATOR: José¢ David Martins Janior, designado em 2 de dezembro de 2014,

V = SESSAO DE JULGAMENTO: Aberta a sesslo de julgamento, a qual havia sido prévia
e regularmente comunicada aos Defendentes Solidez e Chao, o Relator designado José David
Martins Junior, informou os procedimentos a serem adotados na presente sessio de
julgamento. Os presentes aguardaram a chegada dos Defendentes por :in:z mlnu
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hordrio marcado para a sessfo. Dado que os Defendentes nfio chegaram, o Conselheiro-
Relator passou a relatar os fatos do caso e resumir a instrugio do processo administrativo. Em
sede de preliminar, o Relator mencionou manifestagio de exceglio de suspeiclio apresentada
pelos Defendentes em 06.05.20135, rejeitando a preliminar e afirmando estar convencido de
sua propra independéncia e competéncia, atvando nos termos da Instrugiio CVM n® 461/07.
Passando a analisar o mérito, o Conselheiro Claudio Ness Mauch pediu ao Diretor de
Autorregulagio que esclarecesse a relagio entre a Auditoria Operacional ¢ o Programa de
Qualificaciio Operacional — PQO, ao que o Diretor de Autorregulagiio explicou que, apesar de
o relatério produzido na auditoria operacional ser utilizado tanto para fins da autorregulagdio
quanto para a andlise do Comité do PQO, é considerado na acusacdo somente itens do Roteiro
Basico do PQO, que sfio condigies de obtengio ¢ manutengio do acesso dos participantes aos
mercados administrados pela BM&FBOVESPA, cujo descumprimento pode ensejar medidas
de enforcement pela BSM em atuagdo totalmente independente do PQO. Em seguida, o
Conselheiro Claudio Ness Mauch perguntou se as movimentagdes entre contas verificadas nos
relatérios de auditoria objeto do processo haviam sido comunicadas ao Conselho de Controle
de Atividades Financeiras — COAF, 4 Comissdo de Valores Mobilidrios - CVM ou a0 Banco
Central do Brasil - Bacen. O Superintendente de Auditoria de Negécios, Alexandre Tamura,
informou que as movimentagdes foram comunicadas a0 COAF e que os relatdrios haviam
sido encaminhados tanto & CVM quanto ao Bacen. O Conselheiro Carlos Eduardo da Silva
Monteiro guestionou quando o Processo Administrativo Ordindrio n® 4/2010, em que os
Defendentes foram penalizados com adverténcia, transitou em julgado. O Diretor de
Autorregulagiio informou que o processo foi julgado pelo Pleno do Conselho de Supervisio
em 16.06.2011, transitando em julgado nessa data. Com isso, os Conselheiros debateram as
questdes de mérito. Encerrados os debates, o Relator votou (a) pela condenagio da Corretora
Solidez a pena de multa no valor de RS 500.000,00 (quinhentos mil reais), em raziio das
infragdes apontadas no Termo de Acusagiio; e (b) pela condenaclio de Chao a pena de multa
no valor de RS 300.000,00 (trezentos mil reais), em raziio das infragdes apontadas no Termo
de Acusagdio. O Relator explicou, resumidamente, os fundamentos de sua decisdo, a qual serd
formalmente transcrita. Em seguida, os Conselheiros Carlos Eduardo da Silva Monteiro e
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Claudio Ness Mauch se manifestaram, na forma do artigo 36 do Regulamento Processual da
BSM, ¢ acompanharam o voto do Relator em sua integridade. Por fim, foi decidido que o voto

do Conselheiro-Relator da Turma seja anexado & presente ata, para os devidos efeitos
regulamentares e legais.

VIl - ENCERRAMENTO, APROVACAO E ASSINATURA DA ATA: Nada mais
havendo a tratar, lavrou-se esta ata, a qual foi lida, achada conforme e assinada pelos
Conselheiros membros da Turma.

"W — & l-.ﬂ. 1
Carlos o da éﬁ&m‘%ﬁﬁi’m
Conselheiro
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BM&FBOVESPA SUPERVISAO DE MERCADOS - BSM
CONSELHO DE SUPERVISAD
TurMA
CONSELHEIRO-RELATOR: JOSE DAvID MARTINS JUNIOR
MEemBROS: CARLOS EDUARDO DA SILVA MONTEIRO E CLAUDIO NESS MAUCH

PROCESSO ADMINISTRATIVO ORDINARIO x* 0972013

ACUSADOS:
SoLIpEZ CCTYM LTba
CHao Ex Ming

VOoTO DO CONSELHEIRO-RELATOR

L. EM PRELIMINAR

1. Em 05 de maio de 2015, os Defendentes requereram. pela segunda vez,
adiamento da sessio de julgamento designada para o dia 7 de maio de 2015, as 9h00,
sob a alegagio de que haviam sido convidados a participar de Evento patrocinado pela
BM&FBovespa. Em consulta aos Defendentes, a drea téenica da BSM constatou que a
sua participacio no Evento: Impactos da falta de abastecimento de dgua para a
continuidade das operagdes; seria na condigdo de ouvintes.

2, Diante de tal fato, entendi que o motivo dessa segunda solicitagio de adiamento,
a0 contrano do primeiro pleito, realizado e deferido, em 6 de abril de 2015, nio se
revestia de raziio forte ¢ ponderosa o suficiente que justificasse o seu deferimento.

< Em resposta ao indeferimento, em 6 de maio de 2015, os Defendentes
protocolaram petiglio, instruida com anexos, alegando “repugnante comportamento™ da
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BSM e arguindo suspeigio, sendio pelo indeferimento do pedido de adiamento, mas pela
somatoria dos fatos na qual a Solidez ¢ seus Colaborados tem se mostrado
vigorosamente contririos as decisbes ¢ comportamentos da BSM e de seus Dirigentes.

4. Com o cbjetivo de alicergar sua arguiciio de suspeigio, os Defendentes
reileraram uma serie de alegagdes, visando caracterizar a falta de independéncia da
BSM e, por conseguinte, de seu Conselho de Supervisiio, face a absoluta dependéneia e
subordinagio ao Diretor Presidente da BM&FBovespa, pessoa que, alegadamente,
possui inimizade para com os Defendentes.

3, Com efeito, em larga medida, tratam-se das mesmas alegagles que as
Defendentes tém trazido aos autos deste procedimento sempre que dispde de
oportunidade para fazé-lo, o que, em nada contribuemn para o seu deslinde meritério,

6. Vale frisar que, ao que consta, os Defendentes além de nio comparecerem a
sessfio de julgamento para qual foram regularmente cientificados, também nio
compareceram ao Evento “Impactos da falta de abastecimento de dgua para a
continuidade das operagdies”, motivador do segundo pedido de adiamento.

7 Com relagfio a suspeigio, cumpre ressaltar, de maneira bem langada que a BSM,
seu Corpo Téenico e o seu Conselho de Supervisio, tem sua competéncia e atuaghio
claramente delimitadas ¢ definidas pela ICVM 461/2007, fato que lne confere absoluta
independéncia em relaguo a BMd&:FBovespa, nio so no que pertite sua atuagio como
supervisora do mercado, mas também no que se refere a sua a livee e desimpedida
formagio de conviegdes que fundamentam suas decisdes.

8. Nesse sentido, nfio me enguadro em nenhuma das hipoteses elencadas no art.
135 do Cédigo de Processo Civil e, portanto, me declaro absolutamente independente,
imparcial ¢ livre para a formagfio de minha convicglio ¢, por consequéncia, para prolatar
quaisquer decisSes sejam interlocutdrias ou terminativas,
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Q, Desta forma, deixo de acolher, por absolutamente descabida, a referida arguigio
de suspeigdio ¢ passo imediatamente a me ocupar dos pressupostos processuais e da
questio meritdria.

2. PRESSUPOSTOS

10. O Processo Administrativo foi devidamente instaurado e instruido, nos termos
do que dispde o art. 15 e seguintes do Regulamento Processual da BM&FBOVESPA
Supervisio de Mercados — BSM.

1. Os Defendentes apresentaram defesa, bem como manifestaram-se acerca do
Parecer da Superintendéncia Juridica.

12.  Os Defendentes possuem legitimidade para figurar no polo passive deste
Procedimento.

3. MERITO

13. O presente PAD, visa apurar se os Defendentes, cometeram miltiplos atos
infracionais, face 4 identificaclio de autoria e materialidade de infragdo, apurada a partir
do Relatdrios da Gerencia de Auditoria de Participantes n® 81/2012 & n® 142013 -
GAP/BSM.

14. A GAP/BSM, teria constatado, irregularidades, por meio, do Relatério 81/2012,
nos seguintes pontos que foram objeto do Termo de Acusagio:

(i) Suitability;

(i)  Cadastro: contrato de prestac3o de servigos de custddia de ativos, contrato
para a utilizaglio de ferramenta de DMA (Direct Market Access), auséncia de

BALLF BOVESPA SUPERVESAD DE MERCADNS
Fus X% de Movembeo, 275, B* andar

C10R3-001 — Sia Pauls, 5P

Tl (19} FEAS- 4000 - Fax {11) 25857074




(iii

1)

(V)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

()

BSM = =

BM&FBOVESPA
SUPERVISAC DEMERCADOS

Processo Administrative Ordindrio n® 009/2013
Sclidez CCTVM Ltda., Chao En Ming
Julgamento Turma — Voto do Conselheiro-Relator — Fls. 4 de 34

atualizagdio cadastral, informagdes cadastrais sobre situacdo financeira e

patrimonial, pessoas vinculadas;

Ordens: controle de acesso ao ambiente da mesa de operacBes, presenca de
clientes no ambiente da mesa de operagBes, reespecificaciio de negécios de
pessoas vinculadas, negécios de pessoas vinculadas em desacordo com as
Regras e Pardmetros da Corretora, ordens sem identificacso do transmissor,

gravacdo e manutencio de ordens;
Liquidag¢&o: movimentagio entre contas-correntes;

Integridade: certificacdo de profissionais nas dreas Comercial, Back-Office e

Risco, credenciamento de operadores, certificagio de profissional na area de

ouvidoria;
Prevengfio a Lavagem de Dinheiro;

Agente Autdnomo de Investimento: atuagdo como procurador ou
representante de clientes, auséncia de vinculo de exclusividade, auséncia de
fiscalizagdo das atividades de agente autdnomo de investimento, auséncia de
documente proprio com informagdes sobre a atuagio de agentes autdnomos

de investimento, pontos relativos a-Agente Autdbnomo de Investimentoe

Ltda.-‘ Agente Auténomo de Investimento Ltda. e _

Seguran¢a das InformagBes: politica de seguranga das informacdes,
pardmetros de senha, trilhas de auditoria, administragio dos acessos —

usudrios e senhas e segregacdo de fungdes, seguranca fisica — CPD;
Plano de Continuidade de Negdcios: documentagéio, infraestrutura, testes;

Monitoragdc e Operagfio da Infraestrutura de TI: backup, mensagens

instanténeas, monitoracéo da infraestrutura;
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(xi)  Gerenciamento de Mudangas: registro ¢ fluxo de mudancas, ambiente de
homologaglo, atualizagiio téenica ¢ de seguranca: e

(xii) Suporie & Infraestrutura: gerenciamento de inventdrio de soffware, antivirus.

15. A GAP/BSM também teria constatado irregularidades, por meio, de Relatério de
Auditoria Especifica 14/2012, nos seguintes pontos que foram objeto do Termo de
Acusagio:

(xiii} Transferéncia de Recursos entre Contas-Correntes: ¢
(xiv) Operagbes Nio Relacionadas ao Objeto Social da Corretora

16.  Considerando as irregularidades apontadas pelos mencionados Relatdrios, o Sr.
Diretor de Autorregulacio enquadrou os Defendentes nas seguintes capitulages:

3.1 Corretora Solides:

3.1.1. Em relacio ao Relatério GAP 81/2012:

17.  An. 6° inciso X, da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de
Acesso, em virtude de movimentagdes financeiras entre contas do sécio controlador
(Chao), de sociedade em que o socio controlador (Chao) possui participagio e contas de
terceiros, sem motivaglo aparente, efetuadas no ano de 2011 (de 10/08/2011 a
23/122011).

18.  An. 6°da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de Acesso, por niio
monitoramento dos riscos relacionados & lavagem de dinheiro e 4 avaliagio da
capacidade econdmico-financeira da wotalidade de seus clientes.

190 An. 3% § 3° da ICVM 301, combinado com o item 14 das Regras de Acesso, por
situagbes de auséncia de atualizacfio cadastral.
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20.  Art. 2° § 1°, da ICVM 301, combinado com o item 16 das Regras de Acesso, por

auséncia de informagdes cadastrais sobre a situagéio financeira e patrimonial de clientes.

21, Art. 14 da ICVM 387, combinado com o item 39 das Regras de Acesso, por ter

emitido ordens sem a identificacsio do emissor.

22, Art. 13, inciso I, alinea ¢ da ICVM 387; artigos 8°, § 1% 11, § 1°, inciso I; 13,
inciso VI; e 17, inciso Il e § 1°, da ICVM 497, em razio das seguintes infraghes
cometidas pela (B scciedade de agentes auténomos, preposta da Defendente:
auséncia de controle ao ambiente da mesa de operagdes; e prestaciio de servigos de
gestiio de carteira e consultoria de investimentos no mesmo ambiente da { R
Gestora de Recursos e Investimentos S.A.; identificaciio de pessoas nfo vinculadas a
Defendente exercendo fungBes de agente autbnomo e presenca de sécio de outra
sociedade de agente autdénomo no ambiente de operacdes atendendo cliente da
Defendente; irregularidades no logotipe e nas informacdes do site da (R <

irregularidade no nome fantasia da -, que nfc contém a expressdo “agente

autdnomeo de investimentos”.

23, Art. 17, inciso II, da ICVM 497, em razdc das infragSes cometidas por agentes
considerando que agentes autébnomos vinculados & Defendente foram indicados como

procuradores ou representantes de clientes.

24, Art. 17, inciso II, da ICVM 497, em razdo das infragBes cometidas pela
sociedade de agentes autdnomos da¥R aos arts. 8°, § 2% e 13, inciso { da ICVM 497,
e ao item 110 das Regras de Acesso, em virtude da referida Sociedade n&o possuir

vincule de exclusividade com a Defendente.

25. Art. 17, inciso 11, da ICVM 497, na medida em que a Defendente néio realizava

4

fiscalizacfo dos agentes auténomos por ela contratados.
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26.  Art. 17, §§ 2° e 3° da ICVM 497, considerando que a Defendente ndo

disponibilizou documento préprio sobre a atuagio dos agentes auténomos.

27. Arts. 10, Paragrafo tinico, inciso I (infraggo grave) da ICVM 497, e aos itens 43,
46 e 114 das Regras de Acesso ¢ 17, incisos [ e [T € § 1°, da ICVM 497, em raziio -
agentes autdénomos, preposta da Defendente: ndo possuir sistema de gravaciio de voz;

utilizar telefone celular para receber ordens; ndo possuir controle de acesso ac ambiente

de operagbes.

28.  Arts. 10, Pardgrafo tnico, inciso [ da ICVM 497, ¢ aos itens 43, 46 e 114 das
Regras de Acesso, e 17, incisos I e Il e § 1°, da ICVM 497, em razio do autdnomo
O, cposto da Defendente: ndo possuir sisterpa de gravacio de voz; e

utilizar telefone celular e a ferramenta Skype para receber ordens.

29.  Art. 6° da Resolucdo CMN n° 3849/2010, considerando que a funcionaria

responsavel pela Ouvidoria da Defendente nfio era certificada para o exercicio da

referida funcZo.

30. Ilem 105 das Regras de Acesso, combinado com os Oficios Circulares

BM&FBOVESPA 052/2010-DP e 024/2011-DP, pois foram identificados profissionais

que ndo possuiam a certifica¢fio necessaria.

31. Item 2 do Oficio Circular BM&FBOVESPA 030/2010-DP, combinado com o
item 34 das Regras de Acesso, em razfo das irregularidades verificadas no Contrato

Para a Utilizac8o de Ferramenta de DMA. (Direct Market Access).

32. Item 37.2 do Regulamento de Operag¢bes da CBLC, combinado com o item 36

das Regras de Acesso, em razdo das irregularidades no Contrato de Prestagéo Qe

Servicos de Custodia de Ativos.
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33, ltens 3, 4, 5, 6 das Regras de Acesso, na medida em razéio de falhas no processo
de Suitability da Corretora.

34.  Tem 33 das Regras de Acesso, por irregularidades verificadas em cadastro de
pessoas vinculadas.

35.  ltens 42 e 43 das Regras de Acesso, por falta de controle de acesso ao ambiente
da mesa de operagdes,

36.  Item 46 das Regras de Acesso, na medida em que foi identificada a presenca de
cliente em ambiente de mesa de operagles.

37.  Item 49 das Regras de Acesso, em virtude da reespecificaciio de negdcios de
pessoas vinculadas 4 Corretora.

38, lem 56 das Regras de Acesso, em razio de negécios de pessoas vinculadas 4
Defendente em desacordo com as Regras e Parimetros da Corretora.

3%, Ttem 57 das Regras de Acesso, por irmegularidades na gravagiio e manutengdo de
ordens.

40.  ltem 106 das Regras de Acesso, por irregularidades no credenciamento de
operadores.

41.  Item 115 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na Politica de
Seguranca das Informagdes da Defendente.

42,  ltem 117 das Regras de Acesso, por irregularidades nos pardmetros de senhas
dos sistemas aplicativos e rede corporativa da Defendente.

43.  Item |18 das Regras de Acesso, por irregularidades na suficiéncia e periodo de
retenglio das wrilhas de auditoria para os sistemas aplicativos e rede corporativa da
Defendente. /74
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4. ltens 102, 116 e 121 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na
administraciio de acessos ¢ usudrios da Defendente e segregacio de funcdes.

45, Item 123 das Regras de Acesso, em virtude de irregularidades na seguranca
fisica dos Centros de Processamento de Dados (CPDs) da Defendente.

46.  ltem 125 das Regras de Acesso, por irregularidades no Plano de Continuidade de
Negécios da Defendente.

47. Itens 128 ¢ 129 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades no processo
de backup da Defendente.

458. Item 130 das Regras de Acesso, em raziio de imegularidades nos controles
relativos a mensagens instantineas, nos termos do item IILA10bL do Termo de
Acusagio,

49, Ttem 131 das Regras de Acesso, por falhas na monitoragio da infraestrutura de
TI da Defendente.

50.  Item 133 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades no registro e fluxo
de mudancas de software, hardware ¢ infraestrutura, nos termos do item I1LA.11.a do
Termo de Acusacio.

3l.  Itens 133 e 134 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades referentes aos
ambientes de homologacio da Defendente,

52, Item 133 das Regras de Acesso, em virtude de irregularidades na atualizagiio
lécnica ¢ de seguranga da Defendente.

53. ltem 138 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades relativas ao

gerenciamento de inventirio de soffware. i
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4. ltem 139 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades nos softwares de
antivirus da Defendente.

3.1.2 Em relacio ao Relabrio GAP 14/2013;

55, Art. 6°% inciso X, da ICVYM 301, em razfo de transferéncias de recursos entre a

conta de Chao e contas de outros clientes, sem motivagiio pertinente, efetuadas no ano
de 2012 (de 30/03/2012 a 30/08/2012).

36.  Art. 6% Inciso X, combinado com o artigo 2° do Regulamento anexo 4 Resolugio
CMN n” 1655/1989 (“Resoluglio CMN 1655™), em raziio de movimentagdes financeiras
da conta de Chao para conta de terceiro, sem motivagio pertinente ¢ alheia ao objeto
social da Defendente.

3.2, Chao teria falhado no desempenho das seguintes atribuicies:

37. Em empregar o devido cuidado e diligéncia em garantir o cumprimento da
ICVM 301, pelo qual era responsivel & época dos fatos, em desacordo com o artigo 10
do referido normativo, estando, inclusive, envolvido em operagbes irregulares segundo
tal instrugdio.

58.  No devido cuidado ¢ diligéncia em garantir o cumprimento da ICVM 387, pelo
qual era responsivel 4 época dos fatos em desacordo com o artigo 4°, pardgrafo Gnico,
da mesma Instrugiio.

59.  No devide cuidado e diligéneia em promover controles intermos eficazes da
Defendente, na qualidade de Diretor signatdrio do Relatdrio de Controles Internos, em
infragio ao em 98 das Regras de Acesso.

/

4. DEFESA
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60.  Os Defendentes arguiram em defesa conjunta (fls 270/286), basicamente, o
seguinte,

6l.  Teriam envidado seus melhores esforgos na busca de aperfeicoamento e outras
providéncias, o que seria um reconhecimento de que todas as medidas foram adotadas
para o aprimoramento dos mecanismos de controle,

62, O Termo de Acusagio suscitou falhas anteriormente apontadas e alegadamente
cormrigidas e outras relacionadas em processo j extinto, o que demonstraria na verdade ¢
indisfargadamente, a intenglio velada de fustigar aqueles que nfio concordam com a
conduglio administrativa da Bolsa, pois trata-se de conduta que vai de encontro & busca
de corregiio, aprimoramento ¢ desenvolvimento do Mercado, que ¢ de interesse de todos
05 participantes.

63.  Lamentavelmente, os procedimentos da Bolsa (BSM) em relaciio & Solidez ¢ o
seu sd¢io Chao, somente poderiam ser atribuidos a retaliagies e vinganca motivadas
pelas manifestagbes destes, contririas ds diretrizes definidas e praticadas pelos seus
dirigentes, posto que, tais priticas, frise-se, viio de encontro aos interesses do Mercado.

64, Tais fatos, aliados aos alios custos, acabam por criar intransponiveis barreiras ao
salutar crescimento do Mercado.

65.  Argumenta que a soma da sugestio de puniglio no presente processo com os
anteriores apontamentos, ¢ que seriam a causa da negativa de obtengio do Selo de
Qualificagdo, consiste, indubitavelmente, na ocorréncia de dupla puniglio pelos mesmos
fatos — muitos ji corrigidos ¢ adequados as exigéncias impostas — caracterizando-se o
nan bis in idem, pelo qual, ndo se pode ser condenado duas vezes pela mesma causa,

66. O Principic Constitucional da ampla defesa ¢ do contraditirio tera sido
prejudicado, pois a acusagio ndo teria se limitado “a uma causa especifica de auditoria,
e valendo-se de outras, que, inclusive, ji foram imputadas penas pela ndo emissio

(¢
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Selo PQO, além de niio ser observado o principio pelo qual nfio se pode condenar duas

vezes pelos mesmos fatos,

67.  Afirmam que pode parecer, por vezes, que deixaram de cumprir alguns
dispositives normativos, porque muitos pontos dependem de interpretagdes, mas
reafirmam a alegada busca pelo aperfeicoamento ¢ cumprimento dos normativos

aplicdveis,

68. A Defesa conclui que (i) as infragdes apontadas ndo indicariam que os
Defendentes tenham imposto obsticulo & auditoria ou deixado de atender a solicitagdes,
(11} 0 Termo de Acusagio apresentaria as justificativas apresentadas pela Defendente, o
que comprovaria a inexisténcia de irregularidades, (iii) as transferéncias teriam se dado
enfre pessoas fisicas e juridicas ligadas ao proprio séeio controlador (Chag), com
origem comprovada ¢ compativeis com suas respectivas capacidades financeiras, &
(iv) a Solidez ¢ Chao teriam envidado seus melhores esforgos para cumprir “as normas ¢
a lei”, 0 que seria reconhecido pela BSM.

5. PARECER DA SUPERINTENDENCIA JURIDICA

69. A Superintendéncia Juridica, elaborou minucioso parecer englobando as 38
imegularidades relativas ao Relatorio GAP 81/2012 e 2 irregularidades nos termos do
Relatorio GAP 14/2013, bem como os pontos abordados nio s6 no Termo de Acusagio
comao também na Defesa conjunta.

6. DECISAO

70.  Considerando os arguicdes de ambos os polos ¢ seus respectivos pontos de vista
sobre o fatos ocorridos e apds a leitura, andlise ¢ reflexdio do que consta dos autos do
procedimento, em especial, mas nfio se limitando, ao Termo de Acusagio, a Defesa
conjunta, o Parecer Juridico e a manifestagio acerca do Parecer Juridico, entendo que,
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nos temos do que dispde o Art. 333 do Cddigo de Processo Civil, os Defendentes nfio se

desincumbiram de seu dnus probatdrio.

71.  Ponanto, acompanho integralmente as razbes de fato e fundamentos de direito
consubstanciados no Parecer da Superintendéncia Juridica da BSM, destacando apenas
alguns pontos a seguir.

72. O conceito de “bis in idem™ ¢ utilizado no direito penal como o principio do
“mon bis in idem”, n3o se aplica ao presente caso, uma vez que ndo ha processo
administrativo ou medida de enforcemeni anterior que possua o mesmo objeto do
presenie — ou seja, o Relatério GAP 81/2012 e o Relatdrio GAP 14/2013 - por meio dos
quais os Defendentes j tenham sofrido consequéneia ou penalidade.

73. O PQO nfio se confunde com a aplicagie de punigbes ou medidas de
enforcement sobre os participantes. Pelo contririo, a atribuigio de Selos de Qualificagio
aos participantes tem por finalidade atestar o padrio de qualidade de servigos
especificos, de acordo com o seu respective modelo de negdcios.

74.  Eventuais desentendimentos ou desavengas entre os Defendentes ¢ a
BM&EFBOVESPA, no sentido de os primeiros discordarem da conduglio do mercado
pela segunda, nada tém a ver com a atuagiio da BSM e a instauragiio do presente
processo. Ressalte-se que os processos de auditonia ¢ testes realizados na Cormretora
Solidez seguem padriio aplicado a todos os demais participantes, sem motivaghes

alheias.

75, O Termo de Acusagio apontou 38 irregularidades relativas ao Relatério
GAP 51/2012 ¢ 2 irregularidades nos termos do Relatdrio GAP 14/2013, de forma
que as infragles representam descumprimento substancial que justifica medida de
enforcement em relagio aos Defendentes.
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76.  Por mais que se considere os alegados esforgos de regularizacio afirmados pelos
Defendentes, ¢ imporiante ressaltar que os requisitos do Roteiro Baisico foram
divulgados em 07.10.2010 e estavam em vigor desde 31.12.2010, de forma que houve
tempo razodvel para correglio de falhas e adaptagfio a tais requisitos antes da realizagiio
da Auditoria Operacional de 06.02.2012 a 16.03.2012. Ainda que se considere a
comegiio  posterior de irregularidades como positivas, isso nfo desconfigura
irregularidades encontradas durante a Auditoria Operacional, momento em que elas ji
nio deveriam existr.

77. O presente PAD nio é o primeiro instaurado ¢ julgado contra os Defendentes em
raziio de irregularidades encontradas durante auditoria operacional. O PAD n® 4/2010
tem por objeto 16 infragdes. Em referido processo, foram acusados a Solidez e o Sr.
Chao, na qualidade de diretor responsdvel pela ICVM 387 e pela ICVM 301. O
processo foi julgado e a Turma do Conselho de Supervisio decidiu, em 10.02.2011, pela
aplicacio de pena de adveriéncia, que foi mantida pelo Pleno, em 16.06.2011, apds
recurso apresentado pelos Defendentes.

78. No que se refere as irregularidades propnamente ditas ¢ individualmente
consideradas, cumpre ressaltar o quanto segue.

6.1. Infraghes Praticadas pela Corretora

6.1.1. Transferéncias entre Contas-Correntes

79. O Relatério GAP 8172012 relatou que na Auditoria Operacional, dentre extratos
de conta corrente de 01.08.2011 a 21.12.2011, foram identificadas movimentagdes entre
contas de socio controlador (Chao), ou sociedade em que possui participagdo, e contas

de terceiros.
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80.  Além disso, segundo o Relatdrio GAP 14/2013, a Auditoria Especifica analisou
as contas correntes com movimentagdes entre 02.01.2012 e 19.12.2012 e verificou
transferéncias de recursos entre contas-correntes, também envolvendo Chao.

81.  Assim, referidas operagbes consistiram em transagbes com transferéncias
privadas configurando infraglio ao artigo 6%, inciso X da ICVM 301,

6.1.2, Operacies Nio Relacionadas ao Objeto Social da Corretora

§2. Também no Relatorioc GAP 142013 foram identificadas movimentagbes
financeiras da conta de Chao para conta de terceiro, pessoa juridica da qual Chao ¢
socio.

83. A movimentaclo entre contas-correntes perante a Defendente ndo deveria
ocorrer quando ndo relacionada ao objeto social da Corretora,

B4. A soma dos valores das transferéncias laterais entre contas-correntes da Solidez
totaliza R$29.855.917,92 (vinte e nove milhdes, oitocentos e cinquenta ¢ cinco mil,
novecentos e dezessete reais e novenia e dois centavos). Ou seja, nos periodos
analisados, foram movimentados quase R330 milhdes de forma indevida dentro da
Corretora Solidez, em decorréncia de transagdes privadas, externas ao objeto social da
Corretora, ¢ que, portanto, nfio deveriam ocorrer nas contas graficas mantidas pela
Corretora.

85,  Os referidos pagamentos consistem em transferéncias privadas infringindo o
artigo 6° inciso X da ICVM 301 e o artigo 2° do Regulamento Anexo 4 Resolugiio
CMN 1655.

6.1.3. Suitability
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86. A Auditoria Operacional verificou a auséneia de processo de definigdo,
avaliapdo ¢ monitoramento de perfil de investimento de clientes, sendo que, a iniciativa
da Defendente em corrigir o erro somente se deu apds a constataglo de irregularidade
pela BSM.

6.14.

87.  Foi identificado que o Contrato de Prestagho de Servigos de Custddia de Ativos
nio continha cldusulas exigidas pelo item 37.2 do Regulamento de Operagdes da CBLC
e 0 item 36 do Roteiro Basico, de exoneragho de responsabilidade da BM&FBOVESPA
e de extensdo aos clientes das medidas aplicadas pela BM&FBOVESPA.

6.1.5.

88. Também se verificou a auslncia de contrato para a utilizaglo de ferramenta
DMA (Direct Market Access), apesar de a Defendente oferecer tal ferramenta aos
clientes.

6.1.6.

89.  Foram identificados cadastros de clientes ndo atualizados no prazo regular de 24
meses,

6.1.7. Cadastro — Auséncia de Situacio Financeira e Patrimonial

00, Também foram identificadas situacdes de cadastros que nfo continham
informagies sobre a situagio financeira e patrimonial de clientes.

6.1.8. Cadastro — Pessoas Vinculadas
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91.  Foram identificadas situagBes de pessoas vinculadas que ndo estavam

cadastradas como tal.

6.1.9. Ordens — Controle de Acesso ao Ambiente da Mesa de Operacdes

92.  Verificou que os ambientes da mesa de operagdes das filiais da Corretora em

Séo Paulo (Praga Jodo Mendes, 52, 7° andar) e no Rio de Janeiro {Rua do Carmo, 71, 9°

andar) néio possuiam controie de acesso.

6.1.10. QOrdens — Presenca de Clientes no Ambiente da Mesa de Operacies

93.  Fot identificada a presenga do cliente —no ambiente da

mesa de operagles da matriz da Defendente.

6.1.11. Ordens — Reespecificactio de Negocios de Pessoas Vinculadas

94.  Foram identificados 8 negocios inicialmente especificados para Chao e
reespecificados para clientes da Defendente, infringindo o item 49 do Roteiro Béasico €
bastante claro ao estabelecer que operacles de carteira propria e de pessoas vinculadas,

como é o caso de Chao, somente podem ser inseridas como comitente final.

6.1.12. QOrdens — Negdcios de Pessoas Vinculadas em Desacordo com as Regras e

Parfmeitros da Corretora

95.  Foram identificados day-trades de pessoas vinculadas em desacordo com 0 item
10 das Regras e Parfmetros da Corretora, uma vez que tiveram prioridade em relacdo a

negdcios de outros clientes na concorréncia de ordens.

y

6.1.13. Ordens sem Identificacsio do Transmissor 7

BMAFBOVESPA SUPERVISAQ DE MERCADOS
Rua XV de Movembro, 275, 8% andar

041013-001 — Sa0 Pauio, 5P

Teb: {11) 25854000 — Fax; {113) 2565-7074

l-lff:)‘):/?f f{s ch’ >
!




e
i

BSM ="

BM&FBOVESPA
SUPERVISAO DE MERCADOS

Processo Administrativo Ordinario n® 009/2013
Solidez CCTVM Lida., Chao En Ming
Julgamento Turma — Voto do Conselheiro-Relator — Fis. 18 de 34

96.  Foram identificadas ordens de pessoa juridica ndo apresentavam identifica¢do do
{ransmissor.
6.1.14. Ordens — Gravacio e Manutencio

97.  Nao foi apresentada gravagfio de voz ou ordem escrita em algumas ocorréncias
que, apesar de consistirem em poucos casos de cada tipo, apresentam situagdes que

apontam falhas diversificadas nos controles de ordens da Defendente.

6.1.15. Integridade — Certificaciio de Profissionais nas Areas Comercial, Back

QOffice g Risco

98.  Foram identificados profissionals que nfo possuiam certificagfio junto a

BM&FBOVESPA, nas dreas Comercial, Back Office e Risco.

6.1.16. Integridade — Credenciamento de Operadores

99.  Foi identificado que o operador JENENGGNGNGGRNENEER o csiava

credenciado na BM&FBOVESPA.

6.1.17. Inteoridade — Certificacio de Profissional na Area de Quvidoria

100. Verificou-se que a funcionaria responsavel pela Quvidoria, SN néo

era certificada em tal funcfo.

6.1.18. Prevencio & Lavagem de Dinhetro

101.  Verificou-se que a Defendente nfic monitorava riscos relacionados a prevengio
de lavagem de dinheiro e a avaliagdo da capacidade econdmico-financeira de todos os

seus clientes.
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6.1.19. Agente Autbnome de Investimento — Atuacio Como Procurador ou

Representante de Clientes

102.  Segundo consta da ficha cadastral dos investidores, 7 (sete) agentes autbnomos

de investimento, vinculados a Defendente, foram indicados como pessoas autorizadas a

emitir ordens de clientes.

103. Também se verificou a indica¢io de 2 (dois) agentes autdnomos como gestores

de clubes de mvestimento administrados pela Defendente.

6.1.20. Agente Autdnomo de Investimento — Auséncia de Vinculo de Exclusividade

104.  Verficou-se que IR Agentes Auténomos de Investimento Lida. nfo possuia

vinculo de exclusividade com a Defendente, sendo vinculado a outros 4 participantes.

6.1.21. Auséneia de Fiscalizacio de Atividades dos Agentes Autdnonios de

Investimento

105. Foi constatado que a Defendente n#o realizava fiscalizagfio das atividades dos

agentes autdnomos a ela vinculados que estevam fora de seu ambiente fisico.

6.1.22. Auséneia de Documento Proprio com Informacdes Sobre a Atuacgho de

Agentes Autdnomos de Investimento

106. Foi constatado que a Defendente n@o disponibilizava documento préprio a
clientes contendo informacdes sobre a atuagiio de agentes autdnomos de investimento,

vedagdes e limitagdes.

6.1.23. Acente Autdbnomo de Investimento — R Agente Auténomo de

Investimentos Lida. 7.
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107. Foram identificadas as seguintes irregularidades na [l (i) auséncia de
controle de acesso ao ambiente da mesa de operacdes e oferecimento de servigos de
gestdo de carteira € consultoria de investimentos no mesmo ambiente da companhia
S <oz de Recursos e Investimentos S.A; (ii) pessoas sem vinculo com a
Defendente desempenhando fungdes de agente autdnomo e individuo na mesa de
operagBes, sem vinculo contratual com a Defendente, atendendo a seus clientes; (iii)
utilizac8o de logotipo proprio da-sem identificacio da Defendente e indicagfo de
relacdo de “parceria” na pagina da- dificultando a compreensio da natureza do

vinculo; e {(iv) auséncia da expressio “agente autdnomo de investimento” no nome

fantasia da P

6.1.24, Agente Autdénomo de Investimento — (R Agente Autbnomo de

Investimento Ltda.

108. Foram verificadas as seguintes infra¢des: (i) auséncia de sistema de gravacdo de
voz, (1) utilizagdc de telefone celular para recepgio de ordens, impossibilitando a
gravagdo das ordens de clientes {declaraciio do agente autdnomo RN ;

(111} auséncia de controle de acesso ac ambiente de mesa de operages.

6.1.25. Agente Autdnomo de Investimento — (i | | | RGN

109. Foram verificadas as seguintes irregularidades: (i) auséncia de sistema de
gravagio de voz; (i) utilizagio de telefone celular para recepgfio de ordens,
impossibilitando a gravagio das ordens de clientes; (iii) utilizac8ic de ferramenta Skype
para recepgiio de ordens, em desacordo com as Regras e Pardmeiro de Atuagéo da

Corretora, € impedindo a gravag@o das ordens.

6.1.26. Securanca das Informacdes — Poljtica de Seguranca das Informacdes
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110. Constatou-se que a Politica de Seguranga das Informagdes da Corretora nio
definia diretrizes sobre seguranca fisica nos ambientes de processamento de operagdes.

8.1.27.

111. Verificou-se que os pardmetros de senhas dos sistemas aplicativos e da rede
corporativa da Defendente ndio estavam de acordo com o8 parimetros minimos de
seguranga requenidos.

6.1.28,

113. Foram identificadas irregularidades nos sistemas de acessos de usudrios ¢ senhas
da Defendente.

f.1.30.
Fungdes

114. Niio foi identificada matriz de segregagio de fungdes definida pela Correlora

com o fim de evitar conflitos de acesso.

6.1.31.

115. No CPD Principal — Matriz (30 Paulo), foram encontrados materiais de facil
combustio (caixas de papelio e cadeira estofada).
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116. No CPD de Contingéncia (Rio de Janeiro), foram verificadas as seguintes
irregularidades: auséncia de registro dos acessos realizados no local; auséncia de
mecanismos de detecgdo de incéndio e de controle de umidade e temperatura; materiais
de facil combustio no local (caixas de papelio); ficil acesso ao local (janela externa de
papelio).

6.1.32.

117. O documento do PCN nfio continha seguintes itens: Definiglio dos mecamismos
que garantam a liquidaglio com a BM&FBOVESPA ¢ com os clientes e a atualizagio
das posigdes; Identificagiio dos responsdveis por ativar ¢ executar o PCN; Tempo de
recuperagio dos sistemas aps incidente; Programas de testes do Plano de Contingéncia;
Plano de Retorno & normalidade.

118. Nfo foi identificada infraestrutura implantada pela Defendente com o objetivo
de: (i) dar continuidade de liquidaclio com a BM&FBOVESPA e seus clientes; e (ii)
atualizar posicdes em caso de indisponibilidade do sire principal. Além disso, na fihal
no Rio de Janeiro/RJ, a infraestrutura de contingéncia nfio contempla o sistema Sinacor,
utilizado para cadastro de clientes, gerenciamento de ordens, liquidagio e custodia,

6.1.34.  Plano de Continuidade dos Negicios — Testes

119. Nao foram identificados testes para os cendrios (i) impossibilidade de acesso ao
prédio matriz e (iii) parada dos equipamentos de refrigeragio do CPD.
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120. Nio foram identificados procedimentos de registro ¢ de solucSes de erros de

backup, e tampouco testes de restauragfo das midias de backup, em violagio ao item

128 do Roteiro Basico.

6.1.36. Monitoracio e Operacio da Infraestrutura de T1 — Mensagens Instantédneas

121. Foram verificadas as seguintes frregularidades: (i) auséncia de controles para
restringir a edi¢dio/exclusfio de mensagens instantineas recebidas pelas ferramentas
Messenger MSN e Skype pelos operadores na matriz da Defendente, sendo que os
usudrios tinham acesso de ediciio ac local de armazenagem dos histéricos; ¢ (i) ©
agente auténomo de investimentos [N nfo armazenava as mensagens

instantaneas recebidas pela ferramenta de mensageria Messenger MSN, que utilizava

para recebimento de ordens.

6.1.37. Monitoracio e Operacio da Infraestrutura de TI — Monittoracfo da

Infraestrutura

122. Em andlise dos mecanismos de monitoragdio preventiva da capacidade,
desempenho ¢ disponibilidade da infraestrutura de TI da Defendente, ndo se identificou
monitoracio da capacidade dos servidores e bancos de dados no que se refere a (i}
aspectos de capacidade de processamento, (if) utilizagéo da memdoria e (ii1) espago em

disco.

6.1.38. Gerenciamento de Mudancas — Registro e Fluxo de Mudancas

123, Nio foi identificado registro do sistema Suitability e dos bancos de dados SQL

Server e Oracle no controle de mudancas de atualizagfes de hardware e infraestrutura.

124. Da mesma forma foram identificadas diversas irregularidades nas atualizagdes
do sistema Sinacor. /

BMAFBOVESPA SUPERVISAD DE MERCADOS
Rua XV de Moverabro, 275, 8 andar

01013.001 — Sa0 Paulo, 3P

Tel; (11} 2565-4000 — Fax: (1) 2565-7074




BM&FBOVESPA
SUPERVISAO DEMERCADOS
Processo Administrativo Ordinario n® 009/2013
Solidez CCTVM Ltda., Chao En Ming
Julgamento Turma — Voio do Conselheiro-Relator — Fis. 24 de 34

6.1.39, Gerenciamento de Mudancas — Ambiente de Homologacgo

125. Foi identificada auséncia de ambiente de homologagfio para a camada de
aplicacio dos sistemas: (i) Risco — Sisfinance; (ii) Suirability; (iii)) DMA — Robotrader e
{iv) DMA — Series 4.

126. Além disso, foram identificados 4 (quatro) médulos do sistema Sinacor em que a
versio em produg#io ndo foi aplicada no ambiente de homologagéo, indicando que o

ambiente de homologacio do sistema Sinacor estava desatualizado.

6.1.40. Gerenciamento de Mudancas — Atualizacio Técnica e de Seguranca

127. Identificou-se 6 (seis) estagdes de trabalho ¢ 1 (um) servidor sem aplicagdo de

atualizacdes (parches de seguranga) do sistema operacional Windows classificadas pelo

fornecedor como criticas.

6.1.41. Suporte & Infraestrutura — Gerenciamento e Inventario de Software

128. Nio foi identificado inventario de sofiwares instalados e homologados.

6.1.42. Suporte 2 Infraestrutura — Antivirus

129.  Foi identificada uma estaciio de trabalho sem o soffware de antivirus instalado

(escritorio do agente autdnomo de investimento SR cstacio de trabatho do Sr.

)
6.2. Infracies Praticadas pelo Sr. Chao

7
6.2.1. Infraces 4 ICVM 301 g

BMEFBOVESPA SUPERVISAC DE MERCADOS
Rua ¥V da Movembro, 275, BT andar

01013-001 — 330 Paulo, 3P

Tel.; (11) 2565-4000 — Fax: (11) 2565-7074




gsm ="

BM&FBOVESPA
SuPERVISAO DE MERCADOS

Procciso Administrative Ordindro n® G070 3

Salidez CCTVM Lida., Chao En Ming
Julgamento Turmas = Voto do Conselheiro-Relator - Fls, 25 de 34

130. Como diretor responsivel pelo cumprimento dos dispositives da ICVM 301 a
época dos fatos, tinha a atribuigio de supervisionar, implementar e acompanhar
mecanismos de controle da Corretora a fim de impedir e evitar recorréncia de infragdes
a ICVM 301, respondendo por infragdes, nos termos do artigo 10 do referido.

131. Entretanto, verificou-se a existéncia de falhas nos mecanismos de momtoragdo
de riscos de prevencdo a lavagem de dinheiro. Além disso, de forma geral, os esforgos
de regularizagiio dos Defendentes nos itens acima mencionados foram motivados pelo
apontamento de irregularidades pela BSM, ocorrendo sempre apds a realizagio da
Auditoria Operacional.

132. Evidenciando ainda mais a responsabilidade do Sr. Chao pelas infragles a
ICVM 301 apontadas, tem-se as movimentagdes financeiras ¢ transferéncias de recursos
entre contas-correntes de clientes da Corretora, nos periodos de 01.08.2011-31.12.2011
e novamente entre 02.01.2012-19.10.2012, em infragdo ao artigo 6° inciso X, da
referida Instrugfio.

133, Todas as movimentaghes de recursos apontadas como irregulares envolviam o
Sr. Chao pessoalmente, seja por meio de sua conta corrente pessoal ou de sociedade em
que possuia participagio aciondria & época dos fatos.

6.2.2, In 7

134. O Sr. Chao também era responsivel pela observincia da ICVM 387, o que nio
ocorren em relacio a vérios artigos do referido normativo, notadamente o 4% 13, 14 o
que evidenciou falhas estruturais no mecanismo de controle da Defendente para
controle de ordens ¢ fiscalizaglo de prepostos,
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6.2.3.

135. O Sr. Chao também foi responsdvel por falhas, apuradas, nos termos do artigo
12, pardgrafo dnico, do Anexo II (Regulamento do Participante) ao Oficio Circular n®
078/2008-DP combinado com o referido item 98 do Roteiro Basico.

7. CONCLUSAO

136. O presente PAD, basecado na Auditoria Operacional e na Auditoria Especifica,
demonstrou  inequivocas falhas operacionais nos controles da Defendente no
cumprimento das normas a ela aplicveis.

137. Considerando ainda que os Defendentes ji foram processados e penalizados por
falhas operacionais no PAD 4/2010, transitado em julgado apos decisio do Pleno do
Conselho de Supervisfio emitida em 16.06.2011, o que indica que a adverténcia aplicada
nfio surtiu o efeito desejado de melhoria efetiva nos controles da Solidez, sob supervisiio
do Sr. Chao.

138. E ainda, considerando que tiveram tempo habil, bem como informagdio, sinais e
recomendactes adequados para se adequar aos requisitos exigidos do Roteiro Béasico e

demais normas.

139, Ressaltando @ gravidade no que se refere as violagdes 4 ICVM 301 e o
envolvimento pessoal do Sr. Chao nas transferéncias irregulares constatadas,

140, E, por derradeiro a responsabilidade pela fiscalizaglio de seus prepostos ¢
funciondrios, cumprindo seu papel de garekeeper do mercado,

141. Nos termos do que dispde o artigo 36, pardgrafo segundo, da Instrugio CVM n®
461/07, o artigo 30, do Estatuto Social da BSM e o artigo 12, da Lei n® 9613/98,
restaram configuradas as seguintes infragles:
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Artigo 6° inciso X, da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de
Acesso, em razdo de movimentagdes financeiras entre contas do sécio
controlador {Chao), de sociedade em que o socio controlador (Chao) possui
participagio e contas de terceiros, sem motivag¢do aparente, efetuadas no ano de

2011 (de 10/08/2011 a 23/12/2011), nos termos do item IILA.4 do Termo de
Acusacio.

Artigo 6° da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de Acesso, na
medida em que a Defendente nfio monitorava riscos relacionados lavagem de
dinheiro ¢ & avaliacfo da capacidade econdémico-financeira da totaiidade de seus

clientes, nos termos do item II1.A.6 do Termo de Acusacio.

Artigo 3°, § 3°, da ICVM 301, combinado com o item 14 das Regras de Acesso,
em razdo de situa¢des de auséneia de atualizag@o cadastral, nos termos do item

IIL.A.2.c do Termo de Acusacdo.

Artigo 2° § 1°, da ICVM 301, combinado com ¢ item 16 das Regras de Acesso,
em raz&o da auséncia de informagdes cadastrais sobre a situagdo financeira e

patrimonial de clientes, nos termos do item II1.A.2.d do Termo de Acusago.

Artigo 14 da ICVM 387, considerada infrago grave nos termos do artigo 23 do
mesmo normativo, combinade com o item 39 das Regras de Acesso, na medida
em que a Defendente emitiu ordens sem a identificacsio do emissor, nos termos

do item I1I.A.3.e do Termo de Acusacio.

Artigo 13, inciso 1, alinea ¢, da ICVM 387, considerada infragfio grave nos
termos do artige 23 do mesmo normativo, e artigo 17, inciso ¢ § 1°, da ICVM
497, em razdio das infragGes verificadas em visita & sociedade de agentes

autonomos R preposta da Defendente, ao artigo 8°, § 1° ao artigo 11, § 1°

b

inciso I (infragdo grave); e ao artigo 13, inciso VI (infragfio grave), da ICVM
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497, e aos itens 43 e 114 das Regras de Acesso, nos termos do item IILA.7.e do

Termo de Acusacio.

Artigo 17, inciso II, da ICVM 497, em razdo das infragSes cometidas por
agentes auténomos, na qualidade de prepostos da Defendente, ao artigo 13,
inciso III, da ICVM 497, considerada infragfio grave nos termos do artigo 23 do
mesmo normative, € ao item 107 das Regras de Acesso, considerando que
agentes autdnomes vinculados & Defendente foram indicados como

procuradores ou representantes de clientes, nos termos do item ULA.7.a do

Termo de Acusagio.

Artigo 17, inciso 11, da ICVM 497, em razio das infracdes cometidas pela
sociedade de agentes auténomos HlM na qualidade de preposta da Defendente,
ao artigo 8°, § 2° e artigo 13, inciso I (infragso grave); da ICVM 497, e ao item
110 das Regras de Acesso, na medida em que a [P nzo possuia vinculo de

exclusividade com a Defendente, nos termos do item IILA.7.b do Termo de

Acusacio.

Artigo 17, inciso II, da ICVM 497, considerando que a Defendente nfo
fiscalizava os agentes auténomos vinculados, nos termos do item IILA.7.c do

Termo de Acusagio.

Artigo 17, §§ 2° e 3°, da ICVM 497, na medida em que a Defendente nio
disponibilizava documento préprio sobre a atuagio dos agentes auténomos, nos

termos do item I1.A.7.d do Termo de Acusacio.

Artigo 17, incisos I e H e § 1°, da ICVM 497, em razfio das infragdes verificadas
em visita & sociedade de agentes auténomogillll@, preposta da Defendente, ao
artigo 10, Paragrafo fmico, inciso I (infracic grave) da ICVM 497, e aos itens
43, 46 ¢ 114 das Regras de Acesso, nos termos do item [TLA.7.f do Termo de
Acusacdo.
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Artigo 17, incisos Te ([ e § 1° da ICVM 497, em raziio das infracBes verificadas
em visita ac agente auténomo JEEENGEG preposto da Defendente, ao artigo
10, Pardgrafo tmico, inciso I (infracgio grave) da ICVM 497, e aos itens 43, 46 ¢

114 das Regras de Acesso, nos termos do item IIL.A.7. g do Termo de Acusacio.

. Artigo 6° da Resoluggo CMN p° 3849/2010, na medida em que a funcionaria
responsavel pela Quvidoria da Defendente nfo era certificada em tal func¢io, nos

termos do item III.A.5.c do Termo de Acusacio.

Item 105 das Regras de Acesso, combinado com os Oficios Circulares
BM&FBOVESPA 052/2010-DP e 024/2011-DP, considerando que foram
identificados profissionais que nfo possufam a certificaciio necesséria, nos

termos do item IIL.A.5.a do Termo de Acusacio.

Item 2 do Oficio Circular BM&FBOVESPA 030/2010-DP, combinado com o
item 34 das Regras de Acesso, em razio das irregularidades verificadas no
Contrato Para a Utilizagsic de Ferramenta de DMA (Direct Marker Access), nos

termos do item LA 2.b do Termo de Acusacio.

Item 37.2 do Regulamento de Operagdes da CBLC, combinado com o item 36
das Regras de Acesso, em raziio das irregularidades verificadas no Contrato de
Prestacio de Servigos de Custddia de Ativos, nos termos do item III.A.2.a do

Termo de Acusagio.

Itens 3, 4, 5, 6 das Regras de Acesso, na medida em gque foram identificadas
falhas no processo de Suitability da Defendente, nos termos do item IILA.1 do

Termo de Acusacfo.

Item 33 das Regras de Acesso, em razfio das irregularidades verificadas em

cadastro de pessoas vinculadas, nos termos do item ILLA2.e do Termo de

/
Acusagfo. '
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s. ltens 42 e 43 das Regras de Acesso, em raziio da auséncia de controle de acesso
a0 ambiente da mesa de operagBes, nos termos do item [L.A.3.a do Termo de
Acusacio,

L Item 46 das Regras de Acesso, na medida em que foi identificada a presenca de
cliente em ambiente de mesa de operagdes, nos termos do item HLA3b do
Termo de Acusagiio.

u. ltem 49 das Regras de Acesso, em razio da reespecificacio de negocios de
pessoas vinculadas & Defendente, nos termos do item IILA.3.c do Termo de

Acusacio,

v. ltem 56 das Regras de Acesso, em razlio de negdcios de pessoas vinculadas &
Defendente em desacordo com as Regras e Pardimetros, nos termos do item
LA.3.d do Termo de Acusacfio.

w. ltem 57 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na gravaciio e
manutengio de ordens, nos termos do item [I1.A.3.f do Termo de Acusacio.

X. ltem 106 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades no credenciamento
de operadores, nos termos do item I1L.A.5.b do Termo de Acusaciio,

y. ltem 115 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades na Politica de
Seguran¢a das Informagbes da Defendente, nos termos do item HLAR.a do
Termo de Acusacio.

z. ltem 117 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades nos parimetros de
senhas dos sistemas aplicativos ¢ rede corporativa da Defendente, nos termos do
item III.A.8.b do Termo de Acusaciio.
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aa. Item 118 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na suficiéncia e

bb.

cc,

dd.

periodo de retengdo das trilhas de auditoria para os sistemas aplicativos e rede
corporativa da Defendente, nos termos do item I11A.8.¢ do Termo de Acusagio.

Itens 102, 116 ¢ 121 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades na
administracio de acessos ¢ usudrios da Defendente ¢ segregachio de fungdes, nos
termos do item [11.A.8.d do Termo de Acusagio,

ltem 123 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades na seguranca fisica
dos Centros de Processamento de Dados (CPDs) da Defendente, nos termos do
item 11.A.8.¢ do Termo de Acusacdio.

ltem 123 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades no Plano de
Continuidade de Negécios da Defendente, nos termos do item 111.A.9 do Termo
de Acusacio.

- ltens 128 e 129 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades no processo

de backup da Defendente, nos termos do item 111.A.10.a do Termo de Acusacio,

ftem 130 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades nos controles
relativos a mensagens instantineas, nos termos do item ILA.10.b do Termo de
Acusagio,

gg. ltem 131 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na monitoragio da

hh.

infraestrutura de T1 da Defendente, nos termos do item LA, 10.c do Termo de
Acusagiio.

ltem 133 das Regras de Acesso, em razio de wregularidades no registro e fluxo
de mudangas de software, hardware e infraestrutura, nos termos do item
ILA.1La do Termo de Acusagiio.
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. ltens 133 e 134 das Regras de Acesso, em razfio de irregularidades referentes aos

ambientes de homologagiio da Defendente, nos termos do item ILA.11b do
Termo de Acusacio.

- Item 135 das Regras de Acesso, em razio de imegularidades na atvalizacio

técnica e de seguranca da Defendente, nos termos do item 1LA. | e do Termo
de Acusacio.

-Item 138 das Regras de Acesso, em razio de imegularidades relativas ao

gerenciamento de inventdirio de soffware, nos termos do item ILA.1%.a do
Termo de Acusacio.

[tem 139 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades nos sofftwares de
antivirus da Defendnete, nos termos do item [11.A.12.b do Termo de Acusaciio.

mm.  Artigo 6° inciso X, da ICVYM 301, em raziio de transferéncias de recursos

entre a conta de Chao e contas de outros clientes, sem motivagio aparente,
efetuadas no ano de 2012 (de 30/03/2012 a 30/08/2012), nos termos do item
IILB.1 do Termo de Acusaciio.

nn. Artigo 6. Inciso X, combinado com o artigo 2° do Regulamento anexo 4

142,

Resolugio CMN n® 1655/1989 (“Resolucio CMN _[655™), em razio de
movimentagdes financeiras da conta de Chao para conta de terceiro, sem
motivagiio aparente e fora do objeto social da Defendente, nos termos do item
IIL.B.2 do Termo de Acusaciio

Em relagiio ao Sr. Chao por ter falhado em seu dever de:

Cuidado e diligéncia na identificacio, monitoragio e impedimento  da
recorréncia de transferéncias de recursos laterais entre contas-correntes de
clientes e por estar diretamente envolvido em tais transferéncias, por meio de

-
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Sua conta corrente pessoal ou de sociedade em que possuia participagio
acionaria, em infraciio ao artigo 6, inciso X da ICVM 301, pela qual é

responsavel juntamente com a Solidez, nos termos do artigo 10 do mesmo

normativo;

cumprimento da ICVM 387, na identificacdo, monitoragdo e impedimento da de
falhas sistemadticas nos controles da Solidez em relagdo a ordens sem
identificagfio do transmissor e 2 atua¢do de pessoas nfio vinculadas exercendo
atividades retacionadas ao objeto do contrato de prestagéo de servigos de agente
auténomo com a SR, em infragdo ao artigo 14 e ao artigo 13, inciso I, alinea
'c”, da ICVM 387, consideradas infrac3es graves nos termos do artigo 23 do

mesmo normativo, pela qual é responsavel juntamente com a Defendente, nos
termos do artigo 4° da ICVM 387,

Cumprimento do item 98 do Roteiro Bésico, dos requisitos definidos em
referido dispositivo para o Relatdrio de Controles Internos, na medida em que
referido relatério nfio refletia fielmente as irregularidades verificadas na
Auditoria Operacional ou a evolugfo das medias de regularizac@o propostas pela

Solidez, conforme exigido pela norma.

Para efeitos de dosimetria das penalidades, considero as seguintes

circunstanciag:

144.

ey

Cormo atenuante:

Que, algumas das falhas apuradas foram corrigidas e/ou eliminadas, mesmo
que a posteriori as auditorias, o que demonstra o d4nimo dos Defendentes em

elevar o seu nfvel de controles e procedimentos.
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145. Como agravanie:

(i) Que os Defendentes nio sio primérios e Ja foram penalizados no dmbito do
PAD 4/2010, transitado em julgado, por infragdes de natureza operacional,
com irregularidades recorrentes, ¢ que hi reincidéncia de infragio ao artigo
3% §3°% da ICVM 301, relativa & auséncia de atualizagio cadastral em
periodo superior a 24 meses; ¢

(1) A gravidade das infragdes verifieadas & ICVM 301, combinada com o
Roteiro Bésico.

146.  Considerando, ainda que o art. 29 do Regulamento Processual da BSM, prevé
que julgamento de processos administrativos deve levar em conta, além dos efeitos
imediatos da decisfio, outros efeitos como o aspecto educacional e a credibilidade do
mercado, dado que condutas como as praticadas pelos Defendentes afetaram
diretamente a confianga ¢ integridade do mercado de valores mobilidrios.

147, Voto, tomando a globalidade de infragdes apuradas, pela condenacio da Solidez
a0 pagamento de multa de R$500.000,00 (quinhentos mil reais) ¢ pela condenagio do
Sr. Chao ao pagamento de multa de R$300.000,00 (trezentos mil reais).

Séo Paulo, 7 de maio de 2015.

José David Marting Junior

Conselheiro-Relator
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