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PARECER DA SUPERINTENDENCIA JURIDICA
BM&FBOVESPA SUPERVISAO DE MERCADOS — BSM

PROCESSO ADMINISTRATIVO ORDINARIO N° 0092013

Defendentes: SOLIDEZ CCTVM LTDA.

CHAO EN MING
1. RELATORIO
1. O Diretor de Autorregulagio da BM&FBOVESPA Supervisdo de Mercados

— BSM (“BSM™), no exercicio da competéncia que lhe é conferida pela Instrugdo da
Comissdo de Valores Mobilidrios (“*CVM”) n° 461/2007, determinou a instauragfio de
Processo Administrativo Ordinario em face de Solidez CCTVM Ltda., pessoa juridica
de direito privado, constituida sob a forma de sociedade limitada, inscrita no CNPJ sob
o n® 96.477.906/0001-70, com sede 4 Rua XV de Novembro, n® 184, 5° andar, conjunto
501, CEP 01013-001, Centro, S&o Paulo/SP (“Corretora_Solidez” ou “Corretora™); e

Chao En Ming, brasileiro naturalizado, casado, diretor de empresa, portador do
Documento de Identidade - RG n° 4B inscrito no CPF/MF sob o n°
SIS csidcnte e domiciliado 2 Rua SHINENENGEE. WASSEENANRS 1P
SRR s:o Paulo/SP, Diretor responsavel pelo cumprimento da Instrucio CVM n°
501/1999 e da Instrugiio CVM n° 387/2003 (“Chao™), em razio dos fatos e elementos de
autoria e materialidade de infragfio apurados pela Geréncia de Auditoria de Participantes

("GAP”) no Relatério de Auditoria Operacional n°® 081/2012 (“Relatério GAP
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81/2012”) e no Relatério de Auditoria Especifica n° 014/2013 (“Relatério GAP

14/2013”) {(em conjunto, “Relatérios GAP™.

1.1.  Fatos
1.1.1. Relatorio GAP 81/2012
2. A BSM realizou Auditoria Operacional na Corretora entre 06.02.2012 e

16.03.2012 (“Auditoria Operacional™), cwjos resultados constam do Relatério GAP

81/2012 (fls. 52-96). Em 02.07.2012, a Corretora Solidez apresentou resposta aos

pontos do Relatério GAP 81/2012 com esclarecimentos e comprometimentos de

melhoria (“Resposta ao_Relatério GAP 81/2012”, fls. 97-209). A Corretora também

enviou & BSM, em 31.07.2012, Relatério de Controles Internos referente ao primeiro

semestre de 2012 (“Relatério de Controles Internos”, fis. 210-221).

3. O Relatério GAP 81/2012 apresentou pontos relacionados aos seguintes
temas, objeto do Termo de Acusacio: (1) Suitability; (it) Cadastro: contrato de prestacio
de servigos de custédia de ativos, contrato para a utilizagdo de ferramenta de DMA
(Direct Market Access), auséncia de atualizagfo cadastral, informacdes cadastrais sobre
situa¢o financeira e patrimonial, pessoas vinculadas; (iii) Ordens: controle de acesso ao
ambiente da mesa de operages, presenca de clientes no ambiente da mesa de
operagles, reespecificagdo de negécios de pessoas vinculadas, negécios de pessoas
vinculadas em desacordo com as Regras e Parfmetros da Corretora, ordens sem
identificagdo do transmissor, gravacdo e manutenciio de ordens; (iv) Liquidacdo:
movimentagio entre contas-correntes; (v) Integridade: certificagio de profissionais nas
areas Comercial, Back-Office e Risco, credenciamento de operadores, certificagio de
profissional na édrea de ouvidoria; (vi) Prevencéo a Lavagem de Dinheiro; (vii) Agente
Auténomo de Investimento: atuagBo como procurador ou representante de clientes,
auséncia de vinculo de exciusividade, auséncia de fiscalizag8o das atividades de agente

autonomo de investimento, auséncia de documento préprio com informagdes sobre a

LEG/SIUR BMEFBOVESPA SUPERVISAD DE MERCADQOS e
Rua XV de Movembro, 275, 8° andar : y
01013-001 — Sao Paulo, SP L
Tel.: (11) 2565-4000 - Fax: (11) 2565-7074 £




i

T

BSM =

BM&FBOVESPA
SUPERVISAO DE MERCADOS

Parecer Juridico — Processo Administrativo Ordinario n® (092013 — Sotidez CCTVM Ltda., Chao En Ming, — Fls. 3
atuacdo de agentes autdnomos de investimento, pontos relativos a S Aocnte
Autdnomo de Investimento Lida. 45NN Agente Autdnomo de Investimento Ltda. e
Y (i) Seguranca das Informacses: politica de seguranca das informacées,
parametros de senha, trithas de auditoria, administracio dos acessos — usuarios e senhas
¢ segregacdo de fungSes, seguranca fisica — CPD; (ix) Plano de Continuidade de
Negocios: documentagio, infraestrutura, testes; (x) Monitoragdo e Opera¢io da
Infraestrutura de TI: backup, mensagens instanténeas, monitoracio da infraestrutura;
(x1) Gerenciamento de Mudangas: registro e fluxo de mudangas, ambiente de
homologagfo, atualizacio técnica e de seguranga; (xii) Suporte a Infraestrutura:

gerenciamento de inventario de software, antivirus.

1.1.2. Relatorio GAP 14/2013

4. Entre 22.10.2012 e 01.11.2012, a BSM realizou Auditoria Especifica na

Corretora (“Auditoria Especifica™), para verificar a existéncia, no periodo de 02.01.2012

a 19.10.2012, de: (i) transferéncias de recursos entre contas-correntes de clientes; e (ii)
operagdes ndo relacionadas ao objeto social da Corretora. Com relagdo a esses pontos,

foram realizados os seguintes procedimentos.

5. A Auditoria Especifica resultou no Relatério GAP 14/2013 (fls. 222-225),
referente ao qual a Corretora enviou 4 BSM resposta em 21.03.2013, esclarecendo

pontos ¢ apresentando justificativas (“Resposta ao Relatério GAP 14/2013”, fls. 226-
257).

6. O Relatérioc GAP 81/2012 apresentou pontos relacionados aos seguintes
temas, objeto do Termo de Acusagfio: (i) Transferéncia de Recursos emtre Contas-

Correntes; e (ii) Operagdes Nao Relacionadas ao Objeto Social da Corretora.
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1.2. Acusacio

7. Diante dos fatos apurados nos Relatérios GAP, o Diretor de Autorregulacio,
em 14.08.2013, instaurou processo administrativo em face da Corretora Solidez e de

Chao, em razio dos seguintes indicios de infracgo:

1.2.1. Corretora Solidez:
8. Em relagfo ao Relatério GAP 81/2012:
9. Artigo 6°, inciso X, da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras

de Acesso, em razio de movimentagdes financeiras entre contas do sécio controlador
(Chao), de sociedade em que o sécio controlador (Chao) possul participacdo e contas de
terceiros, sem motivagio aparente, efetuadas no ano de 2011 (de 10/08/2011 a

23/12/2011), nos termos do item 111.A 4 do Termo de Acusacio.

190. Artige 6° da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de Acesso,
na medida em que a Corretora nfio monitora riscos relacionados lavagem de dinheiro e
a avaliagdo da capacidade econdmico-financeira da totalidade de seus clientes, nos

termos do item II1.A.6 do Termo de Acusagio.

i1. Artigo 3° § 3° da ICVM 301, combinado com o item 14 das Regras de
Acesso, em razio de situagBes de auséncia de atualizagdo cadastral, nos termos do item

HI.A.2.c do Termo de Acusaco.

12. Artigo 2°, § 1° da ICVM 301, combinado com o item 16 das Regras de
Acesso, em razdo da auséncia de informacdes cadastrais sobre a situagfio financeira e

patrimonial de clientes, nos termos do item IIL.A.2.d do Termo de Acusagio.

13. artigo 14 da ICVM 387, considerada infragiio grave nos termos do artigo 23

da mesma instru¢do, combinado com o item 39 das Regras de Acesso, na medida em
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que a Corretora emitiu ordens sem a identificagio do emissor, nos termos do item

II1.A.3.e do Termo de Acusacio.

14. artigo 13, inciso I, alinea c, da ICVM 387, considerada infraciio grave nos
termos do artigo 23 da mesma instrucHo, e artigo 17, inciso Il e § 1°, da ICVM 497, em
razdo das seguintes infragbes verificadas em visita 4 sociedade de agentes auténomos
. preposta da Corretora: auséncia de controle ao ambiente da mesa de operagdes,
prestacdo de servigos de gestio de carteira e consultoria de investimentos no mesmo
ambiente da AL Gestora de Recursos e Investimentos S.A., em infraciio aos itens
43 e 114 das Regras de Acesso: identificagio de pessoas n#io vinculadas a Corretora
exercendo fungdes de agente autdnomo e presenc¢a de sécio de outra sociedade de
agente auténomo no ambiente de operacdes atendendo cliente da Corretora, em infracso
2o artigo 13, inciso VI (infragiio grave), da ICVM 497 ¢ ao artigo 13, inciso I, alinea ¢,
da ICVM 387 (infragio grave); irregularidades no logotipo e nas informagdes do site da
M. violando o artigo 11, § 1° inciso I (infragdio grave) da ICVM 497, e
irregularidade no nome fantasia da S, quc ndo contém a expressdo “agente
autdnomo de investimentos”, infringindo o artigo 8°%, § 1° da ICVM 497, nos termos do

item IILA.7.e do Termo de Acusaciio.

15, artigo 17, inciso 11, da ICVM 497, em razdo das infragBes cometidas por
agentes autbnomos, na qualidade de prepostos da Cortretora, ao artigo 13, inciso I, da
ICVM 497, considerada infracio grave nos termos do artigo 23 da mesma instrucio, e
ao item 107 das Regras de Acesso, na medida em que agentes autdnomos vinculados a
Corretora foram indicados como procuradores ou representantes de clientes, nos termos

do item III.A.7.a do Termo de Acusagio.

16. artigo 17, inciso 1I, da ICVM 497, em razio das infragBes cometidas pela
sociedade de agentes auténomosJMlEE na qualidade de preposta da Corretora, ao artigo
8% § 2°% e artigo 13, inciso I (infragsio grave); da ICVM 497, e ao item 110 das Regras
de Acesso, na medida em que 2N nio possui vinculo de exclusividade com a
Corretora, nos termos do item III.A.7.b do Termo de Acusagéo.
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17. artigo 17, inciso 11, da ICVM 497, na medida em que & Corretora néo realiza

fiscalizagio dos agentes autdnomos por ela contratados, nos termos do item I1LA.7.c do

Termo de Acusacgo.

18. artigo 17, §§ 2° e 3°, da ICVM 497, na medida em que a Corretora nio
disponibiliza documento proprio sobre a atuagio dos agentes autdnomos, nos termos do
item III.A.7.d do Termo de Acusacio.

16 artige 17, incisos I e II e § 1° da ICVM 497, em razio das seguintes
infragdes verificadas em visita a sociedade de agentes autbnomos MR preposta da
Corretora: auséneia de sistema de gravaglo de voz; utilizacio de telefone celular para
receber ordens; auséncia de controle de acesso ac ambiente de operagdes, em mfracéo
20 artigo 10, Paragrafo vinico, inciso [ (infragdo grave) da ICVM 497, e aos itens 43, 46

e 114 das Regras de Acesso, nos termos do item III.A.7.f do Termo de Acusaco.

20. artigo 17, incisos [ ¢ Il e § 1° da ICVM 497, em razio das seguintes
infracdes verificadas em visita ao agente autbnomo JNENNEMEE prcposto da
Corretora: auséncia de sistema de gravagdo de voz e utilizagio de telefone celular e da
ferramenta Skype para receber ordens, em infragdio ac artigo 10, Parégrafo Unico, inciso
I (infracdo grave) da ICVM 497, e aos itens 43, 46 ¢ 114 das Regras de Acesso, nos

termos do item [I1.A.7.g do Termo de Acusacio.

21. artigo 6° da Resolugsio CMN n° 3849/2010, na medida em que a funcionéria
responsavel pela Ouvidoria da Corretora ndo é certificada em tal fungdo, nos termos do

item [ILA.5.c do Termo de Acusagdo.

22. item 105 das Regras de Acesso, combinado com os Oficios Circulares
BM&FBOVESPA 052/2010-DP e 024/2011-DP, na medida em que foram identificados
profissionais que ndio possuiam a certificagiio necessaria, nos termos do item IILA.5.a

do Termo de Acusacio.
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23. item 2 do Oficio Circular BM&FBOVESPA 030/2010-DP, combinado com
0 item 34 das Regras de Acesso, em razdo das itregularidades verificadas no Contrato

Para a Utilizacdo de Ferramenta de DMA (Direct Market Access), nos termos do item
HI.A.2.b do Termo de Acusacio.

24, item 37.2 do Regulamento de Operagbes da CBLC, combinado com o item
36 das Regras de Acesso, em razio das irregularidades verificadas no Contrato de

Prestacdo de Servigos de Custédia de Ativos, nos termos do item II1.A 2.a do Termo de

Acusacio,

25. itens 3, 4, 5, 6 das Regras de Acesso, na medida em que foram identificadas

falhas no processo de Suitability da Corretora, nos termos do item IIILA.1 do Termo de

Acusacio.

26. item 33 das Regras de Acesso, em razfio das irregularidades verificadas em

cadastro de pessoas vinculadas, nos termos do item IL.A.2.e do Termo de Acusagiio.

27. itens 42 e 43 das Regras de Acesso, em razdo da auséneia de controle de

acesso a0 ambiente da mesa de operagdes, nos termos do iterm [II.A.3.a do Termo de

Acusacdo.

28. itern 46 das Regras de Acesso, na medida em que foi identificada a presenca
de cliente em ambiente de mesa de operagdes, nos termos do item II1.A.3.b do Termo de

AcusagHo.

29. item 49 das Regras de Acesso, em razio da reespecificagdo de negécios de

pessoas vinculadas & Corretora, nos termos do item ITLA.3.c do Termo de Acusacio.

30. item 56 das Regras de Acesso, em razdo de negdcios de pessoas vinculadas
a Corretora em desacordo com as Regras e Pardmetros da Corretora, nos termos do item

[II.A.3.d do Termo de Acusaczo.
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31. item 57 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades na gravagdo e

manutengdo de ordens, nos termos do item IIL.A.3.f do Termo de Acusagso.

32. item 106 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades no

credenciamento de operadores, nos termos do item [IL.A.5.b do Termo de Acusagio.

33. item 115 das Regras de Acesso, em razéio de irregularidades na Politica de
Seguranca das InformacgSes da Corretora, nos termos do item IILA.8.2 do Termo de

Acusagio.

34, item 117 das Regras de Acesso, em razido de irregularidades nos pardmetros

de senhas dos sistemas aplicativos e rede corporativa da Corretora, nos termos do item

HIL.A.8.b do Termo de Acusagdo.

35. item 118 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades na suficiéncia e
perfodo de retengdo das trilhas de auditoria para os sistemas aplicativos e rede

corporativa da Corretora, nos termos do item IILA.8.c do Termo de Acusagio.

36. itens 102, 116 ¢ 121 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades na

administra¢iio de acessos e usudrios da Corretora e segregacdo de fungdes, nos termos

do item III.A.8.d do Termo de Acusacio.

37. item 123 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na seguranca
fisica dos Centros de Processamento de Dados (CPDs) da Corretora, nos termos do itemn

II1.A.8.e do Termo de Acusacgo.

38. item 125 das Regras de Acesso, em razdio de irregularidades no Plano de
Continuidade de Negécios da Corretora, nos termos do item IILA.Q do Termo de

Acusacio.

39. itens 128 e 129 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades no

processo de backup da Corretora, nos termos do item I11.A.10.a do Termo de Acusagio.
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40, item 130 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades nos controles

relativos a mensagens instanténeas, nos termos do item LA 10b do Termo de

Acusagio.

41, item 131 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na monitoracio

da infraestrutura de TI da Corretora, nos termos do item HLA.10.c do Termo de

Acusagio.

42. item 133 das Regras de Acesso, em razfo de irregularidades no registro e
fluxo de mudangas de software, hardware e infraestrutura, nos termos do item

HILA.11.2do Termo de Acusaggo.

43. itens 133 e 134 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades

referentes aos ambientes de homologacdo da Corretora, nos termos do item HI1LA11Db

do Termo de Acusagdo.

44, item 135 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades na atualizacio
técnica e de seguranca da Corretora, nos termos do item IILA.11.c do Termo de

Acusagio.

45, item 138 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades relativas ao
gerenciamento de inventario de software, nos termos do item II1.A.12.a do Termo de

Acusagéo,

46. itemn 139 das Regras de Acesso, em razéio de irregularidades nos soffwares

de antivirus da Corretora, nos termos do item III.A.12.b do Termo de Acusagio.
47. Em relagéio ao Relatério GAP 14/2013:

48. artigo 6°, incise X, da ICVM 301, em razio de transferéncias de recursos

entre a conta de Chao e contas de outros clientes, sem motivagio aparente, efetuadas no
ano de 2012 (de 30/03/2012 a 30/08/2012), nos termos do item IILB.1 do Termo de

Acusacdo.
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49. artigo 6° Incise X, combinado com o artigo 2° do Regulamento anexo &
Resolugdo CMN n° 1655/1989 (“Resoluciio CMN 1655™), em razéio de movimentacses

financeiras da conta de Chao para conta de terceiro, sem motivacio aparente e fora do

objeto social da Corretora, nos termos do itemn I[IL.B.2 do Termo de Acusacgio

1.2.2. Chao;

50. Falhou em empregar o devido cuidado e diligéncia em garantir o
cumprimento da ICVM 301, nos termos do item IV.B do Termo de Acusagio, pelo gual
era responsavel & época dos fatos, em desacordo com o artigo 10 da ICVM 301,

estando, inclusive, envolvido em operagdes irregulares segundo tal instruc&o.

51. Falhou em empregar ¢ devido cuidado e diligéncia em garantir o
cumprimente da ICVM 387, pelo qual era responsavel i época dos fatos em desacordo

com o artigo 4°, pardgrafo nico, da mesma Instrugdo, nos termos do item IV.A do

Termo de Acusacio.

52. Falhou em empregar o devido cuidado e diligéncia em promover controles
internos eficazes da Corretora, na qualidade de Diretor signatirio do Relatério de
Controles Internos, nos termos do item IV.C do Termo de Acusagfio, em infragdo ao

item 98 das Regras de Acesso.

1.3. Defesa
1.3.1. Consideractes Prévias
53. Os Defendentes apresentaram Defesa conjunta (fls. 270-286) alegandc o
seguinte.,
54. A Defesa argumenta “duplicidade de analise (folhas 2, 3, 93)” que teria

imposto 2 Solidez ¢ a Chao “nfo obstantes todos os esforgos para a sanagio dos
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problemas, a toda forma de desgastes e submissdo as constantes exigéncias, bem como &
sobrecarga de trabalho na elaboragdo, desnecesséria, dos relatérios de ajustes e

justificativas”, ¢ afirma que o presente processo ¢ “compilaciio de analise anterior” (fl.
270).

55. Segundo a defesa, seria possivel verificar que o presente processo
“claramente [...] conclui pela sanacdio de intmeros apontamentos, mas, justifica a
intengdio de punir com a alegacdo de que isso ocorreu apos ter sido apontadas eventuais
irregularidades, fazendo surgir o sentimento que tais procedimentos levam, sempre &

constante busca de motivos para a penalizacio pura e simples™ (fl. 270).

56. A Defesa alega que o fato de a Corretora Solidez niio ter obtido “a
concessdo do Seto PQO” em razio de “falta, em tese, de enquadramento para a sua
obtencdo”, supostamente alegada pela BM&FBOVESPA, “contrariaria a prépria

constatacio expressa no Termo de Acusag8o, quanto aos esforcos despendidos pela
Solidez Corretora e seu Sécio Chao” (fl. 270).

57. Falhas anteriormente apontadas e alegadamente corrigidas e outras
“relacionadas em processos jé& extintos”, de acordo com a Defesa, seriam os
fundamentos para apontar as falhas objeto do presente processo, o que demonstraria “na
verdade e indisfarcadamente, a intengdo velada de fustigar aqueles que nio concordam
com a condugio administrativa da Bolsa, pois trata-se de conduta que vai de encontro 4
busca de corregdo, aprimoramento e desenvolvimento do Mercado, que € de interesse de
todos os participantes; a Bolsa, inclusive, por depender das Corretoras para sedimentar a

confianga dos investidores, fomentando, com isso, o mercado, inclusive” (fl. 271).

58. “Todavia, e lamentavelmente, os procedimentos da Bolsa (BSM) em relagéo
a Solidez Corretora ¢ o seu sécio Chao, somente poderio ser atribuidos a retaliacBes
motivadas pelas manifestagSes destes, contrarias as diretrizes definidas e praticadas

pelos seus dirigentes, posto que, tais praticas, frise-se, v&o de encontro aos interesses do
Mercado.” (fl. 271).
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59. A Defesa indica que o processo seria uma forma de retaliaco, afirmando
que “a oposigio exercida” por Participantes como a Corretora Solidez, que teria “escopo
maior de proporcionar credibilidade, lquidez e crescimento ao Mercado, nio deveriam
ensejar, como se vé, retaliagdes, represalias ou coisa que o valha”. Nesse sentido, afirma
que a BM&FBOVESPA deveria tratar os participantes como parceiras e nfo como
“Inimigas que precisam ser combatidas até sucumbir”, e que a BM&FBOVESPA estaria

“mais voltada para a intransigéneia”, agindo com “perniciosa supremacia” (1. 271).

60. “Tais fatos, aliados aos altos custos, as excessivas e dispendiosas exigéngcias
operacionais com prazos exiguos para serem cumpridas, além de exigir pesados

investimentos, acabam por criar intransponiveis barreiras ao salutar crescimento do
Mercado™ (fl. 271).

61. Segundo a Defesa, o Termo de Acusaglio reconheceria “os esfor¢os
depreendidos pela Solidez Corretora e seu S6cio Chao” na alegada busca de
aperfeigoamento e outras providéncias, o que seria um reconhecimento de “que todas as
medidas foram tomadas para o aperfeicoamento dos mecanismos de controle” € que
teria destaque. Tais “esforcos na implementagéo, correcio e adogfio de medidas
preventivas e adequagfio as normas reguladoras” seriam o que teriam dado ensejo a
sugestdo de aplicagdio de penalidades, apesar das providéncias tomadas e de as
irregularidades “ja se encontrarem corrigidas e outras implementadas antes mesmo da
realizagfo da auditoria” (fls. 27 1-272).

62. “Ou seja, a causa maior da intenciio punitiva, €, justamente, os esforcos
conjugados no sentido de corrigir e de aperfeicoar os mecanismos de controles, cujos

apontamentos e respectivas corregdes advém de analises anteriormente realizadas pela
BSM” (11. 272).

63. A Defesa argumenta que a soma da sugestdo de puni¢Bo no presente
Processo com os “anteriores apontamentos, € que Seriam a causa da negativa de

obtengdo do Selo de Qualificagdo, consiste, indubitavelmente, na ocorréncia de dupla
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puni¢éo pelos mesmos fatos — muitos j4 corrigidos e adequados as exi géncias impostas

— caracterizando-se o ‘non bis in idem’ (folhas 2, 3, 93), pelo qual, nfio se pode ser

condenado duas vezes pela mesma causa” (fl. 272).

64. E alegado pela Defesa que “as recentes investidas contra a Solidez Corretora
¢ seu Socio, faz aflorar o sentimento de que o mero apontamento de equivocos,
reconhecidamente corrigidos e justificados a época da auditagem, tem-se que nio se

visa a sua regular correcsio, mas a motivagio para aplicar punicdio, que, na verdade,
trata-se de pura vinganca™ (fl. 272).

65. A Defesa menciona agdes judiciais nio especificadas, alegando que “a
Solidez Corretora fora vitima, em outras oportunidades, tendo que se valer do Poder
Judicidrio, inclusive; sendo que, em recente julgado merecen, 3 unanimidade, e de
oficio, o decreto de anulacdo da decisdio pelo Tribunal de Justica” e que “noutra
oportunidade, recorreu, também, ao Poder Judicidrio Federal, com a impetracio de
Mandado de Seguranga, tendo sido concedida a medida pleiteada em Primeira Instancia
€ mantida, 4 unanimidade, pelo Tribunal Regional Federal (em fase de cumprimento de
sentenca)”. Assim, afirma que “as manifestacSes dos acusados contrarias as iniciativas
da Diregio da BM&FBOVESPA [..]. bem como as necessarias buscas da tutela
jurisdicional para resgnardarem os seus direitos, provocaram a ira destes dirigentes, que
néo poupam esforgos para se ‘vingarem’. E, portanto, revolvem fatos para Justificarem

suas sangdes (inseguranga juridica)” (fls. 272-273).

66. A conduta da BSM nio haveria de prevalecer, “pois, comparativamente,
serla 0 mesmo que se buscar, revolvendo o passado, tal como agora, alardear-se a
constrangedora situagéo a que fora submetido o entfio Diretor Geral, atual presidente da
BM&FBOVESPA, que, ante a sua conduta, mereceu decreto de PRISAO pelo Juizo da
38" Vara Civel da Capital/SP (proc. n° 0065064-26.2001.8.26.0000 — 993.01.06.5064-
1™ (1. 273).
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67. A conduta da Corretora ¢ de Chao seria de “buscar solugdes para o
aprimoramento ¢ desenvolvimento do Mercado”, que seriam suficientes para voltar a
merecer “a atengfio e o respeito da sociedade”, e se todos agissem assim, “Bolsa e
Corretoras, com objetivos comuns” certamente haveria desenvolvimento, fortalecimento
do mercado, com confianga e respeito dos investidores, “cuja fraqueza e descrédito, que
ora experimenta {redugic brusca de investidores e participantes), devem ser creditadas
as condutas equivocadas e aos exageros dos atuais Dirigentes da BM&FBOVESPA e
sua Controlada BSM”. No entendimento da Defesa, seriam medidas concretas e néo por
meio de “pesados investimentos em marketing, inclusive apelando para a utilizacio da
figura de Pelé, que se alcangard maior participagdo da sociedade no seguimento de

Bolsa”, ¢ nenhuma campanha publicitaria substituiria “a eficacia de bons exemplos ¢
conflanga™ (fl. 273).

68. A Defesa afirma que a conduta da “atual Direcio [da BM&FBOVESPAL”
estaria frilhando o caminho para o “encolhimento do Mercado”, pois a alegada
priorizagdo do “monopolic do mercado por pequenos grupos poderosos (ROBQO
TRADEY" e afastamento de pequenos e médios investidores e “Corretoras
independentes”, que teriam contribuido para o desenvolvimento do mercado, resultaria

em “insucesse” {(fl. 273).

69. A Corretora e Chao “nfo medirfo esforcos e investimentos” para
desenvolver e aprimorar o mercado e sua seguranga e, com esse objetivo, buscardo a
“unifo de todos”, pois assim seria possivel tornar o mercado “atraente, segurc e

confidvel para toda a sociedade” (fl. 273).

1.3.2. Mérito

70. A Defesa argumenta que o “Relatdrio” apontaria “alguns desajustes
reconhecidamente sanados™ e que a Corretora ¢ Chao “ja providenciaram, com a devida

diligéncia, o enquadramento nos regulamentos pertinentes”. Ademais, afirma que
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“nenhuma das irregularidades apontadas”™ poderia ser tipificada “na Lei 9.613/1998, que

trata dos crimes de lavagem ou ocultagio de bens, direitos e valores” (fl. 274).

71. A “Auditoria realizada, consubstanciada no relatéric apresentado™,
reconheceria  os  ajustes feitos pelos Defendentes, apesar de mencionar a
intempestividade do ato. Porém, teria sido comprovado na “RESPOSTA A
AUDITORIA OPERACIONAL” “a efetivagfio de todos os ajustes”. Além disso, as
acusacles do presente processo, baseadas em mais de ume auditoria, ndo
“fundamentadas em periodos diversos”, trazendo “fatos, j&, hd muito, ultrapassados,
posto que resolvidos e sanados”, € o apontamento de irregularidade conclui que “restou
por ultrapassado ante os ajustes levados a efeito, e, ac mesmo tempo, a ilégica

manutencio da pretensfo punitiva” (fl. 274).

72. E alegado pela Defesa que “grande parte dos apontamentos insertos no
Termo de Acusagfio, ndo se justifica, tampouco a motivagdo do processo”, uma vez que
as andlises decorrentes das auditorias teriam “alcance diverso da conclus@io a que
chegou o relatorio final”. Isso “limita o direito a ampla defesa e ao contraditério”, pois
se houve adequag¢@o a penalizagfo se fundamenta em “casos anteriores”, “prolongando

E

no tempo”, prejudicando a seguranga juridica (fl. 274).

73. Nos termos da Defesa, as corregBes ja haviam sido implementadas e
restariam “apenas e tdc somente, pequenos detalhes”, e que os auditores poderiam
verificar se “em alguns casos, solicitasse o documento ou a providéncia necessaria a
comprovagio da diligéneia, lhe possibilitaria melhor compreensfo”. Como exemplo,
cita 0 “item 67, fls. 17” (relativo ao item de Prevengfo a Lavagem de Dinheiro), cujo
apontamento seria justificado “na falta de entendimento ou dificuldade em melhor
entender”, o que ndo justificaria o apontamento como se fosse “caso insuperavel ou
incorrigivel”. Nesse sentido, afirma que a justificativa traduziria “data vénia, se néo ma
vontade, o desejo claro de imposigio de penalidade, apesar da disponibiliza¢io de todos

os recursos para a realizagéio dos trabalhos executados pelo Auditor” (fl. 275).
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74. A Defesa também cita como exemplo o “item 27, fl. 87, em que se apontou
a auséncia de documentos, afirmando que disponibilizou toda sua estrutura para

verificagdo, € afirma que o mesmo se aplicaria “aos itens 28, 29, 30 e 317 {fl. 275).

75. A Defesa menciona o “item 50, fls. 13”7, a respeito da divergéncia na
assinatura de ordens, afirmando que houve apresentagio de justificativa consistente na
aceitag8o da substituiglio da assinatura por vistos, ¢ que seria “perfeitamente cabivel”, e
afirma que a “Inspetoria que demonstra toda a sua minuciosidade na analise, preferiu
quedar-se, nfo buscando, e valendo-se do mesmo critéric minuciose de analise,
informagdes quanto a possiveis reclamacdes sobre a existéncia ou nfo de divergéncias
na execugdo da referida ordem”. Assim, alega que isso ngo teria ocorrido, pois as ordens

sertam totalmente cumpridas nas condigdes do mercado e respeitando a vontade do
emissor (f1. 275).

76. A respeito do “item 52, fls. 137, cuja justificativa foi a “ocorréncia de falha
no preenchimente da boleta”, a Defesa argumenta que diante da “encrmidade de

quantidade de ordens”, houve falha em apenas uma (f1. 275).

77. A Defesa menciona o ponto sobre “inexisténcia de profissionais certificados
para 0 exercicio de determinada fung¢fio, mesmo estes merecendo a confianga € o
reconhecimento da Solidez quanto a capacidade para o exercicio da fungfo, que, na
maioria dos casos, exercem desde sempre”, e argumenta que “correspondente
certificacdo também deveria ser exigida dos Inspetores, visando a conhecerem a
operacionalidade do Mercado para, entfo, emitirem juizo de valor, pois a falta de
conhecimento salta aos othos, quando entendem, como falha grave, a substitui¢do da
assinatira por vistos ou, entdio, a insuperdve] falha na omissdo de dados na boleta, de
modo a merecer apontamento quando essa € a Gnica iregularidade apontada em um

universo to vasto” (fl. 276).

78. A Defesa alega que “os custos operacionais de uma Corretora néo permite a

disponibilizagdio de profissionais e recursos financeiros para atender meras conjecturas
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sobre a existéncia ¢ a importdncia de determinadas condutas, sem se conhecer a
extensdo e a consequéneia delas”, e afirma que “se para cada movimento da Inspetoria
no curso de uma Auditoria a disposicdo de profissionais, relatdrios e justificativas em
nada serve para o perfeito entendimento de causas que permitiriam, como no caso,
evitar-se¢ desdobramentos, evidentemente, ndo se justifica a disponibilizacio dessa
estrutura”. Afuma, ainda, que a Corretora jamais teria deixado de disponibilizar os
mMeIos necessarios para realizagio de auditorias e o apontamento de falhas nio poderia

existir se “ao seu tempo ¢ hora, foi devidamente justificado™ (fl. 276).

79. No que diz respeito ao “item 53, fls. 14", a Defesa aponta contradicfio e que
ndo se trataria de simples auditoria e sim a sugestdo de penalidade “a toda evidéncia”,
argumentando que houve “falta de conhecimento para o perfeito entendimento da
manifestagio e esclarecimento pela corretora e no a sua falta” e que o apontamento de

infracio seria resultado da interpretagfo da auditoria (fis. 276-277).

g80. Considerando as “contradicdes” e “minuciosidade das andlises” e “a
extensdio do processo”, a Defesa alega ter preferido apontar alguns pontos para
esclarecer o caso. Porém, com isso, afirma n#o ter a pretensfio de “dizer que n#o houve
nenhuma falha da Solidez ¢ Chao”, mas argumenta que n#c teriam sido registradas
todas as medidas que teriam sido tomadas para comigir falhas e aperfeigoar controles.
Nesse sentido, afirma que “manifestactes da Selidez Corretora, constantes as fls. 97 e
seguintes” Justificaria os procedimentos e ajustes realizados, “esclarece” os
apontamentos do relatdrio e, portanto, valeria destacar pontos que serviriam como
“balizamento” e “avaliagio da conduta dos acusados” na “incessante busca de
aperfeicoamento”. Ademals, argumenta que “todos os apontamentos estfo avalizados na

ocorréneia de ajustes entdo ocorridos” (fl. 277).

1. Em relacfio aos “itens II1.A, e seguintes”, referente & infragéo pela auséncia
de “monitoramento de perfil de clientes”, a Defesa afirma que o sistema havia sido
contratado com previsiio de “implantagéio definitiva para dezembro de 20127, e o
sistema Ja se encontraria implantado (fl. 277).
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82. A Defesa argumentia “quanto ao apontamento referente ao cadastro e a
exoneracic da BM&FBovespa”, que teria sido justificada a ocorréneia e alteradas as
clausulas apontadas, também em relacc & ferramenta DMA. Em relacio ao “singelo
apontamento quantc a falta de atualizacfio em determinados cadastros™, as justificativas
teriam sido apresentadas, esclarecidas e as ocorréncias sanadas. A Defesa afirma que
esse também seria o caso das “informagdes da situagfio financeira ¢ patrimonial”, que

inclusive “constava empresa cuja liquidacéo havia se operado”. (fl. 277).

83. No que diz respeito “a falta de qualificagdo dos profissionais das areas
comercial, back office e risco”, a Defesa argumenta que “néo se pode ignorar a realidade
social”, pols a reprovagfio em exame nfo significaria falta de conhecimento ou
experiéncia para desempenhar as fungSes, afirma que “varios profissionais jé obtiveram
certificacBo nas areas de cadastro compliance e risco” e os demais estariam em fase
preparatéria. Além disso, a Defesa argumenta que nfo de podena desconsiderar “os
investimentos realizados pela Solidez ¢ Chao na preparagio e capacitagfio de seus
colaboradores, inclusive com promogdes”, bem come a “condi¢iio humana desses
profissionais” e “os pesados investimentos realizados”, de forma que a substituigéc dos

profissionais aumentaria custos e riscos ¢ diminuiria a “qualidade” (fl. 278).

84. A Defesa afirma o empenho dos Defendentes no cumprimento de suas
obrigacBes, no que se refere & “inexisténeia de profissional na éarea de Ouvidoria”,
alegando que “ante a dificuldade” do profissional para “obter o Selo”, para evitar
demora, “a Corretora indicou outro profissional na busca de certificagfio, 0 que ja

ocorreu” {fl. 278).

85. A Defesa discorre sobre “eventual falta de conhecimento pormenorizado de
alouns auditores” para argumentar a respeito dos “itens 38, 39, 40 e 41” relativos a
“reespecificacio do comitente/cliente”, afirmando que em operagbes a termo é
necessaria a figura do “detentor de uma posigéo de agBes a vista disposto a vende-las a

termo” ¢ a existéncia “corriqueira” do “Financiador, cujo interesse ¢ auferir uma taxa de

juros sobre o valor das agdes que adquire no mercado a vista € vende aos interessados .
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na compra a Termo”. A Defesa alega que “pode ocorrer que o comprador a termo”
desista da operagao a termo e revenda as a¢les a vista ¢ “[n]esse caso, a compra a vista
que fora executada em nome do Financiador, mas, para atender o comprador a termo,
devera ser lancada (reespecificada) para este”. Assim, afirma que as operagbes
realizadas em nome de Chao (“financiador™) teriam sido reespecificadas para Elie
(“comprador a termo™). Argumenta, ainda, que “na maioria dos casos” o Financiadore o
Tomador seriam de “Corretoras diferentes™ e as operacdes seriam transferidas de um
participante para o outro, o que ndo indica irregularidade pois seria “prética usual do

mercado, e ocorre com anuéncia da Bolsa” (fls. 278-279).

86. Segundo a Defesa “os apontamentos dos itens 42, 43, 44 ¢ 45, decorreu de
faita de conhecimento, haja vista que, para a ocorréncia de infragfio as normas, antes de
mais nada, mereceria 0 apontamento de reespecificacéo, por exemplo”, afirmando que
“todas as operacdes realizadas nos diversos sistemas disponibilizados pela Bolsa séio por
intermédio do sistema eletrbnico. De modo que, todas essas operagdes sdo realizadas
obedecendo a cronologia das ordens. Assim, para ferir a prioridade daqueles que néo
estdo vinculados ou a preferéncia sobre eles por pessoas vinculadas, a quebra dessa
cronologia implicaria, necessariamente, na reespecificagéo”. “No mesmeo sentido, € o

que se observa nos itens 48 e 49” (fl. 279).

87. O “apontarnento” indicado como infragfio de natureza grave “demonstra a
desatualizacio da norma ou do auditor quanto as formas atuais de tecnicidade ¢
comunicacdo, especialmente quando o apontamento se refere a um Clube de
Investimento”, uma vez que a composicdo dos Clubes de Investimento obrigaria “a
identificacsio do administrador ou pessoas autorizadas a transmitirem ordens”, ¢ que
significaria “tratar-se de verdadeiros profissionais” ¢ eventual “operag@o néo autorizada
[...] teria como consequéncia, a imediata insurgéncia ou comunicado de discordancia”,
com identificagio “instantinea ¢ sem margem de erro”. A Defesa conclui “que a

totalidade das ordens foram transmitidas por pessoas devidamente autorizadas,
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indicadas nos Estatutos que se encontram arquivados na Solidez Corretora, [...] € &
disposigdo da BSM” (fls. 279-280).

88. Quanto ao “item 707, que diz respeito a agentes autdnomos vinculados a
Corretora Solidez que s#o indicados como pessoas autorizadas a emitir ordens de
clientes ou gestores de clubes de investimento administrados pela Sclidez, a Defesa
argumenta que o ponto seria “confuso” ¢ “nada explicative”, pois nfo explicaria o que
seriam clubes de investimento administrados pela Corretora, “nfo revela claramente se
o termo ‘administrados’ se refere 4 administrag@io de carteira, ou se 4 exigéncia de que
trata a norma reguladora dos fundos financeiros (ICVM 409/04)”, bem como nfo seria
claro o apontamento de infragfo ao artigo 13, Il da ICVM 497, uma vez que o termo
“pessoas autorizadas a emitir ordens de clientes” nfo possuiria o mesmo significado de
referido artigo que trataria da proibigdo do agente autdnomo de “ser procurador ou
representante de clientes”. O apontamento de agente autdénomo “objetiva maior
operacionalidade do mercado”, pois o agente autdnomo possuiria acesso direto “aos
vérios sistemas disponibilizados, e, inclusive, diversas portas” e poderia inserir ordens
diretamente, de forma que “o registro de autorizagdo de pessoas € o que assegura a
perfeita fiscalizagfio” (fls. 280-281).

89. A respeito da “vinculagio do agente autdnomo”, a Defesa alega que “restou
pouco clara a interpretacdo objetiva dos fatos”, uma vez que “embora a norma disporha
sobre a vinculagio exclusiva [...] a desvinculagdio pura ¢ simples, com a simples
rescisio contratual, nfo torna hébil a comprovagio de desvinculagdio”, “porque €
permitido as Corretoras emitirem Carta de Apresentagfo”, concluindo que “falta
instrumentos que possibilitem acesso, com seguranga, de se conhecer a real existéneia,
ou n#o, de vinculacdo exclusiva” e que “a norma ndo permite o regular camprimento de
seus dispositivos”, pois as Corretoras ndo possuiriam instrumentos hébeis e “Iqjuem
credencia e descredencia é a Bolsa”. Afirma, ademais, que “a apresentag#o pelo agente

autdnomo de um contrato de rescisdo deveria ser o bastante” ¢ a responsabiliza¢do
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deveria ser da “Corretora cujo contrato rescindiu e néo requereu o descredenciamento”

em vez “[djaquela que requereu o credenciamento, no caso a Solidez” (fl. 281).

90. A Defesa afirma que “o relatério possui alguns equivocos” no que se refere

ao “auténomo SESEIEEEINENND . pois “0 mesmo nio era vinculado a Solidez
desde 24/03/20117 (fl. 281).

91. A Defesa afirma que “pode parecer, por vezes, que a Solidez e seu sécios
Chao deixaram de cumprir alguns dispositivos normativos”, porque “muitos pontos
dependem de interpretagSes”, mas reafirma a alegada busca pelo aperfeigoamento e

cumprimento dos normativos aplicaveis (fl. 281).

92. Nos termos da Defesa, “o relatorio, praticamente, esgotou todas as
ocorréneias possiveis em uma Corretora™ e teria realizado andlise minuciosa da politica
de seguranca, incluindo “pardmetros de senha, trilhas de auditoria, administracio de
acessos”, e a Defesa argumenta sobre a opinido da “unanimidade das Corretoras™ sobre
a “inadequagdo do sistema Sinacor para o mercado” em razfo de tecnicidade e falhas, o
que teria ocorrido “com os pardmetros de senha”. A esse respeito, afirma ter buscado
“novas ferramentas — HB(OMS2.0)”, mas que sua implantagiic implicaria em “demanda
maior de tempo”, prevista para 2012 e concluida. Afirma, ainda, que “o mesmo ocorre
quanto a trilha de auditorias e administragéo de acessos”, que necessitaria de “prazos
razoéveis” para seu desenvolvimento operacional, € que com “a implantacio de novos
sistemas” € possivel “a ocorréncia de falhas”, cuja identificagfio ocorreria “no decorrer

do tempo” (fls. 281-282).

93. A Defesa passa a argumentar sobre as infragSes 4 ICVM 301 apontadas no
Termo de Acusagdo, afirmando que haveria “esforgo descomunal” para “concluir que

Chao En Ming, teria cometido falta grave” e infringido a ICVM 301. (f]. 282).
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94. Nesse sentido, a Defesa afirma que para que haja penalizagéo por infraciio &
ICVM 301 seria necessario “o descumprimento dos prazos definidos pela autoridade

para a implementag¢fio dos ajustes assim entendido. E tal nfo ocorreu”.

9s. Para tal, cita o artigo 8° da ICVM 301, que dispde: “as pessocas mencionadas
no art. 2° desta Instrugéo que deixarem de cumprir as obrigagBes previstas nos arts. 10 e
11 da Lei n® 9.613/98 e nesta Instrugdo serfio aplicadas, cumulativamente ou ndo, as
sangOes do art. 12 da Let n® 9.613/98, na sua forma prevista no Anexo ao Decreto n°
2.799, de 8 de outubro de 1998”. Em seguida cita, por sua vez, o referido artigo 12 da
Le1l n® 9.613, que afirma que a penalidade de multa serd aplicada quando “deixarem de
sanar as irregularidades objeto de adverténcia, no prazo assinalade pela autoridade
competente”. Assim, a Defesa alega que o Termo de Acusacfio, “no item 174, fls. 447,
teria destacado que as infragdes teriam sido corrigidas e reconhecido os esforgos dos

Detfendentes, o que impediria a caracterizacio da infrago (fls. 282-283).

96. Ainda sobre a caracterizacio de infracfo, a Defesa afirma que “para se
caracterizar infracfio aos dispositivos apontados, necessariamente, teria que ocorrer a
inexisténcia de cadastro, impossibilidade de se conhecer os beneficiarios, dificuldade na
identificacio da opera¢éic propriamente dita ou qualquer outro obstaculo 2 identificagio
do cliente ou a movimentagdo financeira” e que “é certo que a infringéncia 4 norma
deveria ajustar-se ao tipo verbal verificado na Lei 9.613/98, ou seja, a conduta deveria
descrever e, poirtanto, inserir-se nos verbos: ocultar ou dissimular a natureza, origem,
localizacdo, disposi¢do, movimentacfio ou propriedade de bens, dirertos ou valores

provenientes direta ou indiretamente de infracio penal” (fls. 283-284).

97. A Defesa conclui que néo houve infragiio uma vez que, nas transferéncias de
valores, “0s recursos financeiros tem origem certa e conhecida, cuja titularidade, tal
como registrou a auditoria, ¢ de Chao En Ming, tem sua localizagéo certa ¢ aferivel,
possui todos os registros de sua movimentag#o e ndo decorre de qualquer infragéo
penal”, bem como “os beneficidrios das transferéncias s@o todos conhecidos,
devidamente indicados, facilmente localizados, os valores sdo certos e aferiveis, € as
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movimentagdes financeiras encontram-se devidamente registradas [...] os clientes séo de

longa data ¢ a movimentagSes financeiras sdo compativeis com situagio espelhadas nas

respectivas fichas cadastrais” (fl. 284).

98. Além disso, argumenta que “todos os valores apontados, pertencentes a
Chao En Ming, encontra[m]-se plenamente declarados, especialmente, mas ndo se
limitando, aqueles cujos beneficidrios das transferéncias sio as empresas em que ele

tem forte presenca e participagdo acionéria. Portanto, legitimos interesses econémicos e
financeiros™. (fl. 284).

99. E afirmado pela Defesa que o Termo de Acusagdio “muito embora aponte

apenas duas falhas, estas néo se deram por culpa ou dole dos acusados™ (fl. 284).

100. Os apontamentos teriam sido “plenamente justificados nos itens 22, 23, 26
27 e seguintes”, esclarecendo que teriam sido corrigidas “todas as falhas, além e
corrigidas, sdo decorrentes de falhas em razdo da ampliagio ¢ modernizagéio do sistema
E-Guardian”™ e tais apontamentos “teria[m] como fundamento a auséncia de documentos
que pudessem comprovar o alegado”, apesar de eventuais solicitagdes terem sido

alegadamente atendidas pela Corretora ou Chao (fl. 284).

101. A Defesa conclui, assim, que (i) as infra¢des apontadas nfo indicariam que
os Defendentes tenham imposto obstaculo & auditoria ou deixado de atender a
solicitagdes, (i1) o Termo de Acusaglio apresentaria as justificativas apresentadas pela
Corretora, o que comprovaria a inexisténcia de irregularidades, (iii) as transferéncias
teriam se dado entre pessoas fisicas e juridicas ligadas a¢ proprio sdcio controlador
(Chao), com origem comprovada e compativeis com suas respectivas capacidades
financeiras, ¢ (iv) a Corretora ¢ Chao teriam envidado seus melhores esforcos para

cumprir “as normas ¢ a lei”, 0 que seria reconhecido no “Relatério” (fls. 284-285).
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102. A Defesa entende que deveria ser aplicado “o entendimente jurisprudencial
da CVM, de que a correcio da irregularidade antes da instauraco do Processo, tal como

constam dos Relatdrios, ensejam o seu arquivamento” (fl. 285).

103. Segundo a Defesa, ¢ “Principio Constitucional da ampla defesa e do
contraditdrio” teria sido prejudicado, pois a acusagdo nfo teria se limitado “a uma causa
especifica de auditoria, e valendo-se de outras, que, nclusive, Ja foram Imputadas penas
pela nfio emissio do Selo PQO, além de ndo ser observado o principio pelo qual nfo se

pode condenar duas vezes pelos mesmos fatos” (fl. 285).

1.4. Termo de Compreomisso

104. Na Defesa (fl. 285), os Defendentes manifestaram interesse na celebracsio de
Termo de Compromisso. Contudo, até o momento de assinatura do presente Parecer,

ndo foi recebida proposta de Termo de Compromisso dos Defendentes.
2. PRELIMINARES
2.1. Inexisténcia de Bis in Idem

105. Foi alegado pelos Defendentes em sua Defesa (fls. 272/285) que o fato de a
Solidez ndo ter obtido o “Selo PQO”, aliado & instauracfio do presente processo

administrativo, consistiria em violac#o do principio do non bis in idem.

106. O conceito de “bis in idem” é utilizado no direito penal como o principio do
“nom bis in idem”, prevendo que ninguém pode ser julgado mais de uma vez pelo
mesmo crime, e no direito tributario, para expressar a bitributag8o, ou seja, a incidéncia
de um tributo mais de uma vez sobre 0 mesmo fato gerador. Em ambas as matérias, 0
conceito é de que o agente ja sofreu uma consequéneia (punicdo ou cobranga) em razdo

de um mesmo fato gerador (crime ou tributo), em situagdes (ou processos) diferentes.
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107. Ressalte-se que o conceito nfio se aplica ao presente caso, uma vez que nfo ha
processo administrativo ou medida de enforcement anterior que possua o mesmo objeto
do presente - ou seja, o Relatorio GAP 81/2012 e o Relatério GAP 14/2013 — por meio
dos quais os Defendentes ja tenham sofride consequéneia ou penalidade. Assim, n#o
cabe a alegac8o de que os Defendentes estariam sendo julgados mais de uma vez pela

mesma infragdo, pois o presente processo ¢ a primeira medida tomada em relago as

irregularidades apontadas no Termo de Acusagio.

108. Cabe esclarecer, inclusive, que o Programa de Qualidade Operacional — PQO
ndo se confunde com a aplicagdio de punigdes ou medidas de enforcement sobre os
participantes. Pelo contrario, a atribui¢fio de Selos de Qualificagfio aos participantes tem
por finalidade atestar o padrfio de qualidade de servicos especificos, de acordo com o

modelo de negodcios de cada participante, pela BM&FBOVESPA, nos termos do Oficio
Circular 046/2010-DP:

“Cada posicionamento estd associado a um conjunto de praticas operacionais e
administrativas atribuidas a macroprocessos e fungdes identificados no modelo de
negocic, que tipificam o foco de atuagBio. O padrio de gualidade dos servicos
prestados pelo Participante serd formalmente atestado pela Bolsa perante o mercado,
por intenmédio da atribui¢Bo do Selo de Qualificacio ag Participante.” (grifou-se)

109.  Assim, a atribui¢fio de Selo de Qualificaclio € simplesmente uma afirmagio, pela
BM&FBOVESPA, de que os servigos de um determinado participante, de acordo com o
foco de cada selo, preenche um padrio de qualidade e possul requisitos minimos para
tal. Qu seja, a obtencio de Selo deve ser considerada reconhecimento especial de
qualidade dos servigos prestados, enquanto sua auséncia ndo implica em qualquer
desvantagem ou “rebaixamento” do participante. De forma alguma se deve confundir a
ndo obtengfo se um Selo com a aplicagdo de uma penalidade, pois ndo € essa a natureza
do Selo.

110. Ademais, note-se que a BSM nfio tem participagio na decisdo de atribuig&o dos

Selos de Qualificagio. Deve-se esclarecer que tal decisio cabe ao Comité de
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Certificagdio, conforme estabelecido no Oficio Circular 046/2010-DP!, que ¢ composto
“por diretores e funciondrios da BM&FBOVESPA”, sem 2 participacfio de prepostos da

BSM. Nesse sentido, a composicio do Comité de Certificacfio foi estabelecida pelo
Comunicado Externo 009/2012-DP.

111.  Dessa forma, além de ndo se tratar de uma punigéio, a “negativa de obtencéo do
Sele de Qualificacdo” (fl. 272) nada tem a ver com a BSM. Assim, a instauracio do

presente processo administrativo ¢ a primeira medida tomada pela BSM em relaggo as

infragdes apontadas no Relatério GAP 81/2012.

112, Isto &, trata-se da primeira — e Unica — indicagiio de infracfio baseada nos
Relatérios GAP até o momento, inexistindo penalidade anterior, o que descaracteriza

qualquer possibilidade de violagdo ao principio do non bis in idem.

! Oficio Circular 046/2010-DP: “Comité de Certificacio

O Comité de Certificagipo tem como atribuigbes (i) analisar os relatorios gerados pela Auditoria da
BM&FBOVESPA em suas atividades de verificagio do atendimento de requisitos dos Roteiros Basico e
Especifico do PQO; (ii) decidir quanto a outorga ou nfo da autorizagiio de use dos Selos; {iii) decidir
sobre o cancelamento de autorizacfio de uso de Selos; e {iv) propor alteragBes nas regras € nos
procedimentes do PQO. A decisBo de concessdo ou nfo de Selos levard em conta o atendimento dos
requisitos dos Roteiros Basico e Especificos, bem como o histérico de atividades do Participante ¢ seus
esforgos no que diz respeite a sua imagem e reputa¢do no mercadoe ¢ 4 imagem e reputagio da Bolsa e de
seus mercados.”

* Comunicado Externo 009/2012-DP: “Diante do exposto, segue composicio consolidada do Comité de
Certificagdio do PQO:

e Diretor Presidente

° Diretor Executivo de Operag@es, Clearing e Depositaria

® Diretor Executivo de Produtos e Clientes

° Diretor de Relacionamento com Distribuidores (Coordenador)

° Diretor de Operagdes

© Diretor de Auditoria e Risco Corporative (se direito a voto)

© Diretor Juridico (Secretdrio}

® Diretor de Adminisiracéo de Risco

° Diretor da Central Depositaria L
° Diretor de Servigos Externos de T1 P
o Diretor de Registro e Liquidagéo”
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3. MERITO
3.1. Consideracoes Iniciais

113. A Defesa diversas vezes menciona suposta “intengiio de punir” (fl. 270) da
BSM e afirma que o presente processo consistiria em “retaliaciio” (fl. 271) ou
“vinganga” (f1. 272) por parte da “Bolsa (BSM)” em razfio de alegada discordancia, por

parte dos Defendentes, de diretrizes ¢ escolhas dos “dirigentes” da BM&FBOVESPA,

referidas genericamente (fl. 271).

114. Cabe esclarecer que eventuais desentendimentos ou desavencas entre os
Detendentes ¢ a BM&FBOVESPA, no sentido de os primeiros discordarem da
conducdo do mercado pela segunda, nada tém a ver com a atuaciio da BSM e a
instauragfo do presente processo. No mesmo sentido, a menciio a processos judiciais
envolvendo a Corretora, Chao ou administradores da BM&FBOVESPA, estratégias de

marketing ou condugiio do mercado nada dizem respeito aos fatos envolvidos no

presente ¢aso.

115. Ressalte-se que os processos de auditoria e testes realizados na Corretora
Solidez seguem padrfio aplicado a todos os demais participantes, sem motivagses

alheias aquelas determinadas em seu objeto social, conforme definido no Estatuto
Social da BSM:

“Art. 3° - A BSM, em cumprimento ao disposto na regulamentag@io pertinente, tem
por objeto social:

1 — analisar, supervisionar e fiscalizar:

&) as opera¢des e atividades de Participantes; &

b} o cumprimento das normas legais, regulamentares & operacionais emitidas pelos
drgiios reguladores e autorreguladores & que estejam sujeitos os Participantes ¢ as
4reas operacionais da BM&FBOVESPA, inclusive em relagdo & fiscalizaglo do
cumprimento das obrigacdes dos Emissores, apontando as deficiéncias verificadas
no cumprimento das referidas normas e acompanhandc os programas e medidas
adotadas para sané-las.

g\/‘)— instaurar, instruir, conduzir e julgar processos administrativos e disciplinares
para apurar as infrages as normas cujo cumprimento the incumbe fiscalizar.”
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116.

Tais atribuicbes sfo, por sua vez, estabelecidas pela CVM na ICVM 461,

que confere tais poderes de supervisio e fiscalizagdo 4 autorregulagiio (exercida pela

BSM):

LFG/SIUR

“Art. 42. A entidade administradora deve manter um Departamento de Auto-
Regulagdo com a fungdo de exercer primariamente, observada a competéncia do
Conselho de Auto-Regulagiio (art. 46), a fiscalizacio e supervisdo das operagBes
cursadas nos mercados organizados de valores mobilidrios que estejam sob sua
responsabilidade e das pessoas ali autorizadas a operar.

Paragrafo unico. A entidade administradora deve estabelecer mecanismos e
procedimentos eficazes para que o Departamento fiscalize a observancia de suas
regras e normas de conduta, bem como da regulamentagio vigente, de maneira a
identificar violagBes, condi¢des anormais de negociagiio ou comportamentos

suscetiveis de por em risco a regularidade de funcionamento, a transparéncia ¢ a
credibilidade do mercado.

Art. 43, Cabers a0 Departamento de Auto-Regulagdo, sem prejuizo de outras
atribuicdes que the sejam conferidas:

I - fiscalizar as operagdes realizadas nos mercados administrados pela entidade, com
intuito de detectar eventuais descumprimentos que possam configurar infracBes as
normas legais e regulamentares;

I - fiscalizar, direta ¢ amplamente, as pessoas autorizadas a operar;

IIT - apontar deficiéncias no cumprimento das normas legais e regulamentares
verificadas no funcionamento dos mercados administrados pela entidade, ainda que
imputaveis 4 propria entidade administradora, bem como nas atividades das pessoas
autorizadas a operar, acompanhando os programas e medidas adotadas para sana-las;
IV — instaurar, instruir e conduzir processos administrativos disciplinares para
apurar as infragdes das normas que ihe incumbe fiscalizar,

V — propar ac Conselho de Auto-Regulagio a aplicacdo das penalidades previstas no
art. 49, quando cabivel; e

VI — tomar conhecimento das reclamagbes efetuadas quanto ao funcionamento dos
mercados organizados de wvalores mobilidrios administrados pela entidade,
acompanhando seu andamento e as medidas decorrentes de seu recebimento.

§1° O Departamente de Auto-Regulagiio pode, no exercicio de suas atividades,
exigir das pessoas autorizadas a operar ¢ da propria entidade administradora do
mercado todas as informacdes, ainda que sigilosas, necessérias ao exercicio de sua
competéncia.

§2° O estatuto da entidade administradora pode prever que algumas das sangBes
referidas no inciso V sgjamn aplicadas pelo Diretor do Departamento de Auto-
Regulacio, cabendo recurse para o Conselho de Auto-Regulacio.

§3° O Departamento de Auto-Regulagio se reporta diretamente ao Consetho de
Auto-Regulaciio e ao Conselho de Administracfio, neste dltimo caso apenas para
prestagiic de contas sobre suas atividades no cumprimento do programa anual de
trabalho.”
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117. Um dos mecanismos utilizados pela BSM para verificar o cumprimento das
normas aplicaveis aos participantes ¢ a realiza¢do de auditorias operacionais utilizando
o Rotero Basico, que constitui as Regras de Acesso dos participantes aos mercados
administrados pela BM&FBOVESPA. O Roteiro Béasico € utilizado como parédmetro de

auditorias operacionais desde 2010, nos termos do Oficio Circular 069/2009-DP:

“Langado em maio de 2006, o PQO faz parte de um amplo programa cujo objetivo é

capacitar o setor de intermediagéo para enfrentar os desafios futuros de um ambiente
competitivo ¢ global

()

Vale ressaltar que o cumprimento do Roteiro Bésico & condi¢iio necesséria para
obtencdo e manutenciio da autorizaghio do acesso para ambos os segmentos,
conforme Cficio Circular 078/2008, de 04/11/2008. O Processo de auditoria seré
coordenado pela Diretoria de Auditoria e ocorrerd de acordo com as diretrizes
estabelecidas pela Bolsa, as quais consistem de, no minimo, uma auditoria anual. A
programacio da auditoria para verificagio da aderéncia a0 novo roteiro basico tera
inicio em janeiro de 2010. (.)”

118. Nesse sentido, os requisitos atuais do Roteiro Basico, conforme o Oficio
Circular 046/2010-DP*, de 07.10.2010, passaram a ser exigidos dos participantes a
partir de 31.12.2010.

119. O Roteiro Basico tem sido requisito de manutenggio dos acessos de todos os
participantes nos ultimos trés anos, ndo se tratando de uma novidade. Portanto, a
mnstauraciio de processos administrativos com base nas auditorias realizadas é
procedimento regular da BSM, que pode envolver qualquer participante, e é resultado
das irregularidades encontradas durante a auditoria e presentes nos relatérios
elaborados. A competéncia para tal pratica é conferida 2 BSM pela ICVM 461 € seu

Estatuto Social.

120. De nenhuma forma pode-se entender a instauracdo de processos
administrativos como forma de “retaliacdo™ ou “vinganga”, para usar as palavras dos
Defendentes. Alegar que o processo administrativo é motivado por supostas

manifestactes de determinado participante contrarias as a¢les da BM&FBOVESPA néo

* Oficio Circular 046/2010-DP: “QOs Participantes deverfio se adequar aos novos requisitos do Roteiro
Biésico até o dia 31/12/20107.
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faria qualquer sentido, ademais, considerando que a atuagéio da BSM € auténoma em

relacdo a condugéio de negdcios da BM&FBOVESPA.

121. Note-se que o Termo de Acusagfio apontou 38 rregularidades relativas ao
Relatério GAP 81/2012 e 2 irregularidades nos termos do Relatério GAP 1472013, de

forma que as infragSes representam descumprimento substancial que justifica medida de

enforcement em relagio aos Defendentes.

122. Por mais que a BSM considere os alegados esforcos de regularizagio
afirmados pelos Defendentes, ¢ importante ressaltar, novamente, que 0s requisitos do
Roteiro Bésico foram divulgados em 07.10.2010 e estavam em vigor desde 31.12.2010,
de forma que houve tempo razoavel para corregéio de falhas e adaptac8o a tais requisitos
antes da realizagfio da Auditoria Operacional de 06.02.2012 2 16.03.2012. Ainda que se
considere a corre¢do posterior de irregularidades como positivas, isso nio desconfigura

irregularidades encontradas durante a Auditoria Operacional, momento em que elas ja

ndo deveriam existir.

123. Evidenciando que nfio se trata de “perseguicdo”, como afirmaram os
Defendentes, cabe também notar que o presente processo administrativo ndo é o
primeiro instaurado e julgado contra os Defendentes em razic de irregularidades
encontradas durante auditoria operacional, de forma que hé irregularidades n#o sanadas.
Em auditoria operacional realizada de 11.02.2009 a 13.03.2009, cujo resultado constou
do Relatorio GAP n°® 029/09, foram encontradas pela BSM irregularidades que
resultaram na instauragiio do PAD n° 4/2010 (“PAD 4/2010”), que tem por objeto 16
infragGes apontadas no relatdrio. Em referido processo, foram acusados a Corretora
Solidez e Chao, na qualidade de diretor responsavel pela ICVM 387 ¢ pela ICVM 301.
O processo foi julgado ¢ a Turma do Conselho de Superviso decidiu, em 10.02.2011,
pela aplicac@o de pena de adverténcia, que foi mantida pelo Pleno, em 16.06.2011, apés

recursc apresentado pelos Defendentes.
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124. A penalidade aplicada pela BSM 4 Solidez e Chao no PAD 4/2010 teve por
objetivo advertir os Defendentes quanto as irregularidades encontradas naquela época ¢
a necessidade de implementar controles capazes de corrigir as infragdes apuradas. N#o
obstante, durante a Auditoria Operacional verificaram-se ainda mais Irregularidades e,
inclusive, desconformidades recorrentes, como casos de desatualizagfo cadastral,
informagdes relativas a pessoas vinculadas e inadequac¢Ses do plano de continuidade de
negocios. O precedente também pode ser considerado em eventual célculo de dosimetria

da pena no presente processo.

1235. Isso indica que, por mais que os Defendentes afirmem seus esforgos
aplicados na regularizagfo e sugiram que a instauragio de processo administrativo seja
baseada em fatos alheios e utilizada como retaliagdo, o fato é que a Auditoria
Operacional e a Auditoria Especifica encontraram indicios de Irregularidades
substanciais que justificam a instauraciio do presente processe. Ainda que a BSM
reconhega os esforgos dos Defendentes, a regularizagio de pontos apds a constatagiio de
infragio pela BSM nfo deve impedir a instauragdio de processo administrativo,
considerando a gravidade e substancialidade das infracdes e a recorréncia de

irregularidades ja apuradas e penalizadas.

126. A esse respeite, cabe citar o voto da Conselheira Aline de Menezes Santos
Aragdo no Processo Administrativo n® 5/2011, que foi acompanhado de forma undnime
pelos demais membros do Pleno do Conselho de Supervisio. Em seu voto, a
Conselheira Aline afirma que a correg#o posterior de irregularidades, apds apontamento
pela BSM, ndo deve ser considerada como desisténcia voluntéria ou arrependimento

eficaz capaz de excluir a ocorréneia do ilicito:

“(...) 9. Todavia, a conduta posterior, por mais exaustiva e reparatéria que seja, nio
exclui 2 ocorréncia do ilicito, porque ndo se confunde com a desisténcia voluntaria
ou com o arrependimento eficaz, caso em que se poderia, eventualmente, examinar a
possibilidade de extingfio de punibilidade (ou de tipicidade, para alguns), a ser
reconhecida inclusive de oficio. Isso porque a desistdneia voluntdria e o
arrependimento eficaz sfio prévios a produgio do resuitado dos fatos tidos por
ilicitos, diversamente do que ocorre com o arrependimento posterior,

LFG/SIUR BM&FBOVESPA SUPERVISAQ DE MERCADOS ;
Rua XV de Novembro. 275. 8% andar I
01013-001 — 550 Paulg, SP
Tel.: {11) 2565-4000 — Fax: {11) 25685-7074




BM&FBOVESPA
SUPERVISAO DE MERCADOS

Parecer Juridico — Processo Administrativo Ordinario n® 00972013 - Solidez CCTVM Ltda., Chao En Ming, — Fis. 32

10. Além disso, para a existéncia da causa de diminuicio de pena, a reparacio deve
ser pessoal, completa e voluntaria, predicados esses, a meu ver, ndo atendidos no
presente caso. O Plano de Agio apresentado pelos Recorrentes & posterior 4 aco
dessa BSM, n#o podendo por isso se falar em reparacio estritamente voluntaria, nem
contempla, segundo a Geréncia de Auditoria de Participantes ¢ Agentes da BSM
(afirmagdo essa constante dos autos, nio contestada especificamente pelos
Recorrentes), todos os controles internos necessirios a evitar a repeticio das
irregularidades apontadas, nio podendo ser consideradas completas {_. )"

127. Assim, conclui-se que o a instauragfo do presente processo administrativo &

justificada e adequada, de forma que os argumentos dos Defendentes no sentido

contrario ndo devem prevalecer.

3.2. Transferéncias Entre Contas e Pagamentos a Terceiros em infraciio a

ECVM 301 — jtens I1L.A.4, IIL.B.1, I11.B.2 do Termo de Acusacio

3.2.1. Transferéncias entre Contas-Correntes

128. O Relat6rioc GAP 81/2012 relatou que na Auditoria Operacional, dentre

extratos de conta-corrente de 01.08.2011 a 21.12.2011, foram identificadas as seguintes

movimentagSes entre contas de sécio controlador (Chao), ou sociedade em que possul

participacéo, ¢ contas de terceiros.

Data do Movimento

10/38/2011
01/09/2011
3G/0%/2011

18/10/2011

2271172011

12/09/2011

Cliente : Histérico da Movimentagio Valor (R$)
Transt. P/ C/C 47901 (MR . :
- Transf P/ C/C 37000 (SS—-.) 400.000
| 5 T5R BCG 0T AGE 6083 CTa Siscr
476, .
ChaoBnMing ¢ L1Q. TED CRED oummmemme) . 1476000

. Transf P/ C/C 12080 (SGGEEIS © 198.924

TED - LIQ. TED PAG (Depésito Judicial) ~ 115.000

| GEENNNMSSMSS  TED - LIQ. TED DEB DIVERSOS

13.985
Part. Lida, ;. R P orticipacdes S/A) ;

* Voto da Conselheira Aline de Menezes Santos Aragio no PAD n® 5/2011. Julgado em 11.4.2013,
disponivel em hilp/Avvw bgm-autorregulacas.com.brfinstDownload/BSM-Voto-do-Pleno-do-Conseiho-

de-Supcrvisao.pdll Relatora Conselheira Aline de Menezes Santos Aragdo. Votagio Unénime.
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 TED TER BCO 041 AGE 0270 CTA

25/11/201 1 + 68574940 9 - LIQ. TED CRED - 10.000.000
: . DIVERSOS () :
: TED TER BCO 041 AGE 0270 CTA :

23/12/2011 : | 68574940 9 - LIQ. TED CRED | 6.000.000

e : . DIVERSOS ( '

129. A Corretora néio apresentou resposta a esse ponto na Resposta ao Relatdrio
de Auditoria 81/2012, ¢ a BSM entendeu configurado indicio de infragdo a ICVM 301,

art. 6°, X e ao Roteiro Bésico, item 103.

130, Além disso, segundo o Relatério GAP 14/2013, a Auditoria Especifica
analisou as contas-correntes com movimentages entre 02.01.2012 e 19.12.2012 e

verificou as seguintes transferéncias de recursos entre contas-correntes, também

envolvendo Chao.

Data Cedente Cessiondrio Yalor R$
A} 30/03/2012 | Chao En Ming * = 133.060,00
B | 27/04/2012 | Chao En Ming * -—— - 97.500,00
C | 091052012 | Chao En Ming * - — 70.000,00
D | 21/05/2012 | Chao En Ming * EEEECEE 11.540,00
"E | 2200672012 | Chao En Ming * VRTINS 84.910,20
F | 30082012 | i piane Chao En Ming * 225.058,72
* Sécio do Participante.
131 Na Resposta ao Relatério GAP 14/2013, a Corretora justificou as

transferéncias da seguinte forma:

A. 30.03.2012, de Chao para SESEE (RS 133.000,00): “Transferéncia
motivada por transago financeira particular entre Chao En Ming ¢ o Sr.
Emimayg. 2igo ¢ cliente n° 17, fundador da corretora”;

B. 27.04.2012, de Chao para SUSEENEEE} (RS 97.500,00): “Transferéncia
motivada por transacdo financeira particular entre Chao En Ming ¢ o Sr.

SSEW, 2migo e cliente n° 17, fundador da corretora™;
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C. 09.05.2012, de Chao para JNSERESZR (RS 70.000,00): “Transferéncia

motivada por fransa¢@o financeira particular entre Chao En Ming ¢ o Sr.
S, 2igo ¢ cliente n° 17, fundador da corretora™;
D. 21.05.2012, de Chao para { e (R $ 11.540,00): “Transag#o

financeira entre Chao En Ming e o Cliente™;

E. 22.06.2012, de Chao para (EENGEGEES=ESEE (RS$ 84.910,.20):

“Transagio financeira entre Chao En Ming e o Cliente”; e
F. 30.08.2012, de WNEEEENNNMME p-rz Chao (RS 225.058,72):
“Transacdio financeira entre Chao En Ming ¢ o Cliente, onde o cliente

liquidou esta transagfo. Quaisquer questionamentos seguem os dados do

cliente: [...]7.

132. Assim, entendeu-se que as fransferéncias consistem em transagdes com
transferéncias privadas nos termos do inciso X do artigo 6° da ICVM 301, configurando
infra¢éio a tal dispositivo. Como sera explorado no item 3.2.4 abaixo, nio pode haver
transferéncias entre contas de clientes que nfo sejam motivadas por operagdes no

mercado organizado, seguindo o disposto no item 103 do Roteiro Basico.

3.2.2. Operacdes Nio Relacionadas ao Objeto Social da Corretora

133. Também no Relatéric GAP 14/2013 foram identificadas movimentacdes

financeiras da conta de Chao para conta de terceiro, companhia da qual Chao € socio:

Data '; Cliente : Histérice da Movimentagio . Valor (R$)
' ' L {1.500.000,00)
: 06!08{201-% : TED TER BCO 041 AGE 0270 CTA : ¢ ) :
07/08/2012 © 68574940 9 - LIQ. TED CRED . (600 000 00) :
21/08/2012 : DIVERSOS (inshiioumunlly _ (2 400. 000 00 -
]9;’10;’201’) Chao En Ming o (2 000 OOO O(})
03;’09;’2017 . TED TER BCO 041 AGE 0’?70 CTA ) (:)30 000 OO)
- 68578556 2 - LIQ. TED CRED o L 500 000 00 :
05/09/2012 - DIVERSOS (i S &
06/05/2012 p— (200000000

* Empresa cujo sécio € o mesmo do Participante.
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134, Em resposta, a Corretora afirmou que Chao ¢ sécio e conselheiro {com
participaggo de 9%) da R — Cc Atz o “setor de
frigorificos e atividade de criagéo e abate de frangos”, e argumenta que houve “crise de
graos” em 2012, causando “dificuldades financeiras” a companhia, ¢ que Chao teria
realizado as transferéncias acima indicadas “para socorrer a folha de pagamento, e
[promover a] continuidade operacional do frigorifico” (item 2.1 da Resposta ao

Relatério  GAP 14/2013). Afirma, ademais, que “pratica de transferéneias e

movimenta¢des financeiras nfio relacionadas ao objetivo social da corretora, foram

cessadas” (item 2.1 da Resposta ao Relatdrio GAP 14/2013).

135. Ainda assim, uma vez que os pagamentos consistem em consistem em
transferéncias privadas nos termos do artigo 6°, inciso X da ICVM 301 e em
pagamentos que ndo se enquadram no objeto social da Corretora, conforme o artigo 2°
do Regulamento Anexo & Resolucio CMN 1655, e que as medidas s6 foram tomadas
apds a constatagdo de irregularidade pela BSM, entendeu-se que houve violacZio aos
mencionados dispositives. Os pagamentos, por ndo estarem relacionados as atividades
de intermediagfo realizadas pela Corretora, ndo poderiam emanar da conta-corrente de

Chao perante a Corretora, conforme sera tratado no item 3.2.4 abaixo.

3.2.3. Da Aplicacsio de Multa em caso de Infracio a ICVM 301

136. A Defesa argumentou, com base nos artigos 8° e 12 da Lei 9.613/98, que
ndo poderia ser aplicada aos Defendentes pena de multa por nfio estar configurada a
hipétese do artigo 12, § 2°, I, da Lei 9.613/98, que prevé a aplicag@io de multa quando
“deixarem de sanar as irregularidades objeto de adverténcia, no prazo assinalado pela

autoridade competente™ (fl. 283).

137. Contudo, o inciso mencionado trata de apenas uma das hipéteses do artigo
12, § 2°, para a aplicagéio de multa. Conforme a redagfio do dispositivo & época dos

fatos:
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“Art. 12. As pessoas referidas no art. 9°, bem como aos administradores das pessoas
juridicas, que deixem de cumprir as obrigacbes previstas nos arts. 10 e 11 serfio

aplicadas, cumulativamente ou nfio, pelas autoridades competentes, as seguintes
san¢des:

()

§ 20 A multa sera aplicada sempre que as pessoas referidas no art. %o, por
negligéncia ou dolo:

{ — deixarem de sanar as irreguliaridades objeto de adverténcia, no prazo assinalado
pela autoridade competente;

i — nfio realizarem a identificagio ou o registro previstos nos incisos 1 e 11 do art.
i0;

I{l - deixarem de atender, no prazo, a requisi¢dio formulada nos termos do inciso 111
do art, 10;

IV - descumprirem a vedacfio ou deixarem de fazer a comunicagio a gue se
refere o art. 11.” (original sem grifos)’

138. Como se vé& acima, a multa também pode ser aplicada em razio de

descumprimento do artigo 11 da Lei 9.613/98, que, por sua vez, preve:

Art. 11, As pessoas referidas no art. 9°:

I - dispensardo especial atengdio s operacBes que, nos termos de instrucdes
emanadas das autoridades competentes, possam constituir-se em sérios indicios
dos crimes previstos nesta Lei, ou com eles relacionar-se;” (original sem grifos)

139, A referida instrucZo emanada da autoridade competente, a ICVM 301, de
fato, prevé em seu artigo 6° a obrigagfio de dispensar especial ateng#o s operagdes que

constituem sérios indicios dos crimes previstos na Lei 9.613/98. Conforme redagéio do

artigo 6° 4 época dos fatos:

“Art. 6° Para os fins do disposto no art. 11, inciso |, da Lei n® 9.613/98, as pessoas
mencionadas no art. 2° desta Instrugdo dispensardo especial atengio as seguintes
operagfes envolvendo titulos ou valores mobilidrios:

(.)

* Redagdo atual do artigo 12, §2°, da Lei 9.613/98;

“Art. 12. As pessoas referidas no art. 9°, bem como aos administradores das pessoas juridicas, que deixem
de cumprir as obrigagfes previstas nos arts. 10 e 11 serdo aplicadas, cumulativamente ou ndo, pelas
autoridades competentes, as seguintes sangdes:

§ 2° A multa sera aplicada sempre que as pessoas referidas no art. 92, por culpa ou dolo: (Redagiio dada
nela Lei n” 12.083. de 2012)

[ — deixarem de sanar as irregularidades objeto de adverténcia, no prazo assinalado pela autoridade
competente;

It - ndo cumprirem o disposto nos incisos I a IV do art. 10; {Redacfio dada pela Lein® 12,683 de 2012)
il - deixarem de atender, no prazo estabelecido, a requisicdc formulada nos termos do inciso V do art.
10; (Redaciio dada pela Lein® 12683, de 20125

1V - descumprirem a vedagéo ou deixarem de fazer a comunicacio a que se refere o art. 1.7
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X — transferéncias privadas, sem motivacio aparente, de recursos e de valores
mobiliarios;”

140. Dessa forma, caso se entenda pela condenagio dos Defendentes, a aplicagZo
de muita seria plenamente possivel e, inclusive, adequada, uma vez que a prépria letra

da ICVM 301 indica a aplicaco de multa sempre que houver infragfio aos artigos 6° e

7° da instrug#o.

3.2.4. Condutas dos Defendentes ¢ Conclusdes Sobre as Infracdes 3 ICVM 301

i41. A Defesa argumenta que s6 haveria infra¢io caso haja “a inexisténcia de
cadastro, impossibilidade de se conhecer os beneficirios, dificuldade na identificagfo
da operagio propriamente dita ou qualquer outro obstacule 4 identificacfio do cliente ou
a movimentag4o financeira™ (fis. 283-284) e que tal infracdio ndo houve, uma vez que
“os recursos financeiros tem origem certa e conhecida” com fitularidade de Chao,
possuem “localizac8o certa e aferivel, possui todos os registros de sua movimentacio e
ndo decorre de qualquer infragfio penal”, que “os beneficiarios das transferéncias sio
todos conhecidos, devidamente indicados, [..] os clientes sio de longa data e as
movimentagbes” seriam compativeis, e que os valores pertencentes a Chao seriam

“plenamente declarados™ (fl. 284).

142, Contudo, embora a Corretora tenha, de fato, identificado as partes
envolvidas nas transferéncias, as contas-correntes de clientes perante a Corretora nfo
devem ser utilizadas para realizagfio de transagdes privadas e movimentacdes laterais de
recursos. Tanto o €, que transagOes privadas sfo uma das hipéteses de operacdes a

respeito das quais os Participantes devem dispensar especial atencdo, nos termos da
ICVM 301, X:

¢ Redagio atual do artigo 6°, X, da ICVM 301:

“Art. 6° Para fins do disposto no art. 11, inciso 1, da Lei n° 9.613, de 1998, as pessoas mencionadas no art.
2° desta Instruglic devem monitorar continuamente as seguintes operacBes ou situacBes envolvendo titulos
ou valores mobiliarios:

(...)X — transferéncias privadas, sem motivagio aparente, de recursos ¢ de valores mobilidrios;”
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“Art. &° Para fins do disposto no art. 11, inciso 1, da Lei n® 9.613, de 1998, as
pessoas mencionadas no art. 2° desta Instruciio devem monitorar continuamente as
seguintes opera¢des ou situacdes envolvendo titules ou vajores mobilidrios:

(..}

X — transferéncias privadas, sem motivagio aparente, de recursos ¢ de valores
mobiliarios;”

143. O Roteiro Basico, inclusive, dispSe que o monitoramento dos riscos
relacionados & lavagem de dinheiro devem incluir mecanismos que identifiquem origem
e destino dos recursos. Contudo, diferentemente do que foi afirmado pela Defesa, tais
mecanismos devem assegurar que os ativos e recursos utilizados no ambito da relacdo
do cliente com o Participante {conta-corrente) sejam provenientes ou destinados a

contas de titularidade do préprio cliente e ndo de terceiros, nos termos do item 103

abaixo:
“103) O Participante deve dispor de mecanismos de controle, sob responsabilidade
da alta administra¢gio, que identifique, avalie, mitigue e monitore os riscos
relacionados a lavagem de dinheiro, incluindo:

&

@« Origem ¢ destino dos recursos (assegurar que os alivos ¢ recursos
utilizados no dmbito do relacionamento com o Participante sejam
provenientes de ou destinados a contas do cliente);”

144. Assim, ndo basta afirmar a identificacdio das partes envolvidas nas

transacbes apontadas. A movimentagfo entre contas-correntes perante a Corretora néo
deveria ocoirer quando ndo relacionada ao objeto social da Corretora. Tal verificagiio

ndo fo1 garantida pelos Defendentes.

145. As movimentacfes laterais sequer deveriam ter ocorrido. As contas-
correntes de clientes perante os participantes devem ser utilizadas somente para
realizagdo de operagGes relacionadas a valores mobilidrios ou ttulos e nfo para

transacdes privadas alheias cuja finalidade e objetivo ndo se podem identificar.

146, As justificativas apresentadas pelos Defendentes as transferéncias entre
contas-correntes apontadas no Relatorio GAP 14/2013, de que elas seriam “transagdes
financeiras” particulares entre Chao e os clientes indicados, demonstram que a
finalidade das movimentac¢des realmente se relacionava a relagbes particulares entre
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Chao ¢ os clientes, alheias ao objeto social da Corretora ¢ suas atividades de

intermediacio.

147. Tais transferéncias, assim como aquelas apontadas no Relatério GAP
81/2012, envolveram Chao, pessocalmente ou por meio de sociedade em que possuia
participagdo aciondria. Isso indica que Chao se utilizou de sua conta-corrente, e das
contas das sociedades em que possufa participa¢#o, na Solidez, para realizar transacdes

particulares laterais, que nfic deveriam ser realizadas por meio de contas-correntes da

Corretora,

148. Ademais, Chao também se utilizou de sua conta-corrente para efetuar
pagamentos em conta-corrente de sociedade em que possufa participacio (RIS

ARSI, configurando pagamentos nio relacionados ao objeto sociat da Solidez.

149. As movimenta¢Ses financeiras acima evidenciam uso inadequado das
contas-correntes na Corretora Solidez, que ocorreu de forma habitual nos pericdos
verificados pela BSM e somou valores significativos. A soma dos valores das
transferéncias laterais entre contas-correntes da Solidez totaliza RS 29.855.917,92 (vinte
e nove milhSes, oitocentos e cinquenta e cinco mil, novecentos e dezessete reais e
noventa e dois centavos). Ou seja, nos periodos analisados, foram movimentados quase
RY 30 milhdes de forma indevida dentroc da Corretora Solidez, em decorréncia de
transa¢des privadas, externas ac objeto social da Corretora, e que, portanto, n#o

deveriam ocotrer nas contas graficas mantidas pela Corretora.

150. A habitualidade das transa¢Bes, aliadas ac fato de o sécio Chao estar
envolvide em todas elas — direta ou indiretamente, por meio de sua conta-corrente

pessoal ou de sociedade em que possui participagfio — agrava a situagso.

I51. Considerando que Chao € o diretor responsavel pelo cumprimento da ICVM
301, os fatos indicam que a Corretora Solidez e sua alta administracdo responsavel ndo

dispensaram a devida atencfo especial a transagfes privadas entre contas-correntes da
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Corretora, que devem ser evitadas, permitindo sua ocorréncia habityal Chao, como
diretor responsével, deveria assegurar que as movimentagdes de recursos entre contas-
correntes sua ¢ de clientes ocorressem scmente quando relacionadas ao objeto social da
corretora, impedindo transferéncias laterais alheias as atividades de intermediacgo, e

mantendo transagdes privadas fora do escopo da Corretora, como deve ser.

152, Em vez disso, o proprio Diretor responsavel pelo cumprimente da ICVM
301, que deveria empenhar esforgos para evitar, identificar e impedir a recorréncia de
transacles privadas no &mbito dos Participantes (rejeitadas pela ICVM 301), esteve
envolvido em transagdes privadas laterais que somam quase R$ 30 milhdes. Percebe-se,
assim, que houve falhas da Corretora no cumprimento das disposigdes da ICVM 301,

pelas quais Chao também deve ser responsabilizado.

153. Deve-se ressaltar, também, a recorréneia de transferéncias irregulares nos
dois perfodos distintos analisados pela BSM. As transag¢Bes verificadas na Auditoria
Operacional, ocorrida entre 06.02.2012 e 16.03.2012, foram apontadas como
irregularidade em violagdo 2 ICVM 301, artigo 6°, X, € ao Roteiro Basico, item 103 no

Relatdrio GAP 81/2012, emitido em 30.04.2012.

154. Ap0s tomar conhecimento das irregularidades apontadas no Relatério GAP
81/2012, ndo foi observado aprimoramento de controles ou a cessaclo de transac8es
privadas em contas da Corretora, mas a recorréncia de transagdes irregulares. Seis
meses depois, na Auditoria Especifica realizada entre 22.10.2012 e 01.11 2012, a BSM
verificou novamente movimentagdes entre contas-correntes e pagamentos ndo

relacionados ao objeto social da Corretora Solidez, conforme Relatério GAP 14/2013.

155. Nota-se que a Corretora Solidez e Chao, muito embora afirmem ter sanado
irregularidades e aprimorado controles, mantiveram pratica irregular de efetuar
transagdes privadas, ndo relacionadas ao objeto social da Corretora, em contas-correntes

de clientes, sécio (Chao) ou sociedade que possuja participagfio acionéria, perante o
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participante. N&o se observou aprimoramento efetivo de controles que impedissem a

recorréncia das infragSes, o que indica fathas nos controles da Corretora Solidez.

156. A acusagBo aqui tratada tem relacdo direta com a materializacio de
situagdes previstas na ICVM 301, que ndo deveriam ocorrer. Uma vez concretizadas,
tais situagles deveriam ser impedidas de ocorrer novamente e/ou ser comunicadas as
autoridades. No caso, a materializagdio do artigo 6°, inciso X, da ICVM 301 e do Roteiro
Basico em seu item 103 deixa claro que houve infracdio a tais dispositivos. Assim, a
pratica da Corretora de permitir transferéncias laterais entre as contas de clientes ndo
atende as exigéncias da ICVM 301, especificamente o artigo 6°, inciso X, e do Roteiro
Basico em seu item 103. Da mesma forma, a utilizacdio da conta de Chao ou de
sociedades em que possui participagiio para pagamentos alheios ao objeto social da
Corretora revela pratica inconsistente com os controles exigidos pelo artigo 6°, inciso X,

da ICVM 301 e pelo artigo 2° do Regulamento anexo & Resolugdo CMN 1655.

157. Conclui-se, assim, pela existéncia de transagdes privadas laterais entre
contas-correntes da Corretora, em violagiio ao artigo 6°, inciso X, da ICVM 301,
combinado com o item 103 do Roteiro Basico, em razdo das movimenta¢des entre
contas-correntes apontadas no Relatério GAP 81/2012, envolvendo a conta pessoal de

Chao na Corretora e contas de sociedades em que Chao possuia participagdo acionaria, e

outros clientes.

158. Conclui-se, ademais, pela viclagio ao artigo 6°, inciso X, da ICVM 301, em
razéio das movimentagSes entre contas-correntes apontadas no Relatorio GAP 14/2013,
envolvendo a conta pessoal de Chao na Corretora e contas de outros clientes,

admitidamente realizadas em razfio de transagdes privadas.

159. Por fim, conclui-se também pela violagfio ao artigo 6°, inciso X, da ICVM
301, combinado com o artigo 2° do Regulamento anexo & Resolugio CMN 1655, em
razdo das transferéncias entre contas-correntes apontadas no Relatério GAP 14/2013,

envolvendo a conta pessoal de Chao na Corretora e de sociedade em que Chao possuia
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participacdo aciondaria, que consistem em transagBes privadas e pagamentos ndo

relacionados ao objeto social da Corretora.

3.3. Demais Infragfes Verificadas Durante a Auditoria Operacional
3.3.1. Suitability

160. A Auditoria Operacional verificou a auséncia de processo de definicdo,
avaliag@o e monitoramento de perfil de investimento de clientes, ao que na Resposta ao
Relatério GAP 81/2012 a Solidez afirmou estar em processo de implantagio com prazo
para dezembro de 2012, e no Relatério de Controles Internos afirmou estar “em fase de

tremamento de funcionério para a utilizagio”.

161. Apesar da iniciativa de implantagfio da Corretora, é necessario notar que ela
somente se deu apds a constatagfio de irregularidade pela BSM. Por mais que a BSM
reconhega os esforgos de aprimoramento, entende-se que os Defendentes tiveram tempo
habil para promover a implantagio de sistema desde a entrada em vigor dos requisitos
do Roteiro Basico, ¢ que tais medidas deveriam ter sido tomadas e falhas corrigidas

antes da Auditoria Operacional, e ndo depois.

162. Portanto, entende-se que houve infracio aos itens 3, 4, 5 ¢ 6 do Roteiro

Bdsico.

3.3.2. Cadastro — Contrato de Prestaciio de Servicos de Custédia de Ativos

163. Foi identificado que o Contrato de Prestagiio de Servigos de Custodia de
Ativos nédo continha clausulas exigidas pelo item 37.2 do Regulamento de Operagdes da
CBLC e o item 36 do Roteiro Bésico, de exoneragdo de responsabilidade da
BM&FBOVESPA e de extensdo aos clientes das medidas aplicadas pela
BM&FBOVESPA.
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164. A Corretora Solidez afirmou ter alterado sua minuta a fim de incluir tais
clausulas. Além de a medida ser posterior ac apontamento da irregularidade, em anglise
da minuta constante do Anexo I & Resposta ao Relatorio GAP 81/2012, nao foi possivel

localizar clausula de exoneracfio de responsabilidade da BM&FBOVESPA conforme

exigido.

165. Assim, entende-se haver infracio ao item 37.2 do Regulamento de

Operacdes da CBLC e ao item 36 do Roteiro Basico.

3.3.3. Cadastro — Contrato de Utilizacfio de Ferramenta DMA

166. Também se verificou a auséncia de contrato para a utilizagdo de ferramenta
DMA (Direct Market Access), apesar de a Corretora oferecer tal ferramenta aos

chientes. Na resposta ac Relatério GAP 81/2012 (Anexo II) foi apresentado modelo de

termo aditivo ac contrato de intermediagéo.

167. Novamente, apesar de sanado o ponto, as medidas foram posteriores a
Auditoria Operacional. Portanto, tem-se infragio ao ltem 2 do Oficio Circular

BM&FBOVESPA 30/2010-DP e ao item 34 do Roteiro Basico.

3.3.4, Cadastro — Auséncia de Atualizacio Cadastral

168. Foram identificados os seguintes cadastros de clientes ndio atualizados no

prazo regular de 24 meses

Cédigo | Nome de Cliente . Data da Ultima Atualizagio
45882 AR, | | L .22nomeT
BECAT I ' : ﬁ | 100709

169. A esse respeito a Corretora afirmou que o cliente AREEENGCGEGEGEDEEE
GRS () scria uma filial com problemas em seu fechamento e que

estaria sendo aberta conta-corrente em nome da matriz para transferéncia dos bens
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constantes na conta, porém nfo foram apresentados documentos que comprovem a
afirmac8o. Quanto ao cliente RN o ofirmado que o
cadastro teria sido atualizado, mas a nova ficha cadastral ndo teria sido encaminhada.
No Relatério de Controles Internos, a Corretora afirmou ter havido “maior esforgo” para

atualizar cadastros, com implementacao de sistema E-Guardian.

170. Primeiramente, a respeito do cliente Jmm ¢ necessério apontar que a
Justificativa apresentada pela Corretora niio é adequada em razio de implicar em novas
transferéncias laterals entre contas-correntes de clientes. Como j& explorado acima,
transferéncias nfo refacionadas ao mercado de bolsa entre contas-correntes na Corretora
ndo devem ocorrer ¢ representam hipdtese da ICVM 301, artigo 6°, X. Portanto, ainda
que se abra conta-corrente em nome da matriz, como alegado, os recursos deveriam sair
do &mbito da Corretora para uma conta bancaria de titularidade da prépria sewm—,

passando pelo sistema bancério e, se for o caso, transferido para a matriz externamente e

transferido pela matriz a sua nova conta na Solidez.

171. Além disso, € importante esclarecer que a BSM reconhece os esforgos
alegadamente empenhados pelos Defendentes na regularizagdo de seu cadastro, como
afirmado na Defesa (fl. 277) e no Relatério de Controles Internos, e que o apontamento

de desatualizag8o cadastral néo é ostensivo, havendo apenas dois casos.

172. Contudo, o presente ponto consiste em reincidéncia da Infragdo a ICVM
301, artigo 3°, § 3°, que ja foi apontada no PAD 4/2010 e pela qual os Defendentes j&

sofreram aplicacéo de penalidade de adverténcia.

173. Os apontamentos de infragdio no presente processo administrativo indicam
que os aprimoramentos néic foram efetivos. Inclusive, um dos casos identificados no
Relatdrio GAP 81/2012, do cliente smmmg, apresenta desatualizagdo desde 22.10.2007, o
que significa que a desatualizagio j4 existia na época do PAD 4/2010, embora nfo
estivesse na amostra de clientes analisada, e a irregularidade nfio foi sanada até a

Auditoria Operacional.
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174. Portanto, entende-se que houve infragdo ao artigo 3°, § 3°, da ICVM 301,

combinado com o item 14 do Roteiro Basico,

3.3.5. Cadastro ~ Auséncia de Situacio Financeira e Patrimonial

175. Também foram identificadas situacdes de cadastros que néo continham

informagdes sobre a situacio financeira e patrimonial de clientes:

Cadigo : Nome de Cliente

42.030 DS

176. A Corretora afirmou que o clientc MINIDEINEMBNNNNEE <st::i2 inativo,

mas que o cadastro havia sido atualizado, e que o cliente SEEMPestaria “em processo de

fechamento”. Néo foram apresentados maiores documentos ou novas fichas cadastrais

dos clientes.

177. Assim, entende-se que houve infragfio ao artigo 2°, § 1° da ICVM 301,

combinado com o item 16 do Roteiro Bésico.

3.3.6. Cadastro — Pessoas Vinculadas

178. No que diz respeito a pessoas vinculadas, 2 BSM identificou situagfes de
pessoas vinculadas que néo estavam cadastradas como tal no cadastro da Corretora. Em
resposta, a Corretora afirmou que as pessoas teriam sido vinculadas na data de

contratac@o, apresentando a tabela que se reproduz abaixo:

Pessoas Yinculadas Data Admissic Data Vinculo
S ' 06/12/2011 ﬁ 07/12/2011
s RS __ om0t : ot im0
*. e T | /122011 71201t
_ o . _ o1/ 13011 ._ L1011
i A
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179. No caso de "WENENGGGEGENY : Corretora afirma que teria havido “falha

funcional”, apresentando relatério de erro que afirma “falha de comunicacfio entre as

dreas de Cadastro e RH”.

180. Dessa forma, a falha admitida pela Corretora demonstra que houve infracio

ao item 33 do Roteiro Bésico.

3.3.7. Ordens — Controle de Acesso ao Ambiente da Mesa de Operacdes

181. A BSM verificou que os ambientes da mesa de operagdes das filiais da
Corretora em Sdo Paulo (Praca Jodo Mendes, 52, 7° andar) e no Rio de Janeiro (Rua do
Carmo, 71, 9° andar) ndo possuem controle de acesso. A Corretora respondeu que os
operadores ficam em salas individuais ¢ afirmou ter projeto de instalag@io de controle de

acesso, com prazo para dezembro de 2012,

182, O projeto ndo existia na época da Auditoria Operacional, de forma que as
medidas sé foram tomadas ap6s a constatacio de irregularidade pela BSM, concluindo

pela existéncia de infragfo aos itens 42 e 43 do Roteiro Basico.

3.3.8. Ordens — Presenca de Clientes no Ambiente da Mesa de Operactes

183. Durante a Auditoria Operacional foi identificada a presenca do cliente
SR 0 :mbicnte da mesa de operacdes da matriz da Solidez.
Segundo resposta da Corretora, o cliente nfo estava no ambiente com intuito
operacional € sim tratando de “problemas com imposto de renda com a area de

tecnologia™ e que teria sido advertido.

184. Entretanto, ainda assim se encontra configurada a infracio ao item 46 do
Roteiro Bésico que veda expressamente e em qualquer hipdtese a presenca de clientes

na mesa de operagdes, independentemente da justificativa apresentada.
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3.3.9. Qrdens — Reespecificacsio de Negécios de Pessoas Vinculadas

185. Foram identificados, dentre negécios realizados de 01.11.2011 a 31.01.2012

(“Amostra de Negécios™), 8 negdcios inicialmente especificados para Chao (sécio,

diretor e, assim, pessoa vinculada da Solidez) ¢ reespecificados para clientes da

Corretora.

186. A Corretora respondeu, em relaglo ao pregdo de 03.01.2011, que os
negocios tinham por objetivo operagdo de compra a termo, das quais o cliente teria
desistido do financiamento ao final do pregio. A respeito do pregso de 04.01.2011, a
justificativa apresentada foi que também se tratava de financiamento a termo, mas que
ndo teria havido “tempo hébil para a execugfio do termo”. Segundo formulérios de
reespecificagio apresentados, houve duas reespecificagSes, indicando que as ordens
teriam sido inseridas originalmente para a cliente e g
depois reespecificadas para Chao En Ming, que seria “o financiador”, mas depois tleria

sido “reespecificado novamente” para o cliente original.

187. Na Defesa, os Defendentes afirmaram que o apontamento deriva de
“eventual falta de conhecimento pormenorizado de alguns auditores”, argumentando a
necessidade de “detentor de uma posig8o de ages a vista disposto a vende-las a termo”,
a existéncia “corriqueira” do “Financiador, cujo interesse € auferir uma taxa de juros
sobre o valor das agdes que adquire no mercado a vista e vende aos interessados na
compra a Termo” e a possibilidade de o comprador a termo desistir da operagéio, com

necessidade de reespecificar a operagfo realizada pelo Financiador de volta ao cliente

(fls. 278-279).

188. A BSM esta ciente da existéncia de financiamento a termo, bem como das
regulacdes aplicaveis. O item 49 do Roteiro Basico € bastante claro ao estabelecer que
operagdes de carteira propria e de pessoas vinculadas, como € o caso de Chao, somente

podem ser inseridas como comitente final, sendo irregular sua reespecificagfo.
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189. Uma possivel excecfio a tal regra seria, de fato, a existéncia de
financiamento a termo. Em tal estratégia, uma operagdo a vista de um cliente &
reespecificada para um Financiador, que vende para o cliente em questfo um termo do
mesmo ativo da operago a vista, no prazo em que deseja financiar. Nos termos do
Oficio Circular 074/2006-SG, aplicavel 2 época dos fatos, as operagdes de

financiamento a termo deveriam ser inseridas no Mega Bolsa sob cddigo nomeado
" 7

“Fintermo™.
190. Contudo, tal hipétese ndio se encaixa ao presente caso em razio de a
operagdo ter sido originalmente inserida em nome de Chao, e ndo para Jii, o que nio
condiz com a estratégia de financiamento a termo descrita acima. Se Chao era o
Financiador, conforme afirmado pelos defendentes, a operacdo deveria ter sido
originada ¢ inserida no sistema Mega Bolsa em nome de SR e posteriormente
reespecificada para Chao, € nfdo o contrario. Apesar disso, conforme verificado pela
BSM na Auditoria Operacional e descrito nos préprios formulérios de reespecificagdo
apresentado pela Corretora as fls. 157-158, as ordens das operacdes foram inseridas
originalmente em nome de Chao e reespecificadas para Slll, ac indicar Chao como “Cl.
Ordem” eidlllf como “Cl. Reesp”. As operagdes, conforme inseridas, nfio condizem com

urna situagio em que Chao seria o financiador, ¢ sim o contrario.

I91. A Corretera tentou justificar a operagfo que chama de “financiamento”
afirmando que o financiador compraria o ativo a vista no mercado e faria um arranjo
com o cliente para vendé-lo a ele apds um periodo, que seria o “termo”, em negbcio
direto, cobrando uma “taxa de juros sobre o valor das a¢des™. Apesar de tal arranjo ser
diferente do que se chama “financiamento a termo” no mercado, ainda que esse fosse o

caso, 0s defendentes nfo apresentaram qualquer ordem do cliente determinando o

! Oficio Circular 674/2006-3G “» ORDENS DE FiNANCIAMENTO A TERMO A Corretora que
adotar o modelo de ordem administrada para os financiadores a termo deverd criar um cédigo no MEGA
BOLSA seb o nome “Fintermo™. A alocagdc posterior das opera¢fes para os clientes finais devera ser
Justificada nos controles da Corretora.”. -
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arranjo de venda a termo mediante pagamento de “taxa de juros”, ou mesmo desistindo

da operagdo e aceitando a reespecificagio do negéeio no mercado a vista.

192. Assim, néo foi evidenciado que a reespecificacio ocorrida se encaixa na

exceglio de financiamento a termo, havendo infragio ao item 49 do Roteiro Basico.

3.3.10. Ordens — Negocios de Pessoas Vinculadas em Desacordo com as Recras e

Parimetros da Corretora

193. Foram identificados day-trades de pessoas vinculadas, entre 01.10.2011 e
31.12.2011, em desacordo com o item 10 das Regras e Parametros da Corretora, uma

vez que tiveram prioridade em relagfo a negdcios de outros clientes na concorréncia de

ordens:

Pessoa Vinculada Cargo : Quantidade de Negocios

: m . Gerente Operacional 2
g : Suporte HB : 7

gy . Analista de Suporte 38

194. A Corretora respondeu a este ponto afirmando que as operagdes foram
realizadas para fins de testes autorizados pela Diretoria, € que teria retirado de suas
regras ¢ Pardmetros de Atuagdo a proibicZo aos funciondrios de executar day-trades
apoés a Auditoria Operacional. Na Defesa, argumentou que o apontamento decorria de
“falta de conhecimento”, dando a entender que “antes de mais nada, mereceria o
apontamento de reespecificagdio, por exemplo” (fl. 279), pois ferir a prioridade

cronolégica das ordens no sistema eletrdnico implicaria em reespecificacgfo.

195. Embora se reconheca a medida que a Corretora alega ter tomado, a retirada
de dispositivos de suas Regras ¢ Pardmetros de Atuagfio, apdés o apontamento de
irregularidade, nfo é a medida ideal. Os Defendentes deveriam empenhar esforgos para

cumprir suas Regras ¢ Parimetros de Atuacdo estabelecidos pela propria Corretora,
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cumprindo seus objetivos de maior seguranca e estabilidade, em vez de a despir de

regras. Assim, resta configurada infracio ao item 56 do Roteiro Bésico.

3.3.11. Ordens — Ordens sem Identificacdo do Transmissor

196. As ordens de pessoa juridica abaixo nfio apresentavam identificagiio do

{ransmissor:

- Ordem ?CfV . Ativo éQtd.

1505166 C CSNA3 . 200°
15051690V 100"
1527189V AMAR3 100
1527203V CSNA3 | 200
1527217 . CKLBN4 | 100
1563037 V. USIM3 | 100"
1565224 C  BRKMS 200,
125319V BRKMS 200
. 125325.C PETR4 | 100
197. A Corretora afirmou que o registro do cliente em questdio fot cancelado, mas

tal s6 ocorreu em 25.06.2012, nos termos do Anexo VIII & Resposta ao Relatério GAP

81/2012, trés meses apds a realizacdo da Auditoria Operacional.

198. Novamente, a medida € posterior a verificaco de irregularidade ¢ tem-se
infragfo ao item 39 do Roteiro Bésico, combinado com o artigo 14 da ICVM 387, que

configura infrag&o de natureza grave nos termos do artigo 23 da ICVM 387.

3.3.12. Ordens — Gravacéo e Manutencéo de Ordens

199. Néo foi apresentada gravagdo de voz ou ordem escrita para a ordem

1493718 (14.11.2011) do cliente HNNIENSSNaNNgR ~ Corretora afirmou que o
cliente “encaminha todas as manh3s os negdcios que deseja realizar, mcluindo os
parametros de alta e baixa”, mas tais mensagens nfo foram apresentadas na Resposta ao
Relatorio GAP 81/2012.
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200. Identificaram-se duas ordens com assinaturas divergentes daquelas

presentes nas fichas cadastrais, ao que a Corretora respondeu se tratar de “boletas

vistadas pelo cliente”,

201. Também se localizou uma ordem (1718424) do cliente OISt

SR, que nio continha identificaciio do hordrio de emissdo, ao que a Corretora

respondeu que houve falha no preenchimento da boleta e que advertiu o agente

autdnomoe de investimentos,

202. Entende-se que as ocorréncias, apesar de consistirem em poucos casos de
cada tipo, apresentam situacbes que apontam falhas diversificadas nos controles de

ordens da Corretora, representando infracdo ao item 57 do Roteiro Basico.

3.3.13. Integridade — Certificaciio de Profissionais nas_Areas Comercial, Back

Office e Risco

203. A Auditoria Operacional identificou profissionais que ndo possuiam

certificagfo junto 8 BM&FBOVESPA, nas areas Comercial, Back Office e Risco:

Profissional Area de Atuagio
E Y : Risco
B e ..
. . S P B
... TEE——— e
R G R
e Toouwn
. m._ T, Conﬁé.r;i_é_l .
204, A Resposta ao Relatorio GAP 81/2012 afirmou que teria havido tentativas

de certificagfio, mas que os funcionarios teriam sido reprovados, ¢ que teria montado
grupos de estudos e estabelecido o prazo de setembro de 2012, No Relatério de
Controles Internos, a Corretora afimmou que alguns profissionais nas areas de cadastro,

Compliance e Risco ja estariam enquadrados, e os demais continuariam em fase
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preparatéria de estudos para a prova de certificagdo, cujo agendamento ocorreria antes

do prazo estabelecido.

205. Na Defesa, os Defendentes alegaram n#o ser possivel ignorar a “realidade
social”, que reprovagdo no exame nio significaria falta de conhecimento, que vérios
profissionais j4 teriam obtido certificacdio e os demais estariam em fase preparatéria.
Argumenta, ainda, que os Defendentes realizaram investimentos em tais profissionais,

cuja substituigio aumentaria riscos e diminuiria qualidade (fl. 278).

206. Compreende-se os esforgos alegados pelos Defendentes. Contudo, houve
tempo habil € razodvel para que a Corretora e seus funciondrios se enquadrassem nos
requisitos dispostos no item 105 do Roteiro Bésico e nos Oficios Circulares
BM&FBOVESPA 052/2010-DP e 024/2011-DP, de forma que eles poderiam ser
cumpridos 4 época da Auditoria Operacional, como foi exigido de todos os participantes

dos mercados administrados pela BM&FBOVESPA. Assim, a infragdio a referidos

dispositivos foi configurada.

3.3.14, Integridade — Credenciamento de QOvperadores

207. Foi identificado que o operador At gnmtemn 1o csti
credenciado na BM&FBOVESPA. A Corretora respondeu que houve falha funcional e

o operador havia sido credenciado apés o apontamento da irregularidade, conforme tela
do sisterna CBLC.net que aponta data de credenciamento em 27.03.2012. No Relatério
de Controles Internos, a Corretora afirmou que todos os seus colaboradores ja estéio
credenciados e vinculados no sistema GHP (Gerenciador de Habilitacgio de

Profissionais).

208. Muito embora o operador em questdio tenha sido posteriormente
credenciado, a regularizagdo fol motivada pela Auditoria Operacional e a ocorréncia
representa fatha admitida pela Corretora, bem como infracfio ao item 106 do Roteiro
Bésico.
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3.3.15. Integridade — Certificacio de Profissional na Area de Quvidoria

209. A Auditoria Operacional identificou que a funciondria responsavel pela
Ouvidoria, Maria Jee® nio ¢ certificada em tal funcdo. Em resposta, a Corretora
reconheceu a irregularidade e apontou setembro de 2012 como prazo para re gularizacZo.
Na Defesa, os Defendentes alegaram dificuldade do funciondrio para “obter o Selo”, “a

Corretora indicou outro profissional na busca de certificagdo, o que ja ocorreu” (fl. 278).

210. Novamente, muito embora se compreenda a dificuldade da situacgio, houve
tempo para que a Corretora se adequasse & exigéneia de certificag@o de profissional de
Ouvidoria, nos termos do Artigo 6° da Resolucdio CMN n® 3849/2010, e comrigisse ag

falhas verificadas. Assim, entende-se que houve infrac8io a referido dispositivo.

3.3.16. Prevencio 4 Lavagem de Dinheiro

211. A Auditoria Operacional identificou que a Corretora nfio monitora riscos

relacionados & prevencfio de lavagem de dinheiro e avaliago da capacidade

econdmico-financeira de todos os seus clientes:

Clientes Ativos . Clientes Monitorados Clientes N&o Monitorados
2.117 370 : 1.747 (82%)
212. A Corretora respondeu ¢ afirmou que em junho de 2012 teriam sido

monitorados 700 clientes e apontou prazo de dezembro de 2012. O Relatério de
Controles Internos afirma que a Corretora utiliza sistema E-Guardian, que estaria “em

produgdo” e que contemplaria, & época, 38,2% dos clientes da Corretora.

213. Na defesa, os Defendentes justificam o apontamento como “falta de
entendimento ou dificuldade em melhor entender™, rejeitam que a irregularidade seja
“caso Insuperdvel ou incorrigivel” ¢ afirmam haver “data vénia, se nfio ma vontade, o
desejo claro de imposi¢iio de penalidade, apesar da disponibilizaciio de todos os

recursos para a realizagdo dos trabalhos executados pelo Auditor” (fl. 275).
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214. Note-se que o ponto em questdo trata do descumprimento da ICVM 301,

que produz efeitos desde 02.08.1999, e do Roteiro Biésico, exigido de todos os
participantes desde 31.12.2010. Houve tempo razodvel para que a Corretora se
adequasse e implementasse monitoramento de riscos relacionados & prevencio de
lavagem de dinheiro até a realizacdo da Auditoria Operacional, em vez de produzir e
implementar sistema para tal apés a constatagdo de irregularidade pela BSM. A grande
maioria dos clientes da Corretora (82%) nfio era monitorada no momento da Auditoria

Operacional, o que indica falha grave nos controles da Corretora, especialmente

considerando a importéncia da prevencio a lavagem de dinheiro.

215. Portanto, deve-se considerar que houve infragso ao artigo 6° da ICVM 301,

combinado com o item 103 do Roteiro Basico.

3.3.17. Agente Autbnomo de Investimento — Atvacdio Como Procurador ou

Representante de Clientes

216. Os agentes auténomos de investimento abaixo, vinculados a Corretora,

foram indicados como pessoas autorizadas a emitir ordens de clientes:

Cédigo Cliente Agente Autbnomeo de Investimento
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Cadigo Cliente : Agente Autdnomo de Investimento
46.337
- 46529

217. A Corretora respondeu afirmando que os referidos agentes ndo seriam
autorizados a emitir ordens e sim as repassar, que tal ponto ja havia sido levantado

durante a auditoria operacional do ano de 2011 e que os cadastros teriam sido alterados

para “repassador”.

218. Também se verificou a indicagdo dos seguintes agentes autdnomos como

gestores de clubes de investimento administrados pela Corretora:

Clube de Investimento _ Gestor AAl
Clubc de Invcstlmenw- i _
Clubc dc Investimento Invcsndorcs_ m

219, Em resposta, a Corretora afirmou que o clube de investimento SR tcria

tido seu registro cancelado € que o clube de investimentos Investidores JERNEG—GgG——

estaria em processo de alteragfio do gestor.

220, Primelramente, entende-se que a indicagfio de pessoa autorizada a emitir
ordens, na ficha cadastral, deve ser interpretada como indica¢8io de representante ou
procurador, uma vez que esse é um dos itens que devem constar das fichas cadastrais de

clientes, obrigatoriamente (ICVM 301, artigo 3°, I, b).

221. Ademais, resta claro que o termo “administrados pela Corretora” se refere a
administragfo exigida para o funcionamento de clubes de investimento (ICVM n°

494/2011, artigo 18 e seguintes).

222. Por fim, no que diz respeito ao apontamento de agentes autdnomos como
gestores dos clubes indicados, a Corretora argumentou a tomada de medidas apés a

constatacdo de Irregularidades. Assim, muito embora se reconheca tais medidas, ainda
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assim € necessario notar que elas foram tomadas somente apés a Auditoria Operacional,
de forma que houve violagio ao artigo 13, 111, da ICVM 497, combinado com o item
107 do Roteiro Basico, pela qual a Corretora € responséavel nos termos do artigo 17, 11

da ICVM 497. De acordo com o artigo 23 da mesma instrucéo, a mnfragdo € considerada
grave.

3.3.18. Agente Autbnomo de Investimento — Auséncia de Vinculo de Exclusividade

223. Verificou-se que B /pentes Auténomos de Investimento Lida. néo
possuia vinculo de exclusividade com a Corretora, sendo vinculado a outros 4

participantes:

Agente Aoténomo Yinculo CVM

 Solidez. CCTVA

W\ ccntes Autbnomos de Investimento

bda SRt CTVM
W g
_____ SA.
224, Na Resposta ao Relatério GAP 81/2012, a Corretora afirmou que referida

sociedade estaria em “processos de desvinculagdo”. Na Defesa, os Defendentes afirmam
que “restou pouco clara a interpretacio objetiva dos fatos”, que a simples desvinculacsio
ndo seria suficiente para a “comprovacio de desvinculagdo” e que faltariam
instrumentos para “se conhecer a real existéncia, ou nfo, de vinculagdo exclusiva”,

impedindo 0 cumprimento da norma ¢ que “quem credencia e descredencia é a Bolsa”
(fl. 281).

225. Deve-se esclarecer que a entidade administradora do mercado organizado de
bolsa, BM&FBOVESPA, nio € a entidade responsavel pelo credenciamento de agentes
auténomos de investimento. Tal credenciamento, & época da Auditoria Operacional, era
realizado pela CVM, ¢ com a edi¢dio do Oficio-Circular/CVM/SMI/n® 004/2012, passou
a ser realizado pela ANCORD. Ao contrario do que a Defesa parece indicar, na pagina
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da CVM h4 mecanismo de busca de agentes autdnomos, indicando seus vinculos com

participantes, o que também & possivel atualmente na pagina da ANCORD na infernet.

226. Conclui-se que, apesar de eventual desvinculagdo posterior, ficou
configurada infracéio aos artigos 8°%, § 2°¢ 13, I, da ICVM 497, combinado com o item

110 do Roteiro Basico, pela qual a Corretora se responsabiliza por forca do artigo 17 da
[CVM 497.

3.3.19. Agente  Autdbnomo de Investimento — Auséneia de  Fiscalizacio de

Atividades dos Agentes Autdnomos de Investimento

227. Foi constatado que a Corretora niio realiza fiscalizagdo das atividades dos

agentes autdnomos a ela vinculados que estejam fora de seu ambiente fisico.

228. A Corretora afirmou estar se adequando a norma e apontou prazo de
dezembro de 2012 para realizar fiscalizago, apresentando lista de visitas aos agentes

autdnomaos, e reconhecendo implicitamente a auséncia de tal controle.

229. Apesar das medidas de regularizagsio, fato ¢ que n&o havia fiscalizac@o dos
agentes auténomos até a Auditoria Operacional e o apontamento de irreguiaridade pela

BSM. Portanto, a infragfio ao artigo 17 da ICVM 497 foi configurada.

3.3.20. Agente Autdnomo de Investimento — Auséneia de Documento Proprio com

InformacSes Sobre a Atuaciio de Agentes Autdnomos de Investimento

230. A Auditoria Operacional constatou que a Corretora nio disponibiliza
documento préprio a clientes contendo informacBes sobre a atuacdo de agentes
autdnomos de investimento, vedagdes e limitagdes. Em resposta, a Corretora afirmou ter

elaborado documento, com prazo de ciéncia dos clientes ativos em julho de 2013.
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231. Novamente, a medida foi impulsionada pela atuagio ¢ apontamento da

irregularidade pela BSM, de forma que restou configurada a infragfo ao artigo 17, §§ 2°
¢ 3°da ICVM 497.

3.3.21. Agente Autdnomo de Investimento — S Agente Autdnomo de

Investimentos Ltda.

232. Em visita a SR Agente Autonomo de Investimento ILida. (‘), a
BSM identificou as seguintes irregularidades: (1) auséncia de controle de acesso ao
ambiente da mesa de operacSes e oferecimento de servigos de gestio de carteira e
consultoria de investimentos no mesmo ambiente da comparnhia "}estora de
Recursos e Investimentos S.A., em violagdo aos itens 43 ¢ 114 do Roteiro Basico, uma
infragéio grave; (ii) pessoas sem vinculo com a Corretora desempenhando funcdes de
agente autbnomo no ambiente d-UEEGE (Selesen, BNk -
M) © individuo na mesa de operages, sem vinculo contratual com a Solidez,

atendendo clientes da Corretora

Autdnomo de Investimento), infringindo o artigo 13, VI, da ICVM 497 e o artigo 13 da
ICVM 387, ambas consideradas infracdes graves pelo artigo 23 da ICVM 497 ¢ artigo
23 da ICVM 387); (ji1) utilizagsio de logotipo préprio da M s identificagio da
Solidez e indicagdo de relagio de “parceria” na pagina da WNEE® dificultando a
compreensdo da natureza do vinculo, em infracéo ao artigo 11, § 1° I, da ICVM 497,
que também € infragdo grave; e (iv) auséncia da expresséio “agente autdnomo de
investimento™ no nome fantasia da 7, o que pode induzir a erro a respeito de seu

objeto social, em descumprimento do artigo 8°, § 1°, da ICVM 497.

233. A Corretora respondeu afirmando que a Grow foi desvinculado como agente
auténomo de investimento em 30.06.2012. Entretanto, a medida foi tomada apés o
apontamento pela BSM e nidio previne a caracterizagio de irregularidade verificada
durante a Auditoria Operacional. Logo, houve descumprimento da ICVM 497, pelo qual

a Corretora ¢ responsavel nos termos do artigo 17, 1 e § 1°, de tal instrugo.
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3.3.22. Agente  Autdnomo de Investimento  — B Acente Autbniomo de
[nvestimento Lida.

234. Em visita #f A gente Auténomo de Investimento Ltda 4Ry, = BSM
verificou as seguintes infragdes, todas graves: (i} auséncia de sistema de gravaciio de
voz; (ii) utilizagdo de telefone celular para recepcdo de ordens, impossibilitando a
gravagio das ordens de clientes (declaracio do agente autbnomo NENGG—_NN. -

(i) auséncia de controle de acesso ao ambiente de mesa de operagdes (conforme

declarado por agente auténomo).

235. A Corretora afirmou ter implantado sistema de gravagdo de voz ¢ haver
projeto para a adequacio do ambiente de operacSes da“MlRE Novamente, as medidas
foram tomadas apenas apds a indicagéio de irregularidade pela BSM, configurando
infragdo ao artigo 10, Paragrafo tnico, I, da ICVM 497, considerada grave, combinada
com os itens 43, 46 ¢ 114 do Roteiro Bisico, cuja responsabilidade € da Corretora por

forga do artigo 17, incisos L e 1, § 1°, da ICVM 497.

3.3.23. Agente Autdnomo de Investimento — S ERNGGEE

236. Em visita 2 S ENANEF, 2 BSM identificou as seguintes irregularidades,
todas graves: (i} auséncia de sistema de gravac@o de voz; (ii) utilizacfio de telefone
celular para recep¢éic de ordens, impossibilitando a gravagdo das ordens de clientes
{declaragio do agente auténomo); (iii) utilizacsio de ferramenta Skype para recepefo de
ordens, em desacordo com as Regras € Pardmetro de Atuaglo da Corretora, e impedindo

a gravagio das ordens.

237. Em resposta, a Corretora afirmou ter implantado sistema de gravacio de voz
e alterado suas Regras e Parametros de Atuagio. Uma vez que s6 houve implementagio

de medidas apés a Auditoria Operacional e constatagiio da irregularidade pela BSM

>

tem-se infragio ao artigo 10, Pardgrafo tnico, I, da ICVM 497, considerada grave,
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combinada com os itens 43, 46 ¢ 114 do Roteiro Bésico, cuja responsabilidade é da

Corretora por forga do artigo 17, incisos I e II, § 1°, da ICVM 497,

~

3.3.24. Seguranca das Informacdes — Politica de Seguranca das Informacdes

238. Constatou-se que a Politica de Seguranca das Informagdes da Corretora néo
define diretrizes sobre seguranca fisica nos ambientes de processamento de operagdes.
Ademais, néo foi identificado procedimento de divulgagdo da Politica de Seguranca das
InformagBes para os agentes autbnomos de investimento que ndo estdo nas

dependéncias da Corretora.

239. A Corretora respondeu afirmando que refaria sua Politica de Seguranca das
InformagBes ¢ a divulgaria aos agentes auténomos, estabelecendo como prazo dezembro
de 2012. A irregularidade foi reconhecida e tomadas medidas somente ap6s a Auditoria

Operacional, havendo infragio ao item 115 do Roteiro Bésico.

3.3.25. Seguranca das Informaces — Pardmetros de Senha

240, Verificou-se que os pardmetros de senhas dos sistemas aplicativos e da rede

corporativa da Corretora nfo estéo de acorde com os pardmetros minimos de seguranca

requeridos:
Parimetros Referéncia Home Broker — Kernel

Tamanho minime 6 caracteres 6 caracleres i
Expiragio () 45 dias Nio Possui ;
Tentativas para bloqueio 3 Nag Possui
Duragio do blequeio Desblogueio Administrador Desblogueio Administrador

¢ Historico (¥) 6 Nao Possui

| Complexidade (*) Ativada Nio Possui

i Criptografia - Ativada Ativada

{*) liens para o5 acessos administrativos, no caso de sistemas de Home Broker.

241. Em resposta, a Corretora estabeleceu o prazo de setembro de 2012 para

regularizac¢fio ¢ afirmou: (i) em relagdo ao Sinacor, seria atendido com a implantacdo do
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Sinacor +; e (ii) quanto ac Home Broker — Kemel, estaria em processo de migracsio para

uma nova ferramenta, que atenderia aos requisitos. Entende-se que os fatos expostos

acima indicam que ha infragio ao item 117 do Roteiro Bésico.

3.3.26. Seguranca das Informacdes — Trilhas de Auditoria

242. Ao analisar a suficiéneia (usudrio, data, hora e evento) e o periodo de
retengdo das trilhas de auditoria para os sistemas aplicativos e rede corporativa da
Corretora, ndo foram identificadas trilhas de auditoria ativadas para os sistemas e

transacdes abaixo:

| Sistema Aplicativo Transacio
| DMA — Robotrader Alteracgio de limites de alcadas
DMA - CMA Kernel Alteragio de limites financeiros pré-trade
DMA - CMA Kernel Alteragio de Alavancagem
DMA - CMA Kernel Cancelamento de ordens
DMA - CMA Kernel Alteragodeordens oo
243. Segundo a Corretora, em relacio ao Sinacor e DMA — Robotrader, estarig

aguardando desenvolvimento do fornecedor para atender aos itens apontados, ¢ em
relagio a0 CMA Kernel, afirmou estar em processo de migracdo para nova ferramenta.
Contudo, trata-se de medidas posteriores 4 Auditoria Operacional, 0 que caracteriza

infragfio ao item 118 do Roteiro Basico.

3.3.27 Seguranca das Informactes — Administracio dos Acessos — Usudrios e

Senhas

244, Foram avaliados os acessos ativos & rede corporativa (Windows), aos
diretorios que contém informagdes criticas, aos sistemas aplicativos e respectivos

bancos de dados da Corretora, foram verificadas as situacdes abaixo.

245. Foram identificados 3 (trés) usudrios genéricos:
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‘ Login Sistema
1. ROGERIOL] DMA — Robotrader
2. AS950 DMA - Series 4
3. SOLIDEZ Sinacor — Oracle
246. Contatou-se que a senha inicial de acesso ao banco de dados Oracle

utilizade pelo sistema Sinacor (SINAWIN), que contém informagdes de clientes, ndo foi
alterada pela Corretora, o que possibilita o acesso de leitura e de modificagdo das

informagdes contidas nos bancos de dados.

247, A Corretora afirmou ter removido os usudrios genéricos e que futuramente
alteraria as senhas de acesso ao banco de dados, fixando prazo de agosto de 2012. Em
razao das medidas posteriores ao apontamento de irregularidade e reconhecimento das

falhas, houve infracdo aos itens 102, 116 ¢ 121 do Roteiro Basico.

3.3.28. Seguranca das Informacdes — Administraco dos Acessos — Segregacio de

Funcdes

248. Foi realizada avaliagio se os acessos aos sistemas, bancos de dados, e redes
sdo concedidos mediante matriz de segregacdio de fungio para evitar conflitos de
interesse ¢ se b4 usudrios com acessos conflitantes ¢ com acessos incompativeis com a

fun¢do desempenhada e o resultado foi o abaixo.

249, Nao foi identificada matriz de segregacdo de fungbes definida pela

Corretora com o fim de evitar conflitos de acesso.

250. Foi encontrado 1 (um) usuédrio com acessos (edi¢fio} conflitantes com as

transacOes de ordens e risco

i Usudrio ; Cargo Conflito de Acesso Sistemnas
i +  Mega Bolsa, DMA — Series 4,

P L b Operador de Mesa Ordens e Risco DiviA, -- Robotrader
; i

: . Sisfinance

251, Foram encontrados 3 (trés) usudrios {edigfio) com acessos incompativeis

com a fungdo desempenhada:
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Usugrio Cargo Area Sistema com Acesso
1. 1. SNV Auxiliar de Cadastro Cadastro CAC (Custodia)
2. 2. S Auxiliar de Cadastro Cadastro CAC (Custédia)
3. 3. NEREENNE. Assistente de Custédia Custodia Sisfinance (Risco)
252. Segundo a Corretora, seria elaborado documento de segregagdo de funcdes

até dezembro de 2012. A resposta da Corretora ndo foi hibil a afastar a irregularidade
apontada pela GAP; reconhecendo, por outro lado, a fatha apontada, em violagio aos

itens 102, 116 e 121 das Regras de Acesso.

3.3.29. Seguranca das Informacges — Seguranca Fisica

253. Analisaram-se os Centros de Processamento de Dados (CPDs) da Corretora

no que tange a restricdo de acesso e aos controles ambientais, resultando no abaixo.

254, No CPD Principal — Matriz (S&o Paulo), foram encontrados materiais de
facil combustdo (caixas de papelsio e cadeira estofada). A Corretora informou que o

material teria sido retirado apés Auditoria Operacional.

255. No CPD de Contingéncia (Rio de Janeiro), foram verificadas as seguintes
nregularidades: auséncia de registro dos acessos realizados no local; auséncia de
mecanismos de deteccio de incéndio e de controle de umidade e temperatura; materiais
de f4cil combustfo no Jocal (caixas de papeldo); facil acesso a0 local (janela externa de
papeléo). A Corretora alegou que o CPD estaria em projeto para adequacio do ambiente

posteriormente até fevereiro de 2012,

256. Com efeito, referidas declaragdes da Corretora demonstram a Inadequagio
de suas dependéncias no momento da verificagdo feita pela GAP, de maneira a

caracterizar a violag#io de sua estrutura ao item 123 do Roteiro Basico.
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3.3.30. Plano de Continuidade dos Negécios — Documentaciio

257. O Plano de Continuidade de Negdcios (“PCN™) definido pela Corretora foi
analisado no que diz respeito: (1) & abrangéneia da documentagio; (ii) ao objetivo

minimo de recuperacfio; e (iif) aos testes realizados, tendo-se obtido os resultados

abaixo.

258. O documento do PCN n#o contém seguintes itens, em infraciio ao item 125
do Roteiro Basico: Definigdo dos mecanismos que garantam a liquida¢do com a
BM&FBOVESPA ¢ com os clientes e a atualizaciio das posicBes; Identificagio dos
responsavels por ativar e executar 0 PCN; Tempo de recuperacdo dos sistemas apos

incidente; Programas de testes do Plano de Contingéneia; Plano de Retorno 3

normatidade.

259, Segundo a Corretora, 0 PCN se encontraria em “fase de atualiza¢fio” com

prazo para atualizacfo até dezembro de 2012.

3.3.31. Planc de Continuidade dos Negdcios — Infraestrutura

260, Nao foi 1dentificada infraestrutura implantada pela Corretora com o objetivo
de: (i) dar continuidade de liquidagio com a BM&FBOVESPA e seus clientes; e (ii)
atualizar posi¢des em caso de indisponibilidade do site principal. Além disse, na filial
da Corretora no Rio de Janeiro/RJ], a infraestrutura de contingéncia nfo contempla o
sistema Sinacor, utilizado para cadastro de clientes, gerenciamento de ordens,

liquidagéo e custédia.

261. A Corretora respondeu estar “em estudo o Projeto de contratacfio de link
lan-to-lan entre matriz e filial para atualizagiio de banco de dados online e execucdo de
testes periodicamente”, fixando prazo final de implementacsic em dezembro de 2012.

Novamente, a falha foi reconhecida ¢ as medidas tomadas sdo posteriores a0
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apontamento das tiregularidades pela BSM, havendo Infragdo ao item 125 do Roteiro
Basico.

3.3.32. Plano de Continuidade dos Negécios — Testes

262, O PCN definido pela Corretora envolve 3 (trés) cendrios: (i) impossibilidade
de acesso ao prédio matriz; (11) interrupcdo do sistema de energia elétrica; ¢ (iii) parada

dos equipamentos de refri geragdo do CPD e de telecomunicages.

263. Nao foram identificados testes para os cendrios (i) impossibilidade de
acesso ao prédio matriz e (iii) parada dos equipamentos de refrigeracio do CPD, em
violag&o ao item 125 do Roteiro Bésico. A isso a Corretora Solidez apresentou a mesma
tesposta em conjunto com o item acima, afirmando estar “em estudo o Projeto de
contratagdo de link lan-to-lan entre matriz e filial para atualizagfo de banco de dados

online e execuciio de testes periodicamente™, fixando prazo final de implementagio em
dezembro de 2012.

5.3.33. Monitoraco e Operacdo da Infraestrutura de TI — Backup

264. O processo de backuyp da Corretora foi avaliado quanto a (i} escopo; (ii)
local de armazenagem,; (iii) testes de restauragdo e (iv) perfodo de retengio das midias,

tendo obtido os resultados indicados abaixo.

265. Né&o foram identificados procedimentos de registro e de solucdes de erros de
backup, e tampouco testes de restauraciio das midias de backup, em violacfio ao item
128 do Roteiro Béasico. Além disso, foi verificado que as midias de backup nfic sio
armazenadas em local externo as instalagdes principais, em descumprimento ac item

129 do Roteiro Basico.

266, A Corretora respondeu afirmando que estariam em avaliagdo 3 (trés)

ferramentas de backup ¢ armazenamento para atender 20s requisitos da regulamentacio.
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Uma vez que se reconheceu o descumprimento dos requisitos e as medidas sdo

posteriores a0 apontamento das irregularidades, houve infracio aos itens 128 o 129 do

Roteiro Bésico.

3.3.34. Monitoracfic ¢ Operacio da Infraestrutura de TI — Mensagens Instantineas

267. Foi realizada avaliagiio dos controles que garantam a integridade das ordens
recebidas por meio de mensagens instanténeas e a suficiéncia dos historicos retidos
(data, hordrio, usuario de origem e de destino) e verificadas as seguintes irregularidades:
(i) auséneia de controles para restringir a edigio/exclusdo de mensagens instantineas
recebidas pelas ferramentas Messenger MSN e Skype pelos operadores na matriz da
Corretora, sendo que os usudrios t2m acesso de edi¢fio ao local de armazenagem dos
histéricos; e (ii) o agente autdnomo de investimentos TR 150 armazena as

mensagens instantineas recebidas pela ferramenta de mensageria Messenger MSN, que

utiliza para recebimento de ordens.

268. Em resposta, a Solidez informou ter blequeado os acessos aos sires de
mensageria instantineas nas estagdes de trabalho, “tanto para edigdo dos arquivos
quanto para as paginas mencionadas”, e corrigido a configuracio de armazenagem da
ferramenta de mensageria Messenger MSN utilizada por U -p6s o
apontamento das irregularidades. Contudo, as medidas foram motivadas pela
constatagdo de irregularidades pela BSM e aplicadas apds a Auditoria Operacional,

concluindo-se pela existéneia de infracéo ao item 130 do Roteiro Basico.

3.3.35. Monitoracdc e Operacdo da Infraestrutura de TI — Monitoracdio da

Infraestrutura

269. Em andlise dos mecanismos de monitoragio preventiva da capacidade,
desempenho e disponibilidade da infraestrutura de TI da Corretora, nio se identificou

monitoragiio da capacidade dos servidores e bancos de dados no que se refere a (i)
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aspectos de capacidade de processamento, (i) utilizagdo da memoéria e {1i1) espaco em
disco.

270. A Corretora respondeu estar cotando ferramentas de monitoragio para
atender aos requisitos do Roteiro Béasico posteriommente, fixado prazo de

implementagdo em dezembro de 2012, de maneira a demonstrar a infragéo ao item 131

do Roteiro Rasico.

3.3.36. Gerenciamento de Mudancas — Registro e Fluxo de Mudancas

271. Durante avaliagfio para verificar se as mudangas de sofiware, hardware e
infraestrutura sio registradas no controle de mudangas e se tais mudangas seguem o

fluxo de mudancas definido pela Corretora, foram identificadas as seguintes

irregularidades.

272. Néo foi identificado registro do sistema Suitability e dos bancos de dados

SQL Server e Oracle no controle de mudangas de atualizacSes de hardware e

infraestrutura.

273. No sistema Sinacor, das 38 (trinta e oito) atualizagBes entre novembro de
2011 e janeiro de 2012 verificadas diretamente no sistema, 8 (oito) nfo estio registradas

no controle de mudancas da Corretora:

Data Pacote (Hotfix) Versao
0/12/2011 P510 Sinacor +
6/12/2011 P534 Sinacor -+
6/12/2011 P535 Sinacor +
6/12/2011 P556 Sinacor +
17/11/2011 P560 Sinacor +
17/11/2011 P301 Sinacor +
17/31/2011 P503 Sinacor +
11/1172011 P526 Sinacor Centura
274. Em amostra de 15 {quinze) mudangas registradas no controle de mudancas

da Corretora entre outubro de 2011 e fevereiro de 2012, ndo foram identificadas
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evidéncias que tais mudangas passaram pelas etapas do fluxo de mudanga indicadas

abaixo:
* Analises de impacto;
* Planejamento da execucdo,
* Roteiro de testes;
= Aprovacg8o das dreas envolvidas antes da implantagio em produc#o:
* Planos de retorno;
°*  Documentag8o das mudancas
; Data Sistema Mudanga
19/10/2011 Sisfinance Eiro operaghes day trade
14/11/2011 DMA - Robotrader Atualizagio Servidor / Bindrios, Script Base Intrada/ History
30711720110 HB — Series 2 Senha ¢ Assinatura eletrénica
. 19712/2011 HB — Series 2 Atualizaciio OMS
2111272011 Sinacor Instalagdo do Pacote P574 -
T 2012 DMA - CMA Series 4 Alterag3o executdvel para versdo 2.1.4 no servidor
16/1/2012 Sinacor [nstalagdo do Pacote P571
16/1/2012 Sinacor Instalagdo do Pacote P332
164172012 Sinacor Instalagio do Pacote P590
201212 DMA - Robotrader Atualizagio OMS / Seriio atualizados bindrios e executado script nas
bascs robotrader.
29/1/2012 Sisfinance Erro Robd
5“53:’2.‘20 iz DMA - CMA Series 4 Ordem Executada Aparccendo
6/12/2012 Sinacor ' Instalagio do Pacote P541
6/12/2012 Sinacor Instalagdio do Pacote P23 OO
19/12/2012 Sinacor Instalagio do Pacote P55]
275. Em resposta aos pontos acima, a Corretora respondeu que o decumento de

gerenciamento de mudangas “esta sendo alterado™, para aperfeicoar os processos de

registro das atualizacdes. Novamente, as medidas motivadas pela identificacdo de

irregularidade pela BSM levam & conclusfio de que houve infragdo ac item 133 do

Roteiro Basico.
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3.3.37. Gerenciamento de Mudancas — Ambiente de Homologacio

276. Realizou-se avaliagfo, para os sistemas aplicatives da Corretora, dos
ambientes de homologacfo das camadas de aplica¢do e banco de dados. A BSM
identificou auséncia de ambiente de homologagfio para a camada de aplicagfio dos
sistemas: (i) Risco — Sisfinance; (if) Suitability; (iii) DMA — Robotrader e (iv) DMA —
Series 4.

277. Além disso, foram identificados 4 (quatre) médulos do sistema Sinacor em
que a versdc em produgéo ndo foi aplicada no ambiente de homologacéo, indicandoe que

o ambiente de homologag8o do sistema Sinacor esta desatualizado:

Mdadule Sinacor Yersio Producio Nio Homologada
1. Faluramento Bovespa 1.10.65536.0
2. Ordens Bovespa 1,10.65536.0
3. Tesouraria 1.10.65536.0
4. Contabilidade 1.10.0.0
278. A Corretora apresentou resposta afirmando que os ambientes de

homologagdo estartam sendo atualizados, confirmando as infra¢des aos itens 133 e 134

das Regras de Acesso.

3.3.38. Gerenciamento de Mudangas — Atualizacio Técnica e de Seguranca

276. No dmbito do sistema operacional (Patches), a BSM selecionou 10 (dez)
esta¢des de trabalho e 5 (cinco) servidores para avaliar o processo de implantagio de
atualizagdes do sistema operacional e identificou 6 (seis) estagdes de trabalho e 1 (um)
servidor sem aplicacfio de atualiza¢Ses (parches de seguranca) do sistema operacional

Windows classificadas pelo fornecedor como criticas:

&
W
@

L
o
s e

Y
(
g0

g

f

Estacio de Trabatho / Servidor Usuario | Sisterna Operacional | Atualizacbes Niio Aplicadas
SPWEKO21 ; Windows XP Service Pack 3
SPWKOO6 Windows XP Service Pack 3
SPWEK(42 Windows XP KB2618451 (dex/2011)
SPWKO044 Windows XP Service Pack 3

| SPWKO15 Windows XP Service Pack 3

| SPWK(16 Windows XP Serviec Pack 3
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Estagito de Trabalho / Servidor Usudrio |

Sistema Operacional | Atualizaces Nio Aplicadas

. . KB2618451, KB2620712 e
VMSRVOI Servidor AV ; "
ervidor Windows Server 2003 ! KB2633171 (dez/2011)

280. A Corretora, por sua vez, respondeu que as maquinas teriam sido
posteriormente atualizadas com a tltima versdio da Microsoft. Assim, considera-se que
houve infrago ao item 135 do Roteiro Basico, uma vez que as medidas de realizar

manutengdes € atualizagdes técnicas e de seguranga periddicas foram tomadas apenas

apos apontamento pela BSM.

281. A respeito do banco de dados da Corretora, foi avaliada a atualizagéo (i) do
banco de dados Oracle 10g, utilizado pelo sistema Sinacor, Sisfinance, Home Broker —

Series 2, DMA- Series 4 e (i) do banco de dados SQL Server 2005, utilizado pelos
sistemas DMA — Robotrader e Suitability.

282. Verificaram-se duas atualizagbes que ndo foram instaladas: (i) no sire do
fornecedor do banco de dados Oracle, atualizagio critica de seguranca aplicavel 2
versd@o do banco de dados da Corretora (10.2.0.5) (Atualizacio: Data 01/2012 ~ CPU ~
Critical Patch Update), e (i1) no site do fornecedor do banco de dados SQL (Microsoft),
atualizacdo para corre¢des de problemas e vulnerabilidades de seguranga no banco de

dados (Atualizacdo: SQL Server 2005 — verséo 4).

283. Segundo a Corretora, o Oracle e o SQL estariam sendo atualizados, com
prazo em Dezembro de 2012. Dessa forma, as medidas de regularizac@o posteriores néo

descaracterizam a infra¢fo verificada ao item 135 do Roteiro Bésico.

3.3.39. Suporte a Infraestrutura — Gerenciamento e Inventario de Software

284. Em avalia¢fio do processo de homologagdo e de licenciamento de uso dos
softwares, nio foi identificado inventério de sofiwares instalados € homologados. Além

disso, amostra de 7 (sete) softwares instalados® em 10 (dez) estagdes de trabalho € 5

8 Office Scan, WebSense, Trend Micro, SQL Server e Oracle, Winrar ¢ Winzip.
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{cinco) servidores identificou 2 (dois) softwares sem licenca de uso: (i) o software SQL
Server 2005 estd com a licenga de uso expirada desde 2008; e (if) o software Winrar,

utilizado para a compactagiio de arquivos, estd instalado em 4 (quatro) estagbes de

trabalho da amostra analisada:

Estacio de trabalho Usudrio Cargo

SPWKG16 TR Assistenie Administrativo

I SPWKO33 Operador de Mesa

SPWKO27 Analista de Suporte

SPWKO02 N Gerente de TI

285. Em resposta, a Corretora Solidez afirmou estar “elaborando procedimentos

para homologar soffwares e regularizar as licengas”, com prazo para Dezembro de 2012.

Assim, conclui-se pela infragfo incontroversa ao item 138.

3.3.40. Suporte 4 Infraestrutura — Antivirus

286. Durante a Auditoria Operacional, foram selecionados 15 {quinze) estacdes
de trabalho (matriz, filial Jodo Mendes, filial Rio de Janeiro e em trés escriidrios de
agentes autdnomos da Corretora) e 3 (trés) servidores e avaliou o processo de instalagio
e atualizagdo de vacinas nos softwares de antivirus. A avaliagdo identificou uma estagdo
de trabalho sem o soffware de antivirus instalado (eséritc’)rio do agente autdnomo de

investimento (SR cstaco de trabalho do Sr. Bernardo).

287. A Corretora afirmou que a sociedade de agentes auténomos de investimento
em questdo teria sido desvinculada. Contudo, apesar da medida, no periodo de vinculo
restou caracterizada e comprovada a auséneia do soffware de antivirus nos termos da

regulacfo em vigor, infringindoe o item 139 do Roteiro Bésico.
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3.4. Das Infragdes Praticadas per Chao por Falhas no Dever de Conduta

3.4.1. Infracdes 3 ICVM 301

288. Conforme explorado acima, foram verificadas falhas nos procedimentos de
cadastro, como desatualizagfo cadastral (infracfio ao artigo 3°, §3° da ICVM 301),
auséncia de informagcdes sobre situagfo financeira e patrimonial (infracdo ao artigo 2°, §
1? da ICVM 301) e auséncia de monitoramento dos riscos relacionados 4 lavagem de

dinheiro na Corretora (infraco ao artigo 6° da ICVM 301).

289. Chao, na qualidade de diretor responsavel pelo cumprimento dos
dispositivos da ICVM 301 & época dos fatos, tem a atribuicio de supervisionar,
implementar ¢ acompanhar mecanismos de controle da Corretora a fim de impedir e

evitar recorréncia de infragdes a ICVM 301, respondendo por infragdes, nos termos do

artigo 10 da instrucfo.

280. Entretanto, verificou-se a existéncia de falhas nos mecanismos de
monitoraco de riscos de prevengdo a lavagem de dinheiro. Além disso, de forma geral,
os esforgos de regularizagio da Corretora e de Chao nos itens acima mencionados foram

motivados pelo apontamento de irregularidades pela BSM, ocorrendo somente apés a

realizagfo da Auditoria Operacional.

291. Evidenciando ainda mais a responsabilidade de Chao pelas infracdes a
ICVM 301 apontadas, tem-se as movimentagdes financeiras e transferéncias de recursos
entre contas-correntes de clientes da Corretora, nos periodos de 01.08.2011-31.12.2011
e novamente entre 02.01.2012-19.10.2012, em infra¢Zo ao artigo 6°, inciso X, da ICVM
301.

292. Todas as movimentacdes de recursos apontadas como irregulares envolvem
Chao pessoalmente, seja por meio de sua conta-corrente pessoal ou de sociedade em que
possufa participacdo aciondria & época dos fatos. Assim, € inegavel que Chao, além de
LFG/SIUR BM&FBOVESPA SUPERVISAC DE MERCADOS

Rua XV de Novembro. 275, 8" andar

01013-001 — Sao Paulo, 5P
Tel: (11) 25€5-4000 — Fax; (11) 2565-7074




BM&FBOVESPA
SUPERVISAO DE MERCADOS

Parecer Juridico — Processo Administrativo Ordinario n® 009/2013 — Solidez CCTVM Ltda., Chao En Ming. - Fls. 73
responder por falta no dever de diligéneia e cuidado na identificacio, monitorago e
impedimento de recorréncia de transferéncias irregulares pela ICVM 301, deve

responder por participacfo direta nas movimentagdes irregulares apontadas.

293. Conforme também afirmado pela propria Corretora na Resposta ao
Relatério GAP 14/2013, muitas operagBes envolveram amigos pessoals de Chao e
transag¢Ges particulares, conforme afirmado na Resposta ao Relatério GAP 14/2013 (fls.
40-41), confirmando a irregularidade das transferéncias. Por ser o diretor responsével,
Chao tinha a atribuigfo de assegurar fluxo regular de recursos apenas entre contas de
titularidade dos clientes, garantindo que transag&es alheias ao objeto social da Corretora
passassem pelo sistema bancério e nfio nas contas da Corretora, evitando transferéncias
laterais. Em vez disso, Chao estd pessoalmente envelvido em transagdes irregulares,
demonstrando claro descumprimento de seu dever como diretor responsavel pelo

cumprimento das disposi¢des da ICVM 301.

204, Portanto, resta evidente que Chao deve ser responsabilizado, em conjunto

com a Corretora, pelas infragdes & ICVM 301 apontadas no Termo de Acusaciio e

exploradas neste Parecer.

3.4.2. Infragées a JCVM 387

295. Chao também é Diretor de RelagBes com o Mercado para o periodo das
infragdes verificadas, de forma de responde juntamente com a Corretora por elas em
funciio do artigo 4° da ICVM 387.

296. Foram identificadas irregularidades no controle de ordens de cliente pessoa
juridica, com ordens sem identificago do fransmissor, em descumprimento do artigo 14
da ICVM 387, o que € considerado infragdo de natureza grave nos termos do artigo 23
da mesma instrugdo. Também foi constatado, em visita ao agente auténomogie 2
presenca de pessoas sem vinculo contratual com a Corretora desempenhando fungdes

relacionadas a0 objeto do contrato de prestacdo de servicos de agente autdénomoe firmado
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com aJffR Isso representa infragdio ao artigo 13, inciso I, alfnea “c”, da ICVM 387,

que, conforme artigo 23 de tal instrug&o, também ¢ infragio grave.

297. A caracterizagdio das infragles graves mencionadas evidenciam falhas

estruturais nos mecanismo de controle da Comretora para controle de ordens e
fiscalizacdo de prepostos para fiel cumprimento & ICVM 387, cuja coordenacdo e
supervis@o incumbem a Chao na qualidade de Diretor de Relacdes com o Mercado.
Especialmente considerando a gravidade das infracSes apontadas, fica clara a

importdncia de tais mecanismos de controle.

298. Dessa forma, pela falha em seu dever de garantir o cumprimento das
disposi¢des da ICVM 387, Chao deve ser responsabilizado, juntamente com a

Corretora, pelas infrag8es a tal instrucgo.

3.4.3. InfracBes ao item 98 do Roteiro Basico — Controles Internos

299. Chao responde por infragdes ao item 98 Roteiro Bdsico, na qualidade de
Diretor signatario do Relatério Controles Internos, nos termos do artigo 12, pardgrafo

Unico, do Anexo II (Regulamento do Participante) ao Oficio Circular n® 078/2008-DP

combinado com ¢ referido item 98 do Roteire Bésico.

300. Segundo o item 98 do Roteiro Basico, o relatdrio de controles internos deve

conter, pelo menos:

“G83 O Diretor responsave} por controles internos deverd emitir relatdério semestral
de avaliagio dos controles internos do Participante e envid-lo formalmente ao
Diretor de Relaces com Mercado e a Diretoria de Auditoria da BM&FBOVESPA,
abrangendo, pelo menos, os seguintes aspectos e considerando, pelo menos, a
conformidade com o Reteire Bésico do PQO:

»  Avaliagio dos controles relacionados aos processos de Execugéic de Ordens,
Cadastro de Clientes, Gestiio de Riscos, Custddia e Liquidagio,;

e«  Monitoragio da conformidade dos procedimentos executados pelo Participante
em relagdo as suas Regras e ParAmetros de Atuagio, em especial quanto & atuacgio de
pessoas vinculadas e carteira propria;

*»  Avaliacio da segregacio das fungBes desempenhadas pelos integrantes do
Participante, de forma que seja evitado o conflito de inferesses;
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*  Acompanhamento da efetividade das medidas corretivas e dos planos de agdo
definidos para mitigar os riscos identificados;

®  Atuagdo de profissionais terceirizados, inclusive os que estejam em ambiente
fisico externo, segundo os critérios de controles internos do Participante;

+  Monitoragdo da existéncia e validade da certificacdo dos profissionzis que
atuam nos mercados da BM&FBOVESPA e do seu credenciamento junto &
BM&FBOVESPA,;

*  Monitoragdo da adequagio dos investimentos em relagéio ao perfil dos clientes,
conforme regras definidas pelo Participante;

¢ Prevengdo e deteccfio de lavagem de dinheiro;

e  Seguranca das informagdes: gerenciamento de acessos e senhas {redes,
sistemas e bancos de dados, incluindo o canal de refacionamento eletrdnico com o
cliente) e identificagdio dos sistemas sem trilhas de auditoria;

*  Continuidade dos negdcios: acompanhamento ¢ avaliagio das atualizagBes ¢
dos resultados dos testes em relagio aos objetivos estabelecidos;

¢ Registro das situagles de indisponibilidade dos sistemas, das redes, dos canais
de comunicagio (inclusive gravagdo de voz ¢ mensageria instantanea},”

301. O Relatério de Controles Internos deixou de mencionar as inconformidades
apontadas no Relatério GAP 81/2012 ou o starus das medidas indicadas na Resposta ao

Relatério GAP 81/2012 para posterior cumprimento do Roteiro Basico e demais normas

aponiadas,

302. Citando alguns exemplos, o item 2.5 do Relatério de Controles Internos, que
trata de Liquidagdo (fl. 214) nSo menciona quaisquer das transferéncias laterais entre
contas-correntes de clientes da Corretora, apontadas no Relatorio GAP 81/2012. No
item 2.6, referente a monitoragio da conformidade de procedimentos em relacéio as
Regras e Parimetros da Solidez (fls. 214-215), também nfo se menciona as
desconformidades apontadas ¢ tampouco as alteragdes que a Corretora afirmou ter feito
em suas Regras e Parémetros, conforme alegado na Resposta ao Relatério GAP 81/2012
como resposta a alguns pontos da Auditoria Operacional. Por fim, um dltimo exemplo,
o item 2.9, que diz respeito & atuagZo de profissionais terceirizados, inclusive em
ambiente externo, nao foi feita qualquer mencéo 4 constatagfo da Auditoria Operacional
de que a Corretora néo realizava fiscalizagfio de agentes autdnomos até ser instada pela

BSM a o fazer, por meio do apontamento de irregularidade no Relatério GAP 81/2012.

303. Percebe-se, assim, que o Relatério de Controles Internos contém falhas e

ndo reflete a realidade verificada na Corretora durante a Auditoria Operacional,
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abstendo-se de mencionar as irregularidades apontadas e as evolucSes da Corretora em

sua posterior regularizagfo.

-y

304. Dessa forma, entende-se que Chao deve ser responsabilizado por tais falhas
nos termos do artigo 12, paragrafo unico, do Anexo II (Regulamento do Participante) ao

Oficio Circular n° 078/2008-DP combinado com o referido item 98 do Roteiro Bésico.

3.5. Condutas dos Defendentes

305. As infracdes verificadas e expostas nos itens acima demonstram inegéveis
falhas operacionais nos controles da Corretora no cumprimento das normas a ela
aplicaveis, verificadas na Auditoria Operacional e na Auditoria Especifica. Ainda que
os Defendentes afimmem que os casos apontados seriam pontuais, a diversificagfio das
irregularidades verificadas “praticamente, esgotou todas as ocorréncias possiveis em

uma Corretora”, como afirmado na Defesa (f1. 281).

306. Muito embora os Defendentes tenham afirmado sua busca pelo
aprimoramento € que grande parte dos controles ja teriam sido implementada, restando
“apenas e tdo somente, pequenos detathes” (fl. 275), postura que a BSM reconhece e
procura incentivar, falhas sistematicas como as verificadas nas Auditorias Operacional e
Especifica merecem vresposta da autorregulacfio, agindo regularmente em sua

competéncia delegada pela CVM.

307. Isso € importante, especialmente, considerando que os Defendentes ja foram
processados e penalizados por falhas operacionais no PAD 4/2010, transitado em
julgado apds decisdo do Pleno do Consclho de Supervisiio emitida em 16.06.2011, ¢
que indica que a adverténcia aplicada néo surtiu o efeito desejado de melhoria efetiva
nos controles da Corretora, sob supervisdo de Chao na qualidade de sécio e diretor.
Também se deve considerar, como j& afirmade, que os Defendentes tiveram tempo
hébil, bem como informagéo, sinais e recomendagdes adequados para se adequar aos

requisitos exigidos do Roteiro Basico ¢ demais normas aplicaveis aos Defendentes.
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308. Também merece destaque as violagSes & ICVM 301 verificadas, de cunho
grave, € o envolvimento pessoal de Chao nas transferéncias irregulares constatadas.
Conforme ja mencionado, ¢ recomendével uma mudanga nas praticas da Corretora a fim
de regularizar fluxos de recursos entre contas-correntes na Corretora, evitando
transagdes laterais e assegurando que 0S recursos transitem entre contas de mesma

titularidade, mantendo transagdes privadas no sistema bancario, como deve ocorrer.

309. A Corretora também deve ser responsavel pela fiscalizacsio de seus

prepostos ¢ funcionarios, cumprindo seu papel de gatekeeper do mercado.

310. A jurisprudéncia da CVM reitera o entendimente de estabelecer aos

intermediarios do mercado o dever de atuarem como agentes asseguradores do
cumprimento das regras vigentes (gatekeepers), pois compete aos intermedidrios
(inclusive &s corretoras) cumprir as normas e regras aplicaveis ao mercado bem como
diligenciar para que os clientes, agentes autdnomos de investimento ¢ demais prepostos,
que atuam por seu intermédio, também cumpram essas normas, de forma a garantir a
integridade do mercado. Assim, as corretoras e seus prepostos tém o dever de atuarem

como auxiliares dos drgidos reguladores e autorreguladores (gatekeeper). A esse

respeito, a CVM ja decidiu que:

“(...} Enquanto os Intermediarios assumem, peranie o mercado, n&o s6 a obrigagio
de obedecer a legislagdo, mas atuam, também, como um dos pilares necessarios a
confianga ¢ respeitabilidade do mercado de valores mobilidrios, atvande como
agentes asseguradores do cumprimento das regras estabelecidas por terceiros
(‘garekeepers’, na linguagem norte-americana) - ou seja, além de cumprir as normas,
os Intermedidrios devem zelar para que as pessoas que atuam por seu intermédio
também cumpram essas normas.” {Processo Administrative Sancionador CVM N°
12/2004 — Voto do Diretor Pedro Qliva Marcilio de Sousa, j. 1/8/2006).”

31, Dessa forma, entende-se que a diligénceia minima da Corretora na supervisio

de suas operagdes, funcionarios e prepostos nédo fol atingida.
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CONCLUSAO

Ante o exposto, e considerando as infragdes verificadas no caso em tela,

conforme disposto no artigo 36, paragrafo segundo, da Instrucio CVM n® 461/07, no

artigo 30, do Estatuto Social da BSM e no artigo 12, da Lei n°® 9613/98, sugerimas ac

Conselho de Supervisdo a aplicagio de penalidade aos Defendentes.

313.

Sugerimos aplicagdo de penalidade a Corretora, em relacsio ao Relatério

GAP 81/2012, pelas seguintes infracdes:

LFG/SJUR

Artigo 6°, inciso X, da ICVM 301, combinade com o item 103 das Regras de
Acesso, em razdo de movimentacSes financeiras entre contas do sécio
controlador {Chao), de sociedade em que o sécio controlador (Chao) possui
participagdio e contas de terceiros, sem motivagio aparente, efetuadas no ano de

2011 (de 10/08/2011 a 23/12/2011), nos termos do item IIL.A4 do Termo de

Acusacio.

Artigo 6° da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de Acesso, na
medida em que a Corretora nfio monitora riscos relacionados a lavagem de
dmmheiro ¢ & avaliagio da capacidade econdmico-financeira da totalidade de seus

clientes, nos termos do item [I1.A.6 do Termo de Acusacéo.

Artigo 3°, § 3°, da ICVM 301, combinado com o itern 14 das Regras de Acesso,
em razdc de situagdes de auséneia de atualizagfio cadastral, nos termos do item

HILA.2.¢ do Termo de Acusagdo.

Artigo 2°, § 1°, da ICVM 301, combinado com o item 16 das Regras de Acesso,
em razZo da auséncia de informacgSes cadastrais sobre a situacio financeira e

patrimonial de clientes, nos termos do item II[.A.2.d do Termo de Acusag#o.

artigo 14 da ICVM 387, considerada infracdo grave nos termos do artigo 23 da

mesma instrugdo, combinade com o item 39 das Regras de Acesso, na medida
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f.

h.

em que a Corretora emitiu ordens sem a identificaciio do emissor, nos termos do

item I[1.A.3.e do Termo de Acusag3o.

artigo 13, inciso I, alinea ¢, da ICVM 387, considerada infracio grave nos
termos do artigo 23 da mesma instrugéo, e artigo 17, inciso II e § 1°, da ICVM
497, em razdo das infragdes verificadas em visita & sociedade de agentes
auténomosllll preposta da Corretora, ao artigo 8°, § 1% ao artigo 11, § 1°,
inciso 1 (infragdo grave); e ao artigo 13, inciso VI (infragdo grave), da ICVM
497, e aos itens 43 e 114 das Regras de Acesso, nos termos do item ITLA.7.e do

Termo de Acusacgzo.

artigo 17, inciso 11, da ICVM 497, em razdio das infracdes cometidas por agentes
autdnomos, na qualidade de prepostos da Corretora, ao artigo 13, inciso IiI, da
ICVM 497, considerada infragio grave nos termos do artigo 23 da mesma
instrugdio, e ao item 107 das Regras de Acesso, na medida em que agentes
autdbnomos vinculados & Corretora foram indicados como procuradores ou

representantes de clientes, nos termos do item II.A.7.a do Termo de AcusagZo.

artigo 17, inciso I, da ICVM 497, em razéio das infragdes cometidas pela
sociedade de agentes autdnomos it na qualidade de preposta da Corretora,
ao artigo 8°, § 2°; e artigo 13, inciso ! (infragdo grave); da ICVM 497, e ao item
110 das Regras de Acesso, na medida em que a Jifn3o possui vinculo de
exclusividade com a Corretora, nos termos do item IILA.7.b do Termo de

Acusacio,

artigo 17, incise II, da ICVM 497, na medida em que a Corretora ndo realiza
fiscalizag@o dos agentes autdbnomos por ela confratados, nos termos do item

[11.A.7.c do Termo de Acusagio.
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artigo 17, §§ 2° € 3°, da ICVM 497, na medida em que a Corretora disponibiliza

documento préprio sobre a atuacio dos agentes autdnomos, nos termos do item
HI.A.7.d do Termo de Acusacio.

artigo 17, incisos T eIl e § 1°, da ICVM 497, em raziio das infragdes verificadas
em visita & sociedade de agentes auténomos MMM preposta da Corretora, ao
artigo 10, Paragrafo tinico, inciso I (infragdo grave) da ICVM 497, e aos itens

43, 46 e 114 das Regras de Acesso, nos termos do item [IILA.7.f do Termo de
Acusago.

artigo 17, incisos I e [T e § 1°, da ICVM 497, em raziio das infragSes verificadas
em visita 20 agente auténomo SENMERNENEN, preposto da Corretora, ao artigo
10, Paragrafo tinico, inciso I (infracio grave) da ICVM 497, e aos itens 43, 46 ¢

114 das Regras de Acesso, nos termos do item IIL.A.7.g do Termo de Acusacéo.

artigo 6° da Resoluggo CMN n° 3849/2010, na medida em que a funciondria
responsavel pela Quvidoria da Corretora ndio ¢ certificada em tal fungdo, nos

termos do item II1.A.5.c do Termo de Acusagdo.

ittem 105 das Regras de Acesso, combinado com os Oficios Circulares
BM&FBOVESPA. 052/2010-DP e 024/2011-DP, na medida em que foram
identificados profissionais que ndo possuiam a certificagdo necessaria, nos

termos do item I1.A.5.a do Termo de Acusagiio.

itemm 2 do Oficio Circular BM&FBOVESPA 030/2010-DP, combinado com o
item 34 das Regras de Acesso, em razdo das irregularidades verificadas no
Contrato Para a Utilizagio de Ferramenta de DMA (Direct Market Access), nos

termos do item II1.A.2.b do Termo de Acusaciio.

item 37.2 do Regulamento de Operagdes da CBLC, combinado com o item 36

das Regras de Acesso, em razdo das irregularidades verificadas no Contratoe de

BMAFBOVESPA SUPERVISAD DE MERCADOS
Rua XV de Novembro, 275. 3 andar

01013-001 — S30 Paufo, SP

Tel: (11) 2565-4000 — Fax: (11} 2565.7074




v
e

—
_____,..-4“'
=

BM&FBOVESPA
SUPERVISAC DE MERCADOS

Parecer Juridico — Processs Administrativo Ordinario n® 0092013 — Selidez CCTVM Lida.. Chao En Ming. — Fls. §1

LEG/SIUR

Prestaco de Servigos de Custédia de Ativos, nos termos do item 1ILA 2.2 do

Termo de Acusagio.

itens 3, 4, 5, 6 das Regras de Acesso, na medida em que foram identificadas

falhas no processo de Suitability da Corretora, nos termos do item 1L.A.1 do

Termo de Acusag#o.

ttem 33 das Regras de Acesso, em razio das irregularidades verificadas em

cadastro de pessoas vinculadas, nos termos do item III.LA2.e do Termo de

Acusacdo.

ltens 42 e 43 das Regras de Acesso, em razio da auséncia de controle de acesso

ao ambiente da mesa de operagées, nos termos do item IILA.3.2 do Termo de

Acusacéo.

itemn 46 das Regras de Acesso, na medida em que foi identificada a presenga de

cliente em ambiente de mesa de operagdes, nos termos do item IILA.3.b do

Termo de Acusagio.

item 49 das Regras de Acesso, em razéc da reespecificagio de negécios de

pessoas vinculadas & Corretora, nos termos do item IILA.3.c do Termo de

Acusacio.

item 56 das Regras de Acesso, em razio de negéeios de pessoas vinculadas a
Corretora em desacordo com as Regras e Pardmetros da Corretora, nos termos

do item III.A.3.d do Termo de Acusacio.

item 57 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na gravagdo e

manutencéo de ordens, nos termos do item III.A.3.f do Termo de Acusagfo.

item 106 das Regras de Acesso, em razéo de irregularidades no credenciamento

de operadores, nos termos do item [IILA.5.b do Termo de Acusacéo.
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¥,

aa,

bb.

cC.

dd.

e,

ff.

LFG/SIUR

item 115 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades na Politica de

Seguranga das Informag@es da Corretora, nos termos do item IIL.A.8.a do Termo

de Acusagdo.

1tem 117 das Regras de Acesso, em razéio de irregularidades nos pardmetros de

senhas dos sistemas aplicativos e rede corporativa da Corretora, nos termos do

item IIL.A.8.b do Termo de Acusacio.

item 118 das Regras de Acesso, em razdio de irregularidades na suficiéncia e
periodo de retencdo das trithas de auditoria para os sistemas aplicativos e rede

corporativa da Corretora, nos termos do item IILA.8.c do Termo de Acusago.

itens 102, 116 e 121 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na
administragdo de acessos e usudrios da Corretora e segregacfio de funcdes, nos

termos do item II1.A.8.d do Termo de Acusagdo.

item 123 das Regras de Acesso, em razéio de irregularidades na seguranca fisica
dos Centros de Processamento de Dados (CPDs) da Corretora, nos termos do

item ITLA 8.¢ do Termo de Acusaczo.

item 125 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades no Plano de
Continuidade de Negocios da Corretora, nos termos do item III.A.9 do Termo de

Acusacio.

itens 128 ¢ 129 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades no processo

de backup da Corretora, nos termos do item [1L.A.10.a do Termo de Acusagio.

item 130 das Regras de Acesso, em razéio de irregularidades nos controles
relativos a mensagens instantdneas, nos termos do item III.A.10.b do Termo de

Acusacdo.
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gg.

hh.

11.

3

kk.

1.

314,

item 131 das Regras de Acesso, em razéo de irregularidades na monitoracio da

infraestrutura de TI da Corretora, nos termos do item IILA.10.¢c do Termo de

Acusacéo.

item 133 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades no registro e fluxo

de mudangas de software, hardware e mfraestrutura, nos termos de item

[II.A.11.a do Termo de Acusagio.

itens 133 ¢ 134 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades referentes aos

ambientes de homologa¢dio da Corretora, nos termos do item HIA.11b do

Termo de Acusacdo.

item 135 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na atualizac¢go

técnica ¢ de seguranga da Corretora, nos termos do item 111.A.11.¢ do Termo de

Acusagio.

item 138 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades relativas ac
gerenciamento de inventario de soffware, nos termos do item ILA.12.a do

Termo de AcusagZo.

item 139 das Regras de Acesso, em raziio de irregularidades nos soffwares de

antivirus da Corretora, nos termos do item LA 12.b do Termo de Acusagio.

Sugerimos aplicagdio de penalidade & Corretora, em relagiio ao Relatorio

GAP 14/2013, pelas seguintes infracdes:

a.

LFG/SIUR

artigo 6°, inciso X, da ICVM 301, em razfio de transferéncias de recursos entre a
conta de Chao e contas de outros clientes, sem motiva¢&o aparente, efetuadas no
ano de 2012 (de 30/03/2012 a 30/08/2012), nos termos do item IT1L.B.1 do Termo

de Acusacio.

artigo 6°. Inciso X, combinado com o artigo 2° do Regulamento anexo &
Resolugdo CMN n°® 1655/1989 (“Resolucdo CMN 1655”), em razdo de
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movimentagdes financeiras da conta de Chao para conta de terceiro, sem

motivagdo aparente e fora do objeto social da Corretora, nos termos do item

III.B.2 do Termo de Acusagdo

315, Sugerimos aplicagdo de penalidade a Chao, na qualidade de diretor
responsavel pelo cumprimento da ICVM 301, por ter falhado em seu dever de cuidado e
diligéneia na identificagéo, monitoragic e impedimento da recorréncia de transferéncias
de recursos laterais entre contas-correntes de clientes e por estar diretamente envolvido
em tais transferéncias, por meic de sua conta-corrente pessoal ou de sociedade em que
possuia participa¢o acionaria, em infragdo ac artigo 6, inciso X da ICVM 301, pela

qual € responsével juntamente com a Corretora, nos termos do artigo 10 da mesma

instrucio,

316. Sugerimos aplicagfio de penalidade a Chao, na qualidade de Diretor de
Relagles com o Mercado responsdvel pelo cumprimento da ICVM 387, por ter falhado
em seu dever de cuidado e diligéncia na identifica¢fo, monitoragdo e impedimento da
de falhas sistemaéticas nos controles da Corretora em relagfio a ordens sem identificaciio
do transmissor e a atuagfo de pessoas nfo vinculadas exercendo atividades relacionadas
a0 objeto do contrato de prestagdo de servigos de agente autdénomo com a SEEEE. em
infracdc ao artigo 14 e ac artigo 13, inciso I, alinea “¢”, da ICVM 387, consideradas
infrag8es graves nos termos do artigo 23 da mesma instrugio, pela qual € responsavel

juntamente com a Corretora, nos termos do artigo 4° da ICVM 387.

317. Sugerimos aplicacdo de penalidade a Chao, na qualidade de Diretor de
Controles Internos responsavel pelo cumprimento do item 98 do Roteiro Bésico, por ter
fathado em seu dever de cumprimento dos requisitos definidos em referido dispositivo
para ¢ Relatério de Controles Internos, na medida em que referido relatério néo reflete
fielmente as irregularidades verificadas na Auditoria Operacional ou a evolugdo das
medias de regularizacfio propostas pela Corretora, conforme exigido pela norma, em

infracio ao item 98 do Roteiro Basico, pela qual é responsdvel nos termos de tal
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dispositivo, combinado com o artigo 12, paragrafo unico, do Anexo II (Regulamento do
Participante) ao Oficio Circular n° 078/2008-DP.
318. Por fim, para a dosimetria das penalidades a serem eventualmente impostas,
sugerimos que sejam consideradas as seguintes circunstancias:
(i) que os Defendentes ndo sfio primarios e j4 foram penalizados no &mbito do
PAD 4/2010, transitado em julgado, por infragdes de natureza operacional,
com irregularidades recorrentes, ¢ que hé reincidéncia de infragfio ao artigo
3% §3° da ICVM 301, relativa & auséncia de atualizac8o cadastral em
periodo superior a 24 meses;
(1)  a gravidade das infra¢des verificadas 2 ICVM 301, combinada com o
Roteiro Basico; e
LEG/SJUR BM3FBOVESPA SUPERVISAO DE MERCADOS N
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(i)  outros efeitos como aspecto educacional, aprimoramento da conduta e
credibilidade do mercado, conforme previsto no artigo 29 do Regulamento
Processual da BSM, uma vez que as condutas verificadas afetam diretamente
a conflanga e integridade do mercado de valores mobiliarios, e tendo em

vista a penalidade de adverténcia aplicada aos Defendentes no PAD 4/2010.

S&o Paulo, 27 de outubro de 2014.

B A IR S
Luisa Franciss Galliez Luiz Felipe Amaral Calabré
Advogada N Superintendente Juridico

i

Fabiana Falcoski Lopes
Gerente Juridica

De acordo.

Encaminhe-se o parecer &s partes, nos termos do paragrafo primeiro
do artigo 24 do Regulamento Processual da BSM e, posteriormente,
ao Conselho de Superviséo.

N |

\’\/L& TV el

Marcos José Rodrigues Torres
Diretor de Autorregulacdo
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