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RELATORIO

1.

1. ACUSACAO
Em 14/08/2013, o Sr. Diretor de Autorregulacdo da BM&FBOVESPA

Supervisio de Mercados — BSM, doravante denominada BSM, determinou a instauragio de
processo administrativo ordindrio, doravante denominado PAD, em face de: Solidez
CCTVM Ltda., doravante denominada Solidez ou Defendente; e Chao En Ming, doravante
denominado Chao ou Defendente, e, em conjunto, Defendentes, face a identificagéio de
autoria ¢ materialidade de infragfio, apurada a partir do Relatérios da Gerencia de Auditoria
de Participantes n° 81/2012 e n® 14/2013 — GAP/BSM.

2

L.

2. RELATORIO
A GAP/BSM teria constatado irregularidades, por meio, do Relatério 81/2012

nos seguintes pontos que foram objeto do Termo de Acusag@o:

()
(i)

Suitability;

Cadastro: contrato de presta¢do de servigos de custédia de ativos, contrato para
a utilizacdo de ferramenta de DMA (Direct Market Access), auséncia de
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atualizag@io cadastral, informagdes cadastrais sobre situagfo financeira e
patrimonial, pessoas vinculadas;

(ili)  Ordens: controle de acesso ao ambiente da mesa de operagSes, presenca de
clientes no ambiente da mesa de operagfes, reespecificagdo de negécios de
pessoas vinculadas, negodcios de pessoas vinculadas em desacordo com as
Regras e Pardmetros da Corretora, ordens sem identificagdo do transmissor,
gravacio e manutencio de ordens;

(iv)  Liquidacfo: movimentacio entre contas-correntes;

v) Integridade: certificagdo de profissionais nas areas Comercial, Back-Office e

Risco, credenciamento de operadores, certificagdo de profissional na area de
ouvidoria;

(vi)  Prevencéo a Lavagem de Dinheiro;

(vii) Agente Auténomo de Investimento: atuagdio como procurador ou representante
de clientes, auséncia de vinculo de exclusividade, auséncia de fiscalizag@o das
atividades de agente auténomo de investimento, auséncia de documento préprio
com informacGes sobre a atuacdo de agentes autdbnomos de investimento, pontos
relativos a Grow Agente Autdnomo de Investimento Ltda.. V. O. Agente
Autdnomo de Investimento Ltda. e Maurice Anaf;

(viii) Seguranca das Informagdes: politica de seguranga das informagdes, pardmetros
de senha, trilhas de auditoria, administracdo dos acessos — usuarios e senhas e
segregacdo de funcdes, seguranca fisica — CPD;

(ix)  Plano de Continuidade de Negocios: documentag@o, infraestrutura, testes;

x) Monitoragio e Operagio da Infraestrutura de TI: backup, mensagens
instantineas, monitoragfo da infraestrutura;

(xi)  Gerenciamento de Mudangas: registro e fluxo de mudangas, ambiente de
homologaco, atualizagdo técnica e de seguranga; e

(xii)  Suporte a Infraestrutura: gerenciamento de inventério de software, antivirus.

3. A GAP/BSM também teria constatado irregularidades, por meio, do Relatério
de Auditoria Especifica 14/2012, nos seguintes pontos que foram objeto do Termo de
Acusagdo:

Q) Transferéncia de Recursos entre Contas-Correntes; €
(i) Operagdes Ndo Relacionadas ao Objeto Social da Corretora.

4. Considerando as irregularidades apontadas pelos mencionados Relatérios, o Sr.
Diretor de Autor regulagio enquadrou os Defendentes nas seguintes capitulagdes:
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Corretora Solidez:

Em relacio ao Relatério GAP 81/2012:

b)

g)

Art. 6° inciso X, da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de Acesso,
em virtude de movimentagdes financeiras entre contas do socio controlador (Chao),
de sociedade em que o sécio controlador (Chao) possui participagdo e contas de

terceiros, sem motivagdo aparente, efetuadas no ano de 2011 (de 10/08/2011 a
23/12/2011);

Art. 6° da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de Acesso, por nfo
monitoramento dos riscos relacionados a lavagem de dinheiro e a avaliagdio da
capacidade econdmico-financeira da totalidade de seus clientes;

Art. 3°, § 3° da ICVM 301, combinado com o item 14 das Regras de Acesso, por
situacBes de auséncia de atualizagio cadastral;

Art. 2°, § 1°, da ICVM 301, combinado com o item 16 das Regras de Acesso, por

auséncia de informacdes cadastrais sobre a situagfio financeira e patrimonial de
clientes;

Art. 14 da ICVM 387, combinado com o item 39 das Regras de Acesso, por ter
emitido ordens sem a identificac@o do emissor;

Art. 13, inciso I, alinea ¢ da ICVM 387; artigos 8°, § 1% 11, § 1°, inciso I; 13, inciso
VI; e 17, inciso Il e § 1°, da ICVM 497, em razdo das seguintes infracSes cometidas
pela_sociedade de agentes auténomos, preposta da Defendente: auséncia de
controle do ambiente da mesa de operagBese e prestagdo de servicos de gestdo de
carteira e consultoria de investimentos no mesmo ambiente da _ Gestora de
Recursos e Investimentos S.A.; identificagdo de pessoas ndo vinculadas a
Defendente exercendo fungdes de agente autdnomo e presenca de socio de outra
sociedade de agente autbnomo no ambiente de operagdes atendendo cliente da
Defendente; irregularidades no logotipo e nas informag8es do sife da“ e

irregularidade no nome fantasia do«i88 que nfo contém a expressdo “agente
autdnomo de investimentos™;

Art. 17, inciso 1I, da ICVM 497, em razdo das infracGes cometidas por agentes
considerando que agentes autdénomos vinculados a4 Defendente foram indicados
como procuradores ou representantes de clientes;

Art. 17, inciso II, da ICVM 497, em razdo das infragdes cometidas pela sociedade
de agentes autdnomos da‘ aos arts. 8°, § 2% e 13, inciso 1 da ICVM 497, e ao
item 110 das Regras de Acesso, em virtude da referida Sociedade n&o possuir
vinculo de exclusividade com a Defendente;
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Art. 17, inciso II, da ICVM 497, na medida em que a Defendente nio realizava
fiscalizac8io dos agentes autdnomos por ela contratados;

Art. 17, §§ 2° e 3° da ICVM 497, considerando que a Defendente nio
disponibilizou documento préprio sobre a atuacio dos agentes auténomos;

Art. 10, paragrafo unico, inciso I (infragéio grave) da ICVM 497; itens 43, 46 e 114
das Regras de Acesso; e art. 17, incisos I e Il e § 1°, da ICVM 497, em razdo da @B
éAuténomos, preposta da Defendente: nfo possuir sistema de gravagéo

de voz, utilizar telefone celular para receber ordens e néo possuir controle de acesso
ao ambiente de operagdes;

Art. 10, paragrafo Unico, inciso I da ICVM 497, e itens 43, 46 e 114 das Regras de
Acesso, e art. 17, incisos I e Il e § 1°, da ICVM 497, em razdo do agente auténomo

preposto da Defendente: ndo possuir sistema de gravagio de voz e
utilizar telefone celular e a ferramenta Skype para receber ordens;

m) Art. 6° da Resolugdo CMN n° 3.849/2010, considerando que a funcionaria

n)

0)

P)

q)

responsavel pela Ouvidoria da Defendente nfo era certificada para o exercicio da
referida funcdo.

Item 105 das Regras de Acesso, combinado com os Oficios Circulares
BM&FBOVESPA 052/2010-DP e 024/2011-DP, pois foram identificados

profissionais que nfo possuiam a certificagfio necessaria;

[tem 2 do Oficio Circular BM&FBOVESPA 030/2010-DP, combinado com o item
34 das Regras de Acesso, em razdo das irregularidades verificadas no Contrato Para
a Utilizag8o de Ferramenta de DMA (Direct Market Access);

Item 37.2 do Regulamento de Operagdes da CBLC, combinado com o item 36 das
Regras de Acesso, em razfio das irregularidades no Contrato de Prestagdo de
Servicos de Custodia de Ativos;

[tens 3, 4, 5, 6 das Regras de Acesso, em razdo de falhas no processo de Suitability
da Corretora.

Item 33 das Regras de Acesso, por irregularidades verificadas em cadastro de
pessoas vinculadas;

Itens 42 e 43 das Regras de Acesso, por falta de controle de acesso ao ambiente da
mesa de operagdes;

Item 46 das Regras de Acesso, na medida em que foi identificada a presenca de
cliente em ambiente de mesa de operagdes;

tem 49 das Regras de Acesso, em virtude da reespecificagdo de negécios de
pessoas vinculadas a Corretora;
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v) Item 56 das Regras de Acesso, em raziio de negdcios de pessoas vinculadas a
Defendente em desacordo com as Regras e Pardmetros da Corretora;

w) Item 57 das Regras de Acesso, por irregularidades na gravagdo e manutencfo de
ordens;

x) Item 106 das Regras de Acesso, por irregularidades no credenciamento de
operadores;

y) Item 115 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na Politica de
Seguranca das Informagdes da Defendente;

z) Item 117 das Regras de Acesso, por irregularidades nos pardmetros de senhas dos
sistemas aplicativos e rede corporativa da Defendente;

aa) Item 118 das Regras de Acesso, por irregularidades na suficiéncia e periodo de

retengdo das trilhas de auditoria para os sistemas aplicativos e rede corporativa da
Defendente;

bb)Itens 102, 116 e 121 das Regras de Acesso, em razédo de irregularidades na
administragdo de acessos e usudrios da Defendente e segregacéo de fungdes;

cc) Item 123 das Regras de Acesso, em virtude de irregularidades na seguranga fisica
dos Centros de Processamento de Dados (CPDs) da Defendente;

dd) Item 125 das Regras de Acesso, por irregularidades no Plano de Continuidade de
Negoécios da Defendente;

ee) Itens 128 e 129 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades no processo de
backup da Defendente;

ff) Item 130 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades nos controles relativos
a mensagens instantaneas, nos termos do item II1.A.10.b do Termo de Acusac&o;

g)Item 131 das Regras de Acesso, por falhas na monitoragdo da infraestrutura de TI
da Defendente;

hh) Item 133 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades no registro e fluxo de
mudancas de software, hardware e infraestrutura, nos termos do item HI.A.11.a do
Termo de Acusagdo;

ii) Itens 133 e 134 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades referentes aos
ambientes de homologag#o da Defendente;

i) Item 135 das Regras de Acesso, em virtude de irregularidades na atualizacgdo técnica
e de segurancga da Defendente;

kk)Item 138 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades relativas ao
gerenciamento de inventario de sofiware; e 4
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II) Item 139 das Regras de Acesso, em razfo de irregularidades nos softwares de

2

antivirus da Defendente.

Em relacdo ao Relatério GAP 14/2013:

2.2

5.

b)

b)

Art. 6° inciso X, da ICVM 301, em razio de transferéncias de recursos entre a

conta de Chao e contas de outros clientes, sem motivagdo pertinente, efetuadas no
ano de 2012 (de 30/03/2012 a 30/08/2012).

Art. 6° Inciso X, combinado com o artigo 2° do Regulamento anexo a Resolugio
CMN n° 1.655/1989 (“Resolucdo CMN 1.655”), em razdo de movimentagdes
financeiras da conta de Chao para conta de terceiro, sem motivago pertinente e
alheia ao objeto social da Defendente.

Chao teria falhado no desempenho das seguintes atribuicdes:

Empregar o devido cuidado e diligéncia em garantir o cumprimento da ICVM 301,
pelo qual era responsavel & época dos fatos, em desacordo com o artigo 10 do

referido normativo, estando, inclusive, envolvido em operacdes irregulares segundo
tal instrugdo;

No devido cuidado e diligéncia em garantir o cumprimento da ICVM 387, pelo qual
era responsavel a época dos fatos em desacordo com o artigo 4°, pardgrafo Unico, da
mesma Instrucéio; e

No devido cuidado e diligéncia em promover controles internos eficazes da
Defendente, na qualidade de Diretor signatario do Relatério de Controles Internos,
em infrac8o ao item 98 das Regras de Acesso.

3. DEFESA

Regularmente notificados, os Defendentes apresentaram defesa conjunta

(fls. 270-286) arguindo, basicamente, o seguinte.

6.

O Termo de Acusacfio teria reconhecido os esfor¢os depreendidos pelos

Defendentes na alegada busca de aperfeicoamento e outras providéncias, o que seria um
reconhecimento de que todas as medidas foram adotadas para o aperfeicoamento dos
mecanismos de controle.

7.

O fato de a Defendente nfo ter obtido “a concessdo do Selo PQO” em razdo de

“falta, em tese, de enquadramento para a sua obten¢fo”, supostamente alegada pela
BM&FBOVESPA, contrariaria a prépria constatacdo expressa no Termo de Acusa(;ao

quanto aos esfor¢os despendidos pela Solidez Corretora e seu Sécio Chao™.
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8. O Termo de Acusagdio suscitou falhas anteriormente apontadas e alegadamente
corrigidas e outras relacionadas em processo ja extinto, o que demonstraria na verdade e
indisfarcadamente, a intencdo velada de fustigar aqueles que nfo concordam com a
condu¢io administrativa da Bolsa, pois trata-se de conduta que vai de encontro a busca de

correcdo, aprimoramento e desenvolvimento do Mercado, que € de interesse de todos os
participantes.

9. Lamentavelmente, os procedimentos da Bolsa (BSM) em relacgo a Solidez e o
seu socio Chao, somente poderiam ser atribuidos a retaliagdes e vinganga motivadas pelas
manifestacdes destes, contrérias as diretrizes definidas e praticadas pelos seus dirigentes,
posto que, tais praticas, frise-se, vAo de encontro aos interesses do Mercado.

10. A BM&FBOVESPA deveria tratar os participantes como parceiros € ndo como
inimigos que precisam ser combatidos até sucumbir. A BM&FBOVESPA estaria “mais
voltada para a intransigéncia”, agindo com “perniciosa supremacia”.

11. Tais fatos, aliados aos altos custos, acabam por criar intransponiveis barreiras
ao salutar crescimento do Mercado.

12. Argumenta que a soma da sugestfio de punico no presente processo com 0s
anteriores apontamentos, e que seriam a causa da negativa de obtengdo do Selo de
Qualificagdo, consiste, indubitavelmente, na ocorréncia de dupla puni¢do pelos mesmos
fatos — muitos ja corrigidos e adequados as exigéncias impostas — caracterizando-se o non
bis in idem, pelo qual, ndo se pode ser condenado duas vezes pela mesma causa.

13. O Principio Constitucional da ampla defesa e do contraditério teria sido
prejudicado, pois a acusacdo nfo teria se limitado “a uma causa especifica de auditoria, €
valendo-se de outras, que, inclusive, ja foram imputadas penas pela ndo emissio do Selo

PQO, além de ndo ser observado o principio pelo qual ndo se pode condenar duas vezes
pelos mesmos fatos.

14. A conduta dos Defendentes seria de “buscar solugdes para o aprimoramento e
desenvolvimento do Mercado”, que seriam suficientes para voltar a merecer “a ateng@o e o
respeito da sociedade”, e se todos agissem assim, “Bolsa e Corretoras, com objetivos
comuns” certamente haveria desenvolvimento, fortalecimento do mercado, com confianga e
respeito dos investidores, “cuja fraqueza e descrédito, que ora experimenta (redugdo brusca
de investidores e participantes), devem ser creditadas &s condutas equivocadas e aos
exageros dos atuais Dirigentes da BM&FBOVESPA e sua Controlada BSM”.

15. No entendimento da Defesa, seriam medidas concretas e nfo por meio de
“pesados investimentos em marketing, inclusive apelando para a utilizagdo da figura de
Pelé, que se alcangard maior participagdo da sociedade no seguimento de Bolsa”, e
nenhuma campanha publicitaria substituiria “a eficacia de bons exemplos e confianga”.
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16. Afirmam que pode parecer, por vezes, que deixaram de cumprir alguns
dispositivos normativos, porque muitos pontos dependem de interpreta¢8es, mas reafirmam
a alegada busca pelo aperfeigoamento e cumprimento dos normativos aplicaveis.

17. A Defesa conclui que (i) as infragdes apontadas ndo indicariam que os
Defendentes tenham imposto obstaculo a auditoria ou deixado de atender a solicitagdes, (ii)
o Termo de Acusag@o apresentaria as justificativas apresentadas pela Defendente, o que
comprovaria a inexisténcia de irregularidades, (iii) as transferéncias teriam se dado entre
pessoas fisicas e juridicas ligadas ao préprio sécio controlador (Chao), com origem
comprovada e compativeis com suas respectivas capacidades financeiras, € (iv) a Solidez e

Chao teriam envidado seus melhores esforgos para cumprir “as normas e a lei”, o que seria
reconhecido pela BSM.

4. PARECER DA SUPERINTENDENCIA JURIDICA

18. A Superintendéncia Juridica da BSM elaborou seu Parecer consubstanciado nas
seguintes consideragdes.

19. O conceito de “bis in idem” € utilizado no direito penal como o principio do
“non bis in idem”, ndo se aplica ao presente caso, uma vez que ndo h4 processo
administrativo ou medida de enforcement anterior que possua 0 mesmo objeto do presente
— ou seja, o Relatério GAP 81/2012 e o Relatério GAP 14/2013 — por meio dos quais os
Defendentes j4 tenham sofrido consequéncia ou penalidade. Assim, néo cabe a alegagio de
que os Defendentes estariam sendo julgados mais de uma vez pela mesma infracéo, pois o

presente processo é a primeira medida tomada em relag8o as irregularidades apontadas no
Termo de Acusagéo.

20. O PQO ndo se confunde com a aplicagdo de puni¢des ou medidas de
enforcement sobre os participantes. Pelo contrério, a atribuico de Selos de Qualificacdo
aos participantes tem por finalidade atestar o padrio de qualidade de servigos especificos,
de acordo com o seu respectivo modelo de negécios. De forma alguma se deve confundir a

nio obtenco se um Selo com a aplicagfo de uma penalidade, pois néo € essa a natureza do
Selo.

21. Ademais, note-se que a BSM ndo tem participagfo na decisdo de atribuigéo dos
Selos de Qualificacgéo.

22. Eventuais desentendimentos ou desavencas entre os Defendentes e a
BM&FBOVESPA, no sentido de os primeiros discordarem da condugéo do mercado pela
segunda, nada tém a ver com a atuagio da BSM e a instauragfio do presente processo.
Ressalte-se que os processos de auditoria e testes realizados na Corretora Solidez seguem
padrio aplicado a todos os demais participantes, sem motivagGes alheias.
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23. Um dos mecanismos utilizados pela BSM para verificar o cumprimento das
normas aplicaveis aos participantes € a realizacdo de auditorias operacionais utilizando o
Roteiro Bésico, que constitui as Regras de Acesso dos participantes aos mercados

administrados pela BM&FBOVESPA que passaram a ser exigidos dos participantes a partir
de 31/12/2010.

24. Portanto, a instauragdo de processos administrativos com base nas auditorias
realizadas € procedimento regular da BSM, que pode envolver qualquer participante, e &

resultado das irregularidades encontradas durante a auditoria e presentes nos relatérios
elaborados.

25. De nenhuma forma pode-se entender a instauragdo de processos administrativos
como forma de “retaliaggo” ou “vinganga”, para usar as palavras dos Defendentes.

26. O Termo de Acusac¢do apontou 38 irregularidades relativas ao Relatério
GAP 81/2012 e 2 irregularidades nos termos do Relatério GAP 14/2013, de forma que

as infrag3es representam descumprimento substancial que justifica medida de enforcement
em relacfo aos Defendentes.

217. Por mais que a BSM considere os alegados esforcos de regularizagio afirmados
pelos Defendentes, ¢ importante ressaltar, novamente, que os requisitos do Roteiro Bésico
foram divulgados em 07/10/2010 e estavam em vigor desde 31/12/2010, de forma que
houve tempo razoavel para correcio de falhas e adaptacdo a tais requisitos antes da
realizag8o da Auditoria Operacional de 06/02/2012 a 16/03/2012. Ainda que se considere a
corregdo posterior de irregularidades como positivas, isso néo desconfigura irregularidades
encontradas durante a Auditoria Operacional, momento em que elas Ja ndo deveriam existir.

28. O presente PAD nfo ¢ o primeiro instaurado e julgado contra os Defendentes
em razdo de irregularidades encontradas durante auditoria operacional. O PAD n° 4/2010
teve por objeto 16 infragdes. Em referido processo, foram acusados a Solidez e Chao, na
qualidade de diretor responsavel pela ICVM 387 e pela ICVM 301. O processo foi julgado
¢ a Turma do Conselho de Supervisdo decidiu, em 10/02/2011, pela aplicacéio de pena de

adverténcia, que foi mantida pelo Pleno, em 16/06/2011, apés recurso apresentado pelos
Defendentes.

29. Ainda que a BSM reconhega os esforcos dos Defendentes, a regularizacéio de
pontos ap6s a constatagdo de infragdo pela BSM nfio deve impedir a instauracio de
processo administrativo, considerando a gravidade e substancialidade das infracdes e a
recorréncia de irregularidades ja apuradas e penalizadas.

30. Portanto, a instauragdo do presente processo administrativo é justificada e

adequada, de forma que os argumentos dos Defendentes no sentido contrario nfio devem
revalecer.

p V/
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31. Passando a analise das irregularidades apuradas pelas Auditorias e apontadas
pelo Termo de Acusag#o, o Parecer Juridico, teceu as seguintes ponderag¢des.

4.1 Transferéncias entre Contas-Correntes

32. O Relatério GAP 81/2012 relatou que na Auditoria Operacional, dentre extratos
de conta-corrente de 01/08/2011 a 21/12/2011, foram identificadas as seguintes
movimenta¢des entre contas do sécio controlador (Chao), ou sociedade em que possui
participacdo, e contas de terceiros.

Data do
Movimento

100082011 | e qy W ) 000

01/09/2011  Transf. P/ C/C 37000 QENEENNRD = 400.000
S . TED TER BCO 001 AGE 0062 CTA |
30/09/2011 ' ChaoEnMing : 51667 8 - LIQ. TED CRED (MMM 1.476.000

Cliente Histérico da Movimentaciio Valor (RS)

18/10/2011 ' Transf P/ C/C 12080 O 193924 :

"TED -) LIQ. TED PAG (Depésito - 115,000

- LIQ. TED D I))IVERSOS 13.985

- TED TER BCO 041 AGE 0270 CTA .~
1 68574940 9 - LIQ. TED CRED

AL ENEmESmN  DIVERSOS  QEESESWGRSSNS 10.000.000
f Ltda. i

| 68574940 9 - LIQ. TED CRED | :
| DIVERSOS ¢ 6.000.000 |

33. A Defendente ndo apresentou resposta a esse ponto na Resposta ao Relatério de
Auditoria 81/2012, e a BSM entendeu configurado indicio de infraggio 4 ICVM 301, art. 6°,
X e ao Roteiro Basico, item 103.

22/11/2011

12/09/2011

23/12/2011

34, Além disso, segundo o Relatério GAP 14/2013, a Auditoria Especifica analisou
as contas-correntes com movimentagSes entre 02/01/2012 e 19/122012 e verificou as
seguintes transferéncias de recursos entre contas-correntes, também envolvendo Chao.
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Data Cedente Cessiondrio Valor R$
A 130/03/2012 | Chao En Ming * o 133.000,00
B | 27/04/2012 | Chao En Ming * poor 97.500,00
C | 09/05/2012 | Chao En Ming * b 70.000,00
D | 21/05/2012 | Chao En Ming * Sy 11.540,00
E 1 22/06/2012 | Chao En Ming * p Y 84.910,20
F 130/08/2012 | {unem e, Chao En Ming * 225.058,72

* Sécio do Participante.

35. Na Resposta ao Relatério GAP 14/2013, a Defendente Justificou que as
transferéncias foram motivadas por transacfo financeira particular entre Chao En Ming e o
Sr. SR 2migo e fundador da corretora e entre Chao En Ming e clientes.

36. Assim, referidas operagdes consistiram em transa¢cdes com transferéncias
privadas configurando infragéo ao artigo 6°, inciso X da ICVM 301, uma vez que ndo pode

haver transferéncias entre contas de clientes que ndo sejam motivadas por operac¢Ses no
mercado organizado.

4.2 Operag¢des Ndo Relacionadas ao Objeto Social da Corretora

37. Também no Relatério GAP 14/2013 foram identificadas movimentagdes

financeiras da conta de Chao para conta de terceiro, companhia da qual Chao ¢ sécio:
. Data Cliente Hist6rico da Movimentagio ' Valor (R$)
- 06/08/2012 | | TED TER BCO 041 AGE 0270 CTA | (1:500.000,00) .
| 97/08/2012 - 68574940 9 - LIQ. TED CRED ... (600.000,00) :
. 21/08/2012 ¢ DIVERSOS (¢GiRSEinne £ (2.400.000,00)
- 19/10/2012  Chao En Ming S 000.000,00) -
- 03/09/2012 - TED TER BCO 041 AGE 0270 CTA ~ (530.000,00) |
. 05/09/ + 68578550 2 - LIQ. TED CRED . (1.500.000,00) |
, 06/09/2012 | ommmee)*  (2:000:000,00)
“’?Elﬂbp”revsa cujo sécio é Participante.

38. Em resposta, a Corretora afirmou que Chao é sécio e conselheiro (com
participagdo de 9%) da HiNEEIEEENESENRANNEENG (uc atua no “setor de
frigorificos e atividade de criagfio e abate de frangos”, e argumenta que houve “crise de
grdos” em 2012, causando “dificuldades financeiras” & companhia, e que Chao teria
realizado as transferéncias acima indicadas “para socorrer a folha de pagamento, e
[promover a] continuidade operacional do frigorifico” (item 2.1 da Resposta ao Relatorio

BM&FBOVESPA SUPERVISAQ DE MERCADOS
Rua XV de Novembro, 275, 8° andar

01013-001 — Sao0 Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 — Fax: (11) 2565-7074




ya
‘{’;!//’
ife

BSM =

BM&FBOVESPA
SUPERVISAO DE MERCADOS

Processo Administrativo Ordinario n° 09/2013
Acusados: Solidez CCTVM Ltda. ¢ Chao Em Ming
Julgamento Turma — Relatério — Fls. 12 de 35

GAP 14/2013). Afirma, ademais, que a “pratica de transferéncias e movimentagdes
financeiras néo relacionadas ao objetivo social da corretora, foram cessadas”.

39. Assim, constata-se que os referidos pagamentos consistem em transferéncias

privadas infringindo o artigo 6°, inciso X da ICVM 301 e o artigo 2° do Regulamento
Anexo a Resolugdo CMN 1.655.

4.3 Da Aplicacio de Multa em caso de Infracio a ICVM 301

40. A Defesa argumentou, com base nos artigos 8° e 12 da Lei 9.613/98, que nio
poderia ser aplicada aos Defendentes pena de multa por nfo estar configurada a hipdtese do
artigo 12, § 2°, I, da Lei 9.613/98, que prevé a aplicagio de multa quando “deixarem de

sanar as irregularidades objeto de adverténcia, no prazo assinalado pela autoridade
competente” (fl. 283).

41. Contudo, o inciso mencionado trata de apenas uma das hipéteses do artigo 12,

§ 2°, para a aplicacio de multa, que também pode ser aplicada em razdo de descumprimento
do artigo 11 da Lei 9.613/98.

42. A ICVM 301, de fato, prevé em seu artigo 6° a obrigago de dispensar especial
atencdo as operagBes que constituem sérios indicios dos crimes previstos na Lei 9.613/98.
Condutas dos Defendentes e Conclusdes Sobre as Infracdes 3 ICVM 301

43. Corretoras ndo devem ser utilizadas para realizagdo de transagdes privadas e
movimentagdes laterais de recursos. Tanto o €, que transagdes privadas sdo uma das
hipéteses de operagBes a respeito das quais os Participantes devem dispensar especial
atencdo, nos termos da ICVM 301.

44. N&o basta afirmar a identificagdo das partes envolvidas nas transagdes
apontadas. A movimentagdo entre contas-correntes perante a Defendente nio deveria
ocorrer quando néo relacionada ao objeto social da Corretora.

45. As movimentacdes laterais sequer deveriam ter ocorrido. As contas-correntes
de clientes perante os participantes devem ser utilizadas somente para realizagdo de
operagOes relacionadas a valores mobilidrios ou titulos e nfo para transa¢des privadas
alheias cuja finalidade e objetivo ndo se podem identificar.

46. A soma dos valores das transferéncias laterais entre contas-correntes da Solidez
totaliza R$29.855.917,92 (vinte e nove milhdes oitocentos e cinquenta e cinco mil
novecentos e dezessete reais e noventa e dois centavos). Ou seja, nos periodos analisados,
foram movimentados quase R$ 30 milh&es de forma indevida dentro da Corretora Solidez,
em decorréncia de transacdes privadas, externas ao objeto social da Corretora, e que,
portanto, ndo deveriam ocorrer nas contas graficas mantidas pela Corretora.
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47. A habitualidade das transagdes, aliadas ao fato de o sécio Chao estar envolvido
em todas elas — direta ou indiretamente, por meio de sua conta-corrente pessoal ou de
sociedade em que possui participacdo, agrava a situacéo.

48. Mesmo ap6s tomar conhecimento das irregularidades apontadas no Relatorio
GAP 81/2012, nfo foi observado aprimoramento de controles ou a cessacgdo de transag¢des
privadas em contas da Defendente, mas a recorréncia de transacdes irregulares. Seis meses
depois, na Auditoria Especifica realizada entre 22.10.2012 ¢ 01.11.2012, a BSM verificou
novamente movimentagdes entre contas-correntes e pagamentos ndo relacionados ao objeto
social da Corretora Solidez, conforme Relatério GAP 14/2013.

4.4. Suitability

49. A Auditoria Operacional verificou a auséncia de processo de definicio,
avaliacdo e monitoramento de perfil de investimento de clientes, sendo que a iniciativa da
Defendente em corrigir o erro somente se deu apés a constatagio de irregularidade pela
BSM. Portanto, tais medidas deveriam ter sido tomadas e falhas corrigidas antes da
Auditoria Operacional, e ndo depois.

4.5 Cadastro — Contrato de Prestacio de Servicos de Custédia de Ativos

50. Fol identificado que o Contrato de Prestagiio de Servicos de Custédia de Ativos
ndo continha clausulas exigidas pelo item 37.2 do Regulamento de Operagdes da CBLC e o
item 36 do Roteiro Basico, de exoneragdo de responsabilidade da BM&FBOVESPA ¢ de
extensdo aos clientes das medidas aplicadas pela BM&FBOVESPA.

4.6 Cadastro — Contrato de Utiliza¢sio de Ferramenta DMA

51. Também se verificou a auséncia de contrato para a utilizacho de ferramenta
DMA (Direct Market Access), apesar da Corretora oferecer tal ferramenta aos clientes. Na
resposta ao Relatorio GAP 81/2012 (Anexo II) foi apresentado modelo de termo aditivo ao
contrato de intermediagdio. Todavia, apesar de sanado o ponto, as medidas foram
posteriores a Auditoria Operacional.

4.7 Cadastro — Auséncia de Atualiza¢io Cadastral
52. Foram identificados cadastros de clientes ndo atualizados no prazo regular de
24 meses.

7
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53. A Corretora afirmou ter havido “maior esforgo” para atualizar cadastros, com
implementagéo do sistema E-Guardian.

54. O Parecer ressaltou que o presente ponto consiste em reincidéncia da infracdo a
ICVM 301, artigo 3°, § 3°, que j4 foi apontada no PAD 4/2010 e pela qual os Defendentes
ja sofreram aplicagfio de penalidade de adverténcia.

4.8 Cadastro — Auséncia de Situacio Financeira e Patrimonial

55. Também foram identificadas situagdes de cadastros que ndo continham
informagdes sobre a situagfo financeira e patrimonial de clientes.

4.9 Cadastro — Pessoas Vinculadas

56. Foram identificadas situagdes de pessoas vinculadas que ndo estavam
cadastradas como tal.

4.10 Ordens — Controle de Acesso a0 Ambiente da Mesa de Operacoes

57. A BSM verificou que os ambientes da mesa de operagBes das filiais da
Corretora em S#o Paulo (Praga Jodo Mendes, 52, 7° andar) e no Rio de Janeiro (Rua do
Carmo, 71, 9° andar) ndo possuem controle de acesso, sendo que as medidas corretivas s6
foram tomadas ap6s a constatagdo da irregularidade.

4.11 Ordens — Presenca de Clientes no Ambiente da Mesa de Operacdes

58. Durante a Auditoria Operacional foi identificada a presenga do cliente SR
SRR, 1.0 ambiente da mesa de operacSes da matriz da Solidez.

4.12 Ordens — Reespecificaciio de Negocios de Pessoas Vinculadas

59. Foram identificados 8 negécios inicialmente especificados para Chao e
reespecificados para clientes da Defendente.

60. A justificativa apresentada foi que também se tratava de financiamento a termo,
mas que ndo teria havido “tempo habil para a execugio do termo”.

61. Os Defendentes afirmaram ainda que o apontamento deriva de “eventual falta
de conhecimento pormenorizado de alguns auditores”, argumentando a necessidade de
“detentor de uma posicdo de agBes a vista disposto a vendé-las a termo”, a existéncia
“corriqueira” do “Financiador, cujo interesse € auferir uma taxa de juros sobre g yalor das
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acbes que adquire no mercado & vista e vende aos interessados na compra a Termo” e a
possibilidade de o comprador a termo desistir da opera¢do, com necessidade de
reespecificar a operagdo realizada pelo Financiador de volta a0 cliente.

62. Todavia o Parecer Juridico sustenta que o item 49 do Roteiro Bésico € bastante
claro ao estabelecer que operacdes de carteira propria e de pessoas vinculadas, como é o

caso de Chao, somente podem ser inseridas como comitente final, sendo irregular sua
reespecificacio.

63. A Defendente tentou justificar a operagdo que chama de “financiamento”
afirmando que o financiador compraria o ativo 4 vista no mercado e faria um arranjo com o
cliente para vendé-lo a ele apés um periodo, que seria o “termo”, em negécio direto,
cobrando uma “taxa de juros sobre o valor das acdes”. Apesar de tal arranjo ser diferente do
que se chama “financiamento a termo” no mercado, ainda que esse fosse o caso, os
defendentes ndo apresentaram qualquer ordem do cliente determinando o arranjo de venda
a termo mediante pagamento de “taxa de juros”, ou mesmo desistindo da operagio e
aceitando a reespecificagfio do negécio no mercado a vista. Assim, ndo foi evidenciado que
a reespecificagéio ocorrida se encaixa na excecdo de financiamento a termo,

4.13 Ordens — Negécios de Pessoas Vinculadas em Desacordo com as Regras e
Parametros da Corretora

64. Foram identificados day-frades de pessoas vinculadas em desacordo com o
item 10 das Regras e ParAmetros da Corretora, uma vez que tiveram prioridade em relagfio
a negocios de outros clientes na concorréncia de ordens:

‘ Pessoa Vinculada Cargo Quantidade de Negécios
go T — N 2
;e oo Suporte HB 7
- | SR Analista de Suporte 38
65. A Corretora respondeu a este ponto afirmando que as operagdes foram

realizadas para fins de testes autorizados pela Diretoria, e que teria retirado de suas regras e
Parametros de Atuagdio a proibicdo aos funcionarios de executar day-trades apés a
Auditoria Operacional.

66. No entanto os Defendentes deveriam empenhar esforgos para cumprir suas
Regras e Par@metros de Atuagdo estabelecidos pela prépria Corretora, cumprindo seus
objetivos de maior seguranca e estabilidade, em vez de a despir de regras.
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4.14 Ordens sem Identificacio do Transmissor

67. Foram identificadas ordens de pessoa juridica que ndo apresentavam
identificacfo do transmissor.

68. A Defendente afirmou que o registro do cliente em questdo foi cancelado,
todavia, trés meses ap6s a realizagfio da Auditoria Operacional.

4.15 Ordens — Gravac¢io e Manutencio

69. Né&o foi apresentada gravaciio de voz ou ordem escrita em algumas ocorréncias
que, apesar de consistirem em poucos casos de cada tipo, apresentam situacles que
apontam falhas diversificadas nos controles de ordens da Defendente.

4.16 Integridade — Certificagdo de Profissionais nas Areas Comercial, Back
Office e Risco
70. A Auditoria Operacional identificou profissionais que ndo possuiam

certificagdo junto & BM&FBOVESPA, nas 4reas Comercial, Back Office e Risco:

Profissional . Area de Atuacio

Tesouraria i
Tesouraria ;
Comercial ;

71. A Defendente alegou que teria havido tentativas de certificagfio, mas que os
funciondrios teriam sido reprovados, e que teria montado grupos de estudos e estabelecido
o prazo de setembro de 2012.

72. Também argumentam que realizaram investimentos em tais profissionais, cuja
substitui¢do aumentaria riscos e diminuiria a qualidade.

73. O Parecer, por seu turno, sustenta que houve tempo habil e razoavel para que a
Defendente e seus funcionérios se enquadrassem nos requisitos dispostos no item 105 do
Roteiro Basico e nos Oficios Circulares BM&FBOVESPA 052/2010-DP e 024/2011—DP,
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de forma que eles poderiam ser cumpridos a época da Auditoria Operacional, como foi
exigido de todos os participantes dos mercados administrados pela BM&FBOVESPA.

4.17 Integridade — Credenciamento de Operadores

74. Foi identificado que o operador RTINS 10 cstd credenciado
na BM&FBOVESPA. Assim, a despeito do operador em questdo tenha sido posteriormente
credenciado, a regularizagdo foi motivada pela Auditoria Operacional e a ocorréncia

representa falha admitida pela Defendente, bem como infracdo ao item 106 do Roteiro
Basico.

4.18 Integridade — Certificagdo de Profissional na Area de Ouvidoria

75. A Auditoria Operacional também identificou que a funcionaria responsavel pela

Ouvidoria, M oSNNI, nio era certificada em tal fungdo, sendo que a Defendente
reconheceu a irregularidade

4.19 Prevencio a Lavagem de Dinheiro

76. A Auditoria Operacional identificou que a Defendente nfo monitorava riscos

relacionados a prevengdo de lavagem de dinheiro ¢ 4 avaliacdo da capacidade econdmico-
financeira de todos os seus clientes:

Clientes Ativos  Clientes Monitorados - Clientes Nio Monitorados
2117 | 370 SR A 22 OB

77. A Defendente afirmou que em junho de 2012 teriam sido monitorados 700
clientes e que utiliza sistema E-Guardian, que estaria “em produg@o” e que contemplaria, &
época, 38,2% de seus clientes.

78. Todavia, ficou constatada falha grave nos controles da Defendente,
especialmente considerando a importincia da prevengfio a lavagem de dinheiro.

4.20 Agente Autonomo de Investimento — Atuacio Como Procurador ou
Representante de Clientes

79. Os agentes autdnomos de investimento abaixo, vinculados a Defendente, foram
indicados como pessoas autorizadas a emitir ordens de clientes:

/
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Cédigo Cliente Agente Auténomo de Investimento

80. A Defendente respondeu afirmando que os referidos agentes nfio seriam
autorizados a emitir ordens e sim as repassar.

81. Todavia, segundo consta da ficha cadastral dos investidores, os referidos AAls

foram indicados como pessoa autorizada a emitir ordens, portanto representante ou
procurador.

82. Também se verificou a indicagdo dos seguintes agentes autdbnomos como
gestores de clubes de investimento administrados pela Corretora:

Clube de Investimento Gestor AAI

 Clube de Investimento

_ Clube de Investimen

83. Em resposta, a Defendente alegou que o clube de investimento SEEERp toria
tido seu registro cancelado e que o clube de investimentos Investidores S
estaria em processo de alteragdo do gestor. 7 ’
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84. Somente apés a constatagdo das referidas irregularidades, a Defendente

informou que adotou medidas para corrigir as irregularidades, o que ndo afasta a violagio
ocorrida.

4.21 Agente Autdnomo de Investimento — Auséncia de Vinculo de Exclusividade

85. Verificou-se que SHMBRA gentes Autdnomos de Investimento Ltda. nfo possuia
vinculo de exclusividade com a Defendente, sendo vinculado a outros 4 participantes:

Agente Autdnomo Sécios Vinculo CVM

_..SelidezCCTVM

‘ . B O

| SHEESEEERE, A utonomos de Investimento Ltda. Gl - " -
. S, CCTYM S.A.

86. Os Defendentes argumentaram que faltariam instrumentos para “se conhecer a

real existéncia, ou ndo, de vinculagéo exclusiva”, impedindo o cumprimento da norma e
que “quem credencia e descredencia € a Bolsa™.

87. O Parecer Juridico esclareceu que, a época da Auditoria Operacional, o
credenciamento e descredenciamento eram realizados pela CVM, e com a ediggio do Oficio-
Circular/CVM/SMI/n°® 004/2012, passaram a ser realizados pela ANCORD. Ao contrario
do que a Defesa parece indicar, na pagina da CVM h4 mecanismo de busca de agentes

auténomos, indicando seus vinculos com participantes, o que também & possivel atualmente
na pagina da ANCORD na internet.

88. Conclui-se que, apesar de eventual desvinculag@o posterior, ficou configurada
infracio.
4.22 Agente Autonomo de Investimento — Auséncia de Fiscalizacdo de

Atividades dos Agentes Auténomos de Investimento

89. Foi constatado que a Defendente nfo realizava fiscalizag@o das atividades dos
agentes autdbnomos a ela vinculados que estavam fora de seu ambiente fisico.

90. Muito embora a Defendente tenha afirmado que estava se adequando a norma e
reconhecendo implicitamente a auséncia de tal controle, o fato é que ndo havia supervisio
dos agentes autbnomos até a Auditoria Operacional, restando configurada a infrac#o.
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4.23 Agente Autdnomo de Investimento — Auséncia de Documento Préprio com
Informacées Sobre a Atuaciio de Agentes Auténomos de Investimento

91. A Auditoria Operacional também constatou que a Defendente ndo
disponibilizava documento préprio a clientes contendo informagées sobre a atuagdio de
agentes auténomos de investimento, vedagles e limitacSes. Em resposta, a Corretora

afirmou ter elaborado documento, com prazo de ciéncia dos clientes ativos em julho de
2013.

92. Novamente, a medida foj impulsionada pela atuacdo e apontamento da
irregularidade pela BSM, de forma que restou configurada a infrac#o.

4.24 Agente Autdnomo de Investimento — BB Agente Auténomo de
Investimentos Ltda.

93. A BSM identificou as seguintes irregularidades na R (i) auséncia de
controle de acesso ao ambiente da mesa de operacdes e oferecimento de servigos de gestéo
de carteira e consultoria de investimentos no mesmo ambiente da companhia F
Gestora de Recursos e Investimentos S.A; (ii) pessoas sem vinculo com a Defendente
desempenhando fungdes de agente autbnomo e individuo na mesa de opera¢3es, sem
vinculo contratual com a Defendente, atendendo a seus clientes; (iii) utilizagsio de logotipo
proprio da QR sem identificacdo da Defendente e indicagdo de relagdio de “parceria” na
pagina da %S dificultando a compreensdo da natureza do vinculo; e (iv) auséncia da
expressdo “agente autébnomo de investimento” no nome fantasia da

94. Apo6s tais apontamentos, a Defendente afirmou que a Sigmme foi desvinculada

como agente autbnomo de investimento em 30/06/2012, o que nio descaracteriza a
irregularidade verificada.

4.25 Agente Autdnomo de Investimento — SEEEREEmE Autonomo de
Investimento Ltda.
95. Em visita o WSBEgESR Autonomo de Investimento Ltda. (‘GEEEE), a BSM

verificou as seguintes infragdes: (i) auséncia de sistema de gravacgdo de voz; (ii) utilizagsio
de telefone celular para recepcdo de ordens, impossibilitando a gravagdo das ordens de

clientes (declaracdo do agente auténomo SRS c (iii) auséncia de controle de
acesso ao ambiente de mesa de operagdes.

96. Somente apés a indicaggio de irregularidade pela BSM, a Defendente afirmou
ter implantado sistema de gravaciio de voz e haver projeto para a adequagio do ambiente de
opera¢Ges dadilllill, ndo afastando, portanto, a configuragfo de infracfo. 7

y/
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4.26 Agente Auténomo de Investimento — Wir

98. Somente apés a indicag¢do de irregularidade pela BSM, a Defendente afirmou
ter implantado sistema de gravacéo de voz e alterado suas Regras e Pardmetros de Atuagio
ndo afastando, portanto, a configuragio de infracio.

4.27 Seguranca das Informagdes — Politica de Seguranca das Informacées

99. Constatou-se que a Politica de Seguranca das InformagBes da Corretora ngo
definia diretrizes sobre seguranca fisica nos ambientes de processamento de operacses.
Ademais, nfo foi identificado procedimento de divulgacdo da Politica de Seguranca das

Informag6es para os agentes autdnomos de investimento que ndo estavam nas dependéncias
da Defendente.

100. A Defendente argumentou que refaria sua Politica de Seguranca das
Informagées ¢ a divulgaria aos agentes autdnomos, estabelecendo como prazo dezembro de

2012. A irregularidade foi reconhecida e foram tomadas medidas somente apos a Auditoria
Operacional.

4.28 Seguranca das Informacées — Parimetros de Senha

101. Verificou-se que os pardmetros de senhas dos sistemas aplicativos e da rede
corporativa da Defendente ndo estavam de acordo com os pardmetros minimos de
seguranca requeridos:

Parimetros Referéncia Home Broker — Kernel
Tamanho minimo 6 caracteres 6 caracteres
Expiraciio (%) 45 dias N&o Possui
Tentativas para bloqueio 3 Néo Possui
Duraciio do bloqueio Desbloqueio Administrador Desbloqueio Administrador
Histérico (*) 6 Nao Possui
Complexidade (*) Ativada Nao Possui
Criptografia Ativada Ativada

(*) Itens para os acessos administrativos, no caso de sistemas de Honre Broker.

102. Ap6s o apontamento, a Defendente alegou que procederia a regularizacfo, o
que nfo afasta o ato infracional.
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4.29 Seguranca das Informagdes — Trilhas de Auditoria

103. Ao analisar a suficiéncia (usuario, data, hora e evento) e o periodo de retengdo
das trilhas de auditoria para os sistemas aplicativos e rede corporativa da Corretora, nio
 foram identificadas trilhas de auditoria ativadas para os sistemas e transacdes abaixo:

Sistema Aplicativo Transac¢io
DMA — Robotrader Alteracgo de limites de alcadas
DMA - CMA Kernel Alteracéo de limites financeiros pré-trade

DMA - CMA Kernel Alteracdo de Alavancagem
DMA - CMA Kernel Cancelamento de ordens
DMA - CMA Kernel Alteracgo de ordens

104. Apé6s o apontamento a Defendente informou que em relagdo ao Sinacor e
DMA~Robotrader, estaria aguardando desenvolvimento do fornecedor para atender aos
itens apontados, e em relacdio a0 CMA Kernel, afirmou estar em processo de migragio para
nova ferramenta, o que nfo descaracteriza a infrag#o.

4.30 Seguran¢a das Informagdes — Administracdo dos Acessos — Usuirios e
Senhas
105. Foram avaliados os acessos ativos a rede corporativa (Windows), aos diretérios

que contém informagdes criticas, aos sistemas aplicativos e respectivos bancos de dados da
Corretora, foram verificadas as situagdes abaixo.

106. Foram identificados 3 (trés) usuérios genéricos:
Login Sistema
1. ROGERIO11 DMA — Robotrader
2. A9990 DMA - Series 4 -
3. SOLIDEZ Sinacor ~ Oracle
107. Constatou-se que a senha inicial de acesso ao banco de dados Oracle utilizado

pelo sistema Sinacor (SINAWIN), que contém informag@es de clientes, ndo foi alterada
pela Defendente, o que possibilita o acesso de leitura e de modifica¢do das informacdes
contidas nos bancos de dados.

108. A Defendente afirmou ter removido os usuarios genéricos e que futuramente
alteraria as senhas de acesso ao banco de dados, fixando prazo de agosto de 2012. Em razdo
das medidas posteriores ao apontamento de irregularidade e reconhecimento das falhas,
houve infracdo. 7/

BM&FBOVESPA SUPERVISAO DE MERCADOS
Rua XV de Novembro, 275, 8° andar

01013-001 — S0 Paulo, SP

Tel.: (11) 2565-4000 - Fax: (11) 2565-7074




BM&FBOVESPA
SUPERVISAO DE MERCADOS

Processo Administrativo Ordindrio n° 09/2013
Acusados: Solidez CCTVM Ltda. e Chao Em Ming
Julgamento Turma — Relatério — Fls. 23 de 35

4.31 Seguranga das Informacdes — Administra¢io dos Acessos — Segregacio de
Fungdes

109. Néo foi identificada matriz de segregacdo de fungdes definida pela Corretora
com o fim de evitar conflitos de acesso.

110. Foi encontrado 1 (um) usudrio com acessos (edicdo) conflitantes com as
transacdes de ordens

111. Foram encontrados 3 (trés) usuérios (edigdo) com acessos incompativeis com a
funcdo

112. Ap6s o apontamento a Defendente alegou que seria elaborado documento de

segregacdo de funcGes até dezembro de 2012. A resposta ndo foi habil a afastar a
irregularidade apontada reconhecendo, por outro lado, a falha apontada.

4.32 Seguranca das Informacdes — Seguranca Fisica

113. No CPD Principal — Matriz (Sdo Paulo), foram encontrados materiais de ficil
combustdo (caixas de papelfo e cadeira estofada).

114. No CPD de Contingéncia (Rio de Janeiro), foram verificadas as seguintes
irregularidades: auséncia de registro dos acessos realizados no local; auséncia de
mecanismos de detec¢fio de incéndio e de controle de umidade e temperatura; materiais de

facil combustdio no local (caixas de papeldo); facil acesso ao local (Janela externa de
papeléo).

115. Apds a Auditoria a Defendente alegou que o material teria sido retirado (CPD -
SP) e que, estaria em projeto para adequagfio do ambiente (CPD - RIO).

116. Com efeito, referidas declara¢des da Corretora demonstram a inadequacdo de

suas dependéncias no momento da verificagfo feita pela GAP, de maneira a caracterizar a
violagdo.

4.33 Plano de Continuidade dos Negécios — Documentacéo

117. O documento do PCN ndo contém os seguintes itens: i) definicio dos
mecanismos que garantam a liquida¢iio com a BM&FBOVESPA e com os clientes, e a
atualizagéo das posicGes; ii) identificagdo dos responsaveis por ativar e executar o PCN; iii)
tempo de recuperagéo dos sistemas ap6s incidente; iv) programas de testes do Plano de
Contingéncia; e v) Plano de Retorno 4 Normalidade.

118. Segundo a Defendente, o PCN se encontraria em “fase de atualiza¢&o”, o que
néo afasta o ato infracional. .

01013-001 — S&o Paulo, 5P
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4.34 Plano de Continuidade dos Negécios — Infraestrutura

119. Nzo foi identificada infraestrutura implantada pela Defendente com o objetivo
de: 1) dar continuidade de liquidag&io com a BM&FBOVESPA e seus clientes; e ii) atualizar
posi¢Bes em caso de indisponibilidade do site principal. Além disso, na filial no Rio de
Janeiro/RJ, a infraestrutura de contingéncia ndo contempla o sistema Sinacor, utilizado para
cadastro de clientes, gerenciamento de ordens, liquidagfo e custédia.

120. A Defendente respondeu estar “em estudo o Projeto de contratagfio de link lan-
fo-lan entre matriz e filial para atualizagdo de banco de dados online e execuclo de testes
periodicamente”. Novamente, a falha foi reconhecida e as medidas tomadas s8o posteriores
ao apontamento das irregularidades pela BSM.

4.35 Plano de Continuidade dos Negocios — Testes

121. Néo foram identificados testes para os cenarios: i) impossibilidade de acesso ao
prédio matriz e ii) parada dos equipamentos de refrigeracdo do CPD.

122. A Defendente apresentou a mesma resposta em conjunto com o item acima,
afirmando estar “em estudo o Projeto de contrataggo de link lan-to-lan entre matriz e filial
para atualiza¢do de banco de dados online e execucdo de testes periodicamente”, fixando
prazo final de implementagio em dezembro de 2012.

4.36 Monitorag¢io e Operacio da Infraestrutura de TI — Backup

123. Nao foram identificados procedimentos de registro e de solucdes de erros de
backup, e tampouco testes de restauracio das midias de backup, em violagdo ao item 128
do Roteiro Basico. Além disso, foi verificado que as midias de backup nio sdo
armazenadas em local externo s instala¢es principais.

124, A Defendente respondeu afirmando que estariam em avaliagdo 3 (trés)
ferramentas de backup e armazenamento para atender aos requisitos da regulamentacéo.
Uma vez que se reconheceu o descumprimento dos requisitos e as medidas sdo posteriores
ao apontamento das irregularidades, houve infracio.

4.37 Monitoragio e Operac¢io da Infraestrutura de TI — Mensagens
Instantineas
125. Foram verificadas as seguintes irregularidades: i) auséncia de controles para

restringir a edigdo/exclusdo de mensagens instantineas recebidas pelas ferramentas
Messenger MSN e Skype pelos operadores na matriz da Defendente, sendo que os usuarios
tinham acesso de edic@o ao local de armazenagem dos histéricos; e ii) o agente autdnomo
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de investimentos SESRESENSEEEN n%o armazenava as mensagens instantineas recebidas pela
ferramenta de mensageria Messenger MSN, que utilizava para recebimento de ordens.

126. Apés a constataciio das referidas irregularidades, pela BSM, a Defendente
informou ter bloqueado os acessos aos sites de mensageria instantdneas nas estacbes de
trabalho e corrigido a configuragdo de armazenagem da ferramenta de mensageria
Messenger MSN utilizada por ‘ 0 que no afasta a caracterizagdo de infracéo.

4.38 Monitoracio e Operagio da Infraestrutura de TI — Monitorac¢iao da
Infraestrutura
127. Em andlise dos mecanismos de monitoragdo preventiva da capacidade,

desempenho e disponibilidade da infraestrutura de TI da Defendente, nfio se identificou
monitorag&o da capacidade dos servidores e bancos de dados no que se refere a i) aspectos
de capacidade de processamento, ii) utilizagdo da meméria e iii) espaco em disco.

128. - A Defendente disse estar cotando ferramentas de monitoragdo para atender aos
requisitos do Roteiro Bésico o que n#o afasta o ato infracional.

4.39 Gerenciamento de Mudancas — Registro e Fluxo de Mudangas

129. Néo foi identificado registro do sistema Suitability e dos bancos de dados SQL
Server e Oracle no controle de mudancas de atualizagBes de hardware e infraestrutura.

130. No sistema Sinacor, das 38 (trinta e oito) atualiza¢Ges entre novembro de 2011
e janeiro de 2012 verificadas diretamente no sistema, 8 (oito) n#o estdo registradas no
controle de mudangas da Defendente

131. Em amostra de 15 (quinze) mudangas registradas no controle de mudangas da
Defendente entre outubro de 2011 e fevereiro de 2012, ndo foram identificadas evidéncias
que tais mudancas passaram pelas etapas do fluxo de mudanca indicadas abaixo:

* Anilises de impacto;

¢ Planejamento da execugéio;

* Roteiro de testes;

* Aprovag8o das dreas envolvidas antes da implantagdo em producfo; e
* Planos de retorno;

132. A Defendente respondeu que o documento de gerenciamento de mudancas
estava sendo alterado para aperfeicoar os processos de registro das atualizacdes.

s
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Novamente, as medidas motivadas pela identificagdio de irregularidade pela BSM levam a
conclusdo de que houve infraggo.

4.40 Gerenciamento de Mudancas — Ambiente de Homologac¢io

133. A BSM videntiﬁcou auséncia de ambiente de homologacéo para a camada de

aplicagdo dos sistemas: i) Risco — Sisfinance; ii) Suitability; iii) DMA-Robotrader; e
iv) DMA — Series 4.

134. Além disso, foram identificados 4 (quatro) médulos do sistema Sinacor em que
a versdo em produgdo ndo foi aplicada no ambiente de homologagio, indicando que o
ambiente de homologagdo do sistema Sinacor estava desatualizado

135. A Defendente apresentou resposta afirmando que os ambientes de homologagéo
estariam sendo atualizados, confirmando as infracdes.

4.41 Gerenciamento de Mudangas — Atualizaciio Técnica e de Seguranca

136. A BSM identificou 6 (seis) estagdes de trabalho e 1 (um) servidor sem

aplicacdio de atualizagBes (patches de seguranca) do sistema operacional Windows
classificadas pelo fornecedor como criticas.

137. A Defendente, por sua vez, respondeu que as maquinas teriam sido
posteriormente atualizadas com a ultima versio da Microsoft. Assim, considera-se que
houve infragdo uma vez que as medidas de realizar manuten¢les e atualizagbes técnicas e
de seguranga periddicas foram tomadas apenas apos apontamento.

4.42 Suporte 4 Infraestrutura — Gerenciamento e Inventario de Software

138. Néo foi identificado inventario de sofiwares instalados e homologados. A
amostra de 7 (sete) sofiwares instalados em 10 (dez) estagBes de trabalho e 5 (cinco)
servidores identificou 2 (dois) sofiwares sem licenga de uso: i) o software SQL Server 2005
estava com a licenga de uso expirada desde 2008; ¢ ii) o software Winrar, utilizado para a
compactacdo de arquivos, estava instalado em 4 (quatro) esta¢es de trabalho.

139. Em resposta, a Defendente afirmou estar “elaborando procedimentos para
homologar sofiwares e regularizar as licengas”, com prazo para Dezembro de 2012. Assim,
conclui-se pela infragdo.
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4.43 Suporte 4 Infraestrutura — Antivirus

140. Foi identificada uma esta¢do de trabalho sem 0 software de antivirus instalado
(escritério do agente autdnomo de investimento YEE estacdo de trabalho do Sr.

G

141. A Defendente afirmou que a sociedade de agentes autdnomos de investimento
em questdo teria sido desvinculada. Contudo, apesar da medida, no periodo de vinculo

restou caracterizada e comprovada a auséncia do sofiware de antivirus nos termos da
regulacdo em vigor.

4.44 InfracGes Praticadas por Chao por Falhas no Dever de Conduta
4.44.1 Infracdes 4 ICVM 301

142. Chao, como diretor responsavel pelo cumprimento dos dispositivos da ICVM
301 a época dos fatos, tinha a atribui¢do de supervisionar, implementar e acompanhar
mecanismos de controle da Corretora a fim de impedir e evitar recorréncia de infragdes a
ICVM 301, respondendo por infragGes, nos termos do artigo 10.

143. Entretanto, verificou-se a existéncia de falhas nos mecanismos de monitoragfo
de riscos de prevengio a lavagem de dinheiro. Além disso, de forma geral, os esforgos de
regularizagdo dos Defendentes nos itens acima mencionados foram motivados pelo

apontamento de irregularidades pela BSM, ocorrendo sempre apos a realizacio da
Auditoria Operacional.

144. Evidenciando ainda mais a responsabilidade de Chao pelas infragbes 4 ICVM
301 apontadas, tem-se as movimentagBes financeiras e transferéncias de recursos entre
contas-correntes de clientes da Corretora, nos periodos de 01/08/2011 a 31/12/2011 e
novamente entre 02/01/2012 a 19/10/2012, em infragdo ao artigo 6°, inciso X, da referida
Instrugdo.

145. Todas as movimentagdes de recursos apontadas como irregulares envolvem
Chao pessoalmente, seja por meio de sua conta-corrente pessoal ou de sociedade em que
possuia participagdo acionaria 4 época dos fatos. Assim, sustenta o Parecer da
Superintendéncia Juridica, que Chao, além de responder por falta no dever de diligéncia e
cuidado na identificagfio, monitoracdo e impedimento de recorréncia de transferéncias
irregulares pela ICVM 301, deve responder por participagdo direta nas movimentacdes
irregulares apontadas.

146. Assim, o Parecer conclui que, resta evidente que Chao deve ser
responsabilizado, em conjunto com a Corretora, pelas infragdes & ICVM 301 apontadas no
Termo de Acusago e exploradas neste Parecer.
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4442 Infracdes 4 ICVM 387

147. O Parecer também constatou que Chao como Diretor de RelagBes com o

Mercado, no periodo das infragdes verificadas, deve responder juntamente com a Solidez,
em fungéo do artigo 4° da ICVM 387.

148. Foram identificadas irregularidades no controle de ordens de cliente pessoa

Juridica, com ordens sem identificaco do transmissor, em descumprimento do artigo 14 da
ICVM 387.

149. Também foi constatado no agente auténomo SRS, 2 presenca de pessoas sem
vinculo contratual com a Corretora desempenhando fungSes relacionadas ao objeto do

contrato de prestagdo de servicos de agente auténomo firmado com a{ NS configurando
infragdo ao artigo 13, inciso I, alinea “c”, da ICVM 387.

150. As infragGes de natureza grave mencionadas evidenciam falhas estruturais no
mecanismo de controle da Defendente para controle de ordens e fiscalizagio de prepostos

para fiel cumprimento 2 ICVM 387, cuja coordenagfio e supervisio incumbiam a Chao,
Diretor de Relagdes com o Mercado.

151. Nesse sentido, pela falha em seu dever de garantir o cumprimento das
disposi¢des da ICVM 387, Chao deve ser responsabilizado, juntamente com a Solidez.

4443 Infracdes ao item 98 do Roteiro Bésico — Controles Internos

152. O Relatério de Controles Internos deixou de mencionar as inconformidades
apontadas no Relatério GAP 81/2012 ou o status das medidas indicadas na Resposta ao

Relatério GAP 81/2012 para posterior cumprimento do Roteiro Basico e demais normas
apontadas.

153. Dessa forma, entende-se que Chao, Diretor responsavel, deve ser
responsabilizado por tais falhas nos termos do artigo 12, pardgrafo tinico, do Anexo II
(Regulamento do Participante) ao Oficio Circular n° 078/2008-DP combinado com o
referido item 98 do Roteiro Bésico.

4.45 Condutas dos Defendentes

154. O Parecer Juridico sustentou que as infragdes retro mencionadas demonstram
inegaveis falhas operacionais nos controles da Defendente no cumprimento das normas a
ela aplicaveis, verificadas na Auditoria Operacional e na Auditoria Especifica. Ainda que
os Defendentes afirmem que os casos apontados seriam pontuais, a diversificacdo das
irregularidades verificadas “praticamente, esgotou todas as ocorréncias possiveis em uma
Corretora”, como afirmado na Defesa.
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155. Ressaltou ainda que os Defendentes ja foram processados e penalizados por
falhas operacionais no PAD 4/2010, transitado em julgado apds decisdo do Pleno do
Conselho de Supervisdo emitida em 16/06/2011, o que indica que a adverténcia aplicada

nao surtiu o efeito desejado de melhoria efetiva nos controles da Solidez, sob supervisdo de
Chao na qualidade de s6cio e diretor.

156. Também deve ser considerado, como ja afirmado, que os Defendentes tiveram
tempo habil, bem como informagéo, sinais e recomendagdes adequados para se adequar aos
requisitos exigidos do Roteiro Bésico e demais normas aplicéveis aos Defendentes.

157. Merece destaque as violagdes 2 ICVM 301, de cunho grave, e o envolvimento
pessoal de Chao nas transferéncias irregulares constatadas.

158. A Defendente também deve ser responsével pela fiscalizagdio de seus prepostos
e funciondrios, cumprindo seu papel de gatekeeper do mercado.

159. O Parecer da Superintendéncia juridica opina, ante o exposto, ¢ considerando as
infra¢des verificadas no caso em tela, conforme disposto no artigo 36, paragrafo segundo,
da Instrucdo CVM n° 461/07, no artigo 30, do Estatuto Social da BSM e no artigo 12, da

Lei n° 9613/98, pela aplicagdo de penalidade a Defendente, em relagio ao Relatério GAP
81/2012, por infragfo aos seguintes dispositivos:

a. Artigo 6° inciso X, da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de
Acesso, em razdo de movimentagBes financeiras entre contas do sdcio controlador
(Chao), de sociedade em que o sécio controlador (Chao) possui participago e
contas de terceiros, sem motivaglo aparente, efetuadas no ano de 2011 (de
10/08/2011 a 23/12/2011), nos termos do item I11.A.4 do Termo de Acusagéo.

b. Artigo 6° da ICVM 301, combinado com o item 103 das Regras de Acesso, na
medida em que a Defendente ndo monitorava riscos relacionados a lavagem de
dinheiro e a avaliagdio da capacidade econdmico-financeira da totalidade de seus
clientes, nos termos do item I1I.A.6 do Termo de Acusacéo.

c. Artigo 3°, § 3° da ICVM 301, combinado com o item 14 das Regras de Acesso, em
razdo de situagdes de auséncia de atualizagfo cadastral, nos termos do item III.A.2.c
do Termo de Acusacio.

d. Artigo 2°, § 1°, da ICVM 301, combinado com o item 16 das Regras de Acesso, em
razio da auséncia de informag¢des cadastrais sobre a situagdo financeira e
patrimonial de clientes, nos termos do item III.A.2.d do Termo de Acusagdo.

e. Artigo 14 da ICVM 387, considerada infra¢do grave nos termos do artigo 23 do
mesmo normativo, combinado com o item 39 das Regras de Acesso, na medida em
que a Defendente emitiu ordens sem a identificagdo do emissor, nos termos do item
H1.A.3.e do Termo de Acusacio.
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Artigo 13, inciso I, alinea ¢, da ICVM 387, considerada infragio grave nos termos
do artigo 23 do mesmo normativo, e artigo 17, inciso Il e § 1°, da ICVM 497, em
razdo das infragdes verificadas em visita & sociedade de agentes auténomos SRS
preposta da Defendente, ao artigo 8°, § 1° ao artigo 11, § 1°, inciso I (infragfio
grave); e ao artigo 13, inciso VI (infragfo grave), da ICVM 497, e aos itens 43 ¢ 114
das Regras de Acesso, nos termos do item III.A.7.e do Termo de Acusagso.

Artigo 17, inciso II, da ICVM 497, em razfio das infragdes cometidas por agentes
auténomos, na qualidade de prepostos da Defendente, ao artigo 13, inciso III, da
ICVM 497, considerada infragfio grave nos termos do artigo 23 do mesmo
normativo, ¢ ao item 107 das Regras de Acesso, considerando que agentes
autdbnomos vinculados a Defendente foram indicados como procuradores ou
representantes de clientes, nos termos do item III.A.7.a do Termo de Acusacio.

Artigo 17, inciso II, da ICVM 497, em razéio das infrages cometidas pela sociedade
de agentes autdnomos (¥, na qualidade de preposta da Defendente, ao artigo 8°,
§ 2° e artigo 13, inciso I (infracdo grave); da ICVM 497, e ao item 110 das Regras
de Acesso, na medida em que a @ nio possuia vinculo de exclusividade com a
Defendente, nos termos do item II[.A.7.b do Termo de Acusacio.

Artigo 17, inciso 1I, da ICVM 497, considerando que a Defendente n#o fiscalizava

os agentes autdnomos vinculados, nos termos do item III.LA.7.c do Termo de
Acusagdo.

Artigo 17, §§ 2° e 3° da ICVM 497, na medida em que a Defendente no
disponibilizava documento préprio sobre a atuagfio dos agentes autdnomos, nos
termos do item III.A.7.d do Termo de Acusagio.

Artigo 17, incisos I e Il e § 1°, da ICVM 497, em razdo das infragSes verificadas em
visita & sociedade de agentes autdnomos #lB% preposta da Defendente, ao artigo 10,
Paragrafo tnico, inciso I (infrac@o grave) da ICVM 497, e aos itens 43, 46 e 114 das
Regras de Acesso, nos termos do item III.A.7.f do Termo de Acusag&o.

Artigo 17, incisos I e Il e § 1°, da ICVM 497, em razdo das infragdes verificadas em
visita ao agente auténomo SHNGGNSUENENE preposto da Defendente, ao artigo 10,
Pardgrafo unico, inciso I (infrag@o grave) da ICVM 497, e aos itens 43, 46 ¢ 114 das
Regras de Acesso, nos termos do item II1I.A.7.g do Termo de Acusagéo.

. Artigo 6° da Resolugdo CMN n° 3849/2010, na medida em que a funcionéaria
responsavel pela Ouvidoria da Defendente néo era certificada em tal func#o, nos
termos do item III.A.5.c do Termo de Acusagéo.

. Ttem 105 das Regras de Acesso, combinado com os Oficios Circulares
BM&FBOVESPA 052/2010-DP e 024/2011-DP, considerando que foram
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identificados profissionais que n3o possuiam a certificacfio necessaria, nos termos
do item III.A.5.a do Termo de Acusagéo.

Item 2 do Oficio Circular BM&FBOVESPA 030/2010-DP, combinado com o item
34 das Regras de Acesso, em razdo das irregularidades verificadas no Contrato Para

a Utilizagdo de Ferramenta de DMA (Direct Market Access), nos termos do item
III.LA.2.b do Termo de Acusagio.

Item 37.2 do Regulamento de Operagdes da CBLC, combinado com o item 36 das
Regras de Acesso, em raziio das irregularidades verificadas no Contrato de

Prestagdo de Servigos de Custddia de Ativos, nos termos do item I111.A.2.a do Termo
de Acusagso.

Itens 3, 4, 5, 6 das Regras de Acesso, na medida em que foram identificadas falhas

no processo de Suitability da Defendente, nos termos do item III.A.1 do Termo de
Acusagéo.

Item 33 das Regras de Acesso, em razdo das irregularidades verificadas em cadastro
de pessoas vinculadas, nos termos do item III.A.2.e do Termo de Acusagso.

Itens 42 e 43 das Regras de Acesso, em razdo da auséncia de controle de acesso ao

ambiente da mesa de operagGes, nos termos do item II.LA.3.a do Termo de
Acusacéo.

Item 46 das Regras de Acesso, na medida em que foi identificada a presenga de

cliente em ambiente de mesa de operagdes, nos termos do item III.A.3.b do Termo
de Acusacfo.

Item 49 das Regras de Acesso, em razgo da reespecifica¢io de negécios de pessoas
vinculadas & Defendente, nos termos do item III.A.3.c do Termo de Acusag&o.

Item 56 das Regras de Acesso, em razdo de negocios de pessoas vinculadas a
Defendente em desacordo com as Regras e Pardmetros, nos termos do item I11.A.3.d
do Termo de Acusagéo.

. Item 57 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades na gravacio e
manuteng¢do de ordens, nos termos do item 1II.A.3.f do Termo de Acusagéo.

Item 106 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades no credenciamento de
operadores, nos termos do item III.A.5.b do Termo de Acusagéo.

Item 115 das Regras de Accsso, em razio de irregularidades na Politica de
Seguranca das Informagdes da Defendente, nos termos do item III.A.8.a do Termo
de Acusacdo.
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Item 117 das Regras de Acesso, em razdio de irregularidades nos pardmetros de

senhas dos sistemas aplicativos e rede corporativa da Defendente, nos termos do
item III.A.8.b do Termo de Acusacio.

Item 118 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades na suficiéncia e
periodo de retencdo das trilhas de auditoria para os sistemas aplicativos e rede
corporativa da Defendente, nos termos do item III.A.8.c do Termo de Acusagéo.

Itens 102, 116 e 121 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades na
administragdo de acessos e usuarios da Defendente e segregacio de funcdes, nos
termos do item III1.A.8.d do Termo de Acusacio.

Item 123 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades na seguranca fisica dos

Centros de Processamento de Dados (CPDs) da Defendente, nos termos do item
III.A.8.e do Termo de Acusacéo.

.Item 125 das Regras de Acesso, em razio de irregularidades no Plano de

Continuidade de Negocios da Defendente, nos termos do item I11.A.9 do Termo de
Acusagio.

Itens 128 e 129 das Regras de Acesso, em razfo de irregularidades no processo de
backup da Defendente, nos termos do item I1I.A.10.a do Termo de Acusacéo.

[tem 130 das Regras de Acesso, em razo de irregularidades nos controles relativos
a mensagens instantaneas, nos termos do item III.A.10.b do Termo de Acusagio.

Item 131 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades na monitoracdo da

infraestrutura de TI da Defendente, nos termos do item III.A.10.c do Termo de
Acusacéo.

. Item 133 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades no registro e fluxo de

mudangas de sofiware, hardware e infraestrutura, nos termos do item I1I1I.A.11.a do
Termo de Acusagio.

Itens 133 e 134 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades referentes aos
ambientes de homologagfo da Defendente, nos termos do item III.LA.11.b do Termo
de Acusacdo.

[tem 135 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades na atualizagfo técnica e
de seguranca da Defendente, nos termos do item III.A.11.c do Termo de Acusacio.

Item 138 das Regras de Acesso, em razéo de irregularidades relativas ao
gerenciamento de inventario de software, nos termos do item III.A.12.a do Termo
de Acusagéo.

Item 139 das Regras de Acesso, em razdo de irregularidades nos softwares de
antivirus da Defendente, nos termos do item III.A.12.b do Termo de Acusagéo.
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160. A Superintendéncia Juridica sugeriu, ainda a aplicagsio de penalidade a

Defendente, em relagdo ao Relatorio GAP 14/2013, pelas infragSes aos seguintes
dispositivos:

a. Artigo 6°, inciso X, da ICVM 301, em razdo de transferéncias de recursos entre a

conta de Chao e contas de outros clientes, sem motivagiio aparente, efetuadas no

ano de 2012 (de 30/03/2012 a 30/08/2012), nos termos do item I11.B.1 do Termo de
Acusacéo.

b. Artigo 6°. Inciso X, combinado com o artigo 2° do Regulamento anexo a Resolugdo
CMN n° 1.655/1989 (“Resolu¢io CMN 1.655”), em razdo de movimentacdes
financeiras da conta de Chao para conta de terceiro, sem motivagfio aparente e fora
do objeto social da Defendente, nos termos do item II1.B.2 do Termo de Acusacdo

161. Em relagdo a Chao, diretor responsavel pelo cumprimento da ICVM 301, a
Superintendéncia Juridica recomendou a penalizagio por falha no dever de cuidado e
diligéncia, na identificagfio, monitoragdo e impedimento da recorréncia de transferéncias de
recursos laterais entre contas-correntes de clientes e por estar diretamente envolvido em tais
transferéncias, por meio de sua conta-corrente pessoal ou de sociedade em que possuia
participagdo aciondria, em infragdo ao artigo 6, inciso X da ICVM 301, pela qual é
responsavel juntamente com a Solidez, nos termos do artigo 10 do mesmo normativo.

162. Recomendou também a aplicagdio de penalidade a Chao, Diretor de Relagdes
com o Mercado responsavel pelo cumprimento da ICVM 387, por ter falhado em seu dever
de cuidado e diligéncia na identificago, monitoragéo e impedimento de falhas sistematicas
nos controles da Solidez em relagfo a ordens sem identificagio do transmissor e & atuagio
de pessoas ndo vinculadas exercendo atividades relacionadas ao objeto do contrato de
prestacdio de servicos de agente auténomo com a Ml em infracdio ao artigo 14 e ao artigo
13, inciso I, alinea “c”, da ICVM 387, consideradas infragdes graves nos termos do artigo

23 do mesmo normativo, pela qual é responséavel juntamente com a Defendente, nos termos
do artigo 4° da ICVM 387.

163. Finalmente, sugeriu a aplicacdo de penalidade a Chao, Diretor de Controles
Internos responsavel pelo item 98 do Roteiro Bésico, por ter falhado em seu dever de
cumprimento dos requisitos definidos em referido dispositivo para o Relatério de Controles
Internos, na medida em que referido relatério nfo refletia fielmente as irregularidades
verificadas na Auditoria Operacional ou a evolucfo das medias de regularizagfo propostas
pela Solidez, conforme exigido pela norma, em infragfo ao item 98 do Roteiro Basico, pela
qual é responséavel nos termos de tal dispositivo, combinado com o artigo 12, paragrafo
Gnico, do Anexo II (Regulamento do Participante) ao Oficio Circular n® 078/2008-DP.

164. Para a dosimetria das penalidades a Superintendéncia Juridica recomendou que
fossem consideradas as seguintes circunsténcias:
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(1) que os Defendentes néo s&o primarios e j4 foram penalizados no ambito do PAD
4/2010, transitado em julgado, por infracdes de natureza operacional, com
irregularidades recorrentes, e que ha reincidéncia de infracdo ao artigo 3°, § 3°,

da ICVM 301, relativa a auséncia de atualizagfo cadastral em periodo superior a
24 meses;

(ii) a gravidade das infragGes verificadas 2 ICVM 301, combinada com o Roteiro
Basico; e

(iii)  outros efeitos como aspecto educacional, aprimoramento da conduta e
credibilidade do mercado, conforme previsto no artigo 29 do Regulamento
Processual da BSM, uma vez que as condutas verificadas afetam diretamente a
confianga e integridade do mercado de valores mobiliarios, e tendo em vista a
penalidade de adverténcia aplicada aos Defendentes no PAD 4/2010.

5. Manifestagio dos Defendentes

165. Instados a se manifestar sobre o Parecer da Superintendéncia Juridica, os

Defendentes protocolaram duas pegas independentes (fls. 387 2420 e 422 a 455), com texto
¢ alegacOes basicamente idénticos entre si.

166. Reiteraram os termos aduzidos em sua defesa, com destaque aos seguintes
pontos.
167. Em sua defesa manifestaram disposigéo para firmar um termo de compromisso,

no entanto a BSM nada sinalizou a respeito disso e tampouco sobre eventual valor que seria

pertinente para se encetrar a demanda, tendo em vista que a BSM prefere impor 0 méximo
de percalgos aos Defendentes.

168. Tal omissdo caracterizaria cerceamento de defesa e nulidade processual.

169. Reafirmaram a falta de isen¢io da BSM, face a sua vinculacio a
BM&FBOVESPA.

170. Face ao fato dos Defendentes serem desafetos do Diretor Presidente da Bolsa o

presente processo ndo passa de retaliaggo.

171. Muitas das falhas e irregularidades apontadas no Termo de Acusac¢do foram
corrigidas/sanadas. Isso poderia ser constatado por intermédio de auditorias subsequentes
aquelas que originaram o presente PAD.

172. Restou caracterizada a violagfo do principio do non bis in idem, considerando
que os Defendentes estdo sofrendo duas consequéncias pelos mesmos fatos. Auséncia de
outorga do selo de PQO e o presente PAD.

173. N&o ha reclamagio de alguma de clientes da Defendente junto a BSM.
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174. Ha imaterialidade e subjetividade em varios itens apontados pelas Auditorias e,
consequentemente, pelo Termo de Acusacéo.

175. N&o restou comprovada a materialidade infracional se analisada sob a 6tica da
tipificag@o dos fatos apontados.

176. O Parecer Juridico estava mais preocupado em desmontar as teses da defesa do
que sustentar e convencer sobre as suas, bem como nfio permite as Defendentes conhecer,
na sua inteireza, o que de fato lhes € imputado.

177. Os Defendentes reafirmam a regularidade na operacdo a termo que culminou
com as reespecifica¢des de ordem.

178. A Bolsa e a BSM cometem ingeréncias e arbitrariedades ao regular a relagfo
entre as Corretoras e seus Agentes Autdnomos de Investimento.

179. O Termo de Acusagfo ndo registrou de forma clara a tipicidade do desajuste a
ICVM 301/99, fundamentando-se simplesmente no fato da Defendente realizar operacdes
estranhas ao seu objeto social.

180. As transferéncias efetuadas nfo se tratavam de lavagem de dinheiro e J& foram

ha muito sanadas. Portanto ndo h4 qualquer possibilidade de se cogitar ter havido crime,
sequer na qualidade de tentativa.

181. Néo houve conduta dos Defendentes em fraudar a lei e tampouco as normas.
182. A BSM reconhece os esforgos alegadamente empenhados pelos Defendentes.
183. Na hipétese de ser mantido o entendimento de que os Defendentes cometeram

qualquer tipo de infracdo, outras penalidades ndo lhes seriam aplicdveis sendo a de
adverténcia.

184. Ao final requerem a sua absolvigdo das imputacdes suscitadas com a
consequente extingdo e arquivamento do feito.

Esse € o relatério.

Sdo Paulo, 30 de marco de 2015.

~

e
José idMartins Janior

“Conselheiro-Relator
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