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TERMO DE ACUSACAQ
PROCESSO ADMINISTRATIVO ORDINARIO Ne 54/2012

ACUSADOS; PLANNER CORRETORA DE VALORES S.A.., ARTUR MARTINS DE
FIGUEIREDQ E CLAUDIO HENRIQUE SANGAR

L INTRODUCAOQ

1. O Diretor de Autorregulacio da BM&FBOVESPA Supervisdo de
Mercados (“BSM”), no exercicio da competéncia que lhe é conferida pela
Instrugdo da Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM™) n° 461/07, determina a
instauracio de Processo Administrativo Ordindrio, em face de PLANNER

CORRETORA DE VALORES S.A., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
SRRy 0 powens 0
I (Corrctora”), do Diretor responsavel pelo

cumprimento da Instrugdo CVM n® 301/99, & época dos fatos, ARTUR MARTINS
DE FIGUEIREDO, brasileiro, casado, portador do documento de identidade do
tipo RG n° inscrito no CPF/MF sob o n° _
(“Sr. Artur”) ¢ do Diretor responsdvel pelo cumprimento da Instrugdo CVM n°
387/03, a época dos fatos, CLAUDIO HENRIQUE SANGAR, brasileiro, casado,
portador do documento de identidade tipo RG n° _ inscrito no
CPE/MF sob o n° _(“Sr. Claudio™), ambos com domicilio na

em razdo dos fatos e
elementos de autoria e materialidade de infragdo apurados nos Processos de

Mecanismo de Ressarcimento de Prejuizos n°s [ GGG
A, ¢ Processos MRP”) (doc. 1).
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II. ORIGEM DAS IRREGULARIDADES

PROCESSO .
RECLAMANTE PERIODO RECLAMADO

MRP N°

23/1 a 6/10/2008

27/3 a 1/8/2008

27/5a7/8/2008

10/2 a27/5/2010

18/2 a 19/7/2010

21/2 a 13/8/2008

7/3 a 1/8/2008

7/8 a 15/4/2009

III. AMBITOS PROCESSUAIS NA BSM

2. Na BSM, ha dois dmbitos processuais distintos. Um, o Mecanismo de
Ressarcimento de Prejuizos (“MRP”), que consiste em mecanismo de protegio
ao investidor em casos de prejuizos especificos, causados por participantes do
mercado, conforme estipula o artigo 77 da Instrugcdo CVM n°® 461/2007. O outro,
cujo propésito € a apuracdo de infracdes cometidas por participantes do mercado
as normas, cujo cumprimento a BSM estd incumbida de fiscalizar e aplicar as
penalidades cabiveis.

3. Dessa forma, a despeito das decisdes proferidas no dmbito do MRP, nos
processos assinalados, foram identificadas irregularidades cometidas pela
Corretora nas operagdes por ela intermediadas, conforme a seguir detalhado.
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IV. IRREGULARIDADES

4. Diante dos fatos apurados nos Processos de MRP n°s ||| [ GG
, hé indicios de que a
Corretora teria incidido na pratica das seguintes irregularidades:

IV.A. OPERACOES INCOMPATIVEIS COM OS RENDIMENTOS E/OU A SITUACAO
PATRIMONIAL E/OU FINANCEIRA DE CLIENTES, TOMANDO-SE POR BASE AS
RESPECTIVAS INFORMACOES CADASTRAIS

5. A Corretora infringiu os artigos 6°, inciso I, € 7°, da Instrugio CVM n°
301/99", na medida em que, por falha em seus controles internos, nfio dispensou
especial atencdo as operacdes realizadas em nome dos investidores abaixo
identificados, cujos valores se mostraram objetivamente incompativeis com os
seus rendimentos e/ou sua situagdo financeira ou patrimonial, tomando-se por
base as respectivas informacdes cadastrais, sendo que tais atipicidades ndo
foram reportadas a CVM, conforme a seguir descrito.

! “Art, 6° Para os fins do disposto no art. 11, inciso I, da Lei n® 9.613/98, as pessoas mencionadas no art. 2° desta
Instrugdo dispensario especial atencfo is seguintes operagdes envoivendo titulos ou valores mobilidrios:

I - operagBes cujos valores se afigurem objetivamente incompativeis com a ocupagio profissional, os
rendimentos e/ou a situacio patrimonial ou financeira de qualquer das partes envolvidas, tomando-se por base as
informagGes cadastrais respectivas;

(.-,

Art. 7° Para os fins do disposto no art. 11, inciso II, da Lei n® 9.613/98, ¢ no Decreto n° 5.640/05, as pessoas
mencionadas no art. 2° desta Instrugio deverfo comunicar & CVM, no prazo de vinte e quatro horas a contar da
ocorréncia que, objetivamente, permita fazé-lo, todas as transagbes, ou propostas de transagio, abarcadas pelos
registros previstos no art. 4° desta Instrugdo que possam constituir-se em sérios indicios de crimes de "lavagem"
ou ocultacio de bens, direitos e valores provenientes dos crimes elencados no art. 1° da Lei n° 9.613, de 1998,
inclusive o terrorismo ou seu financiamento, ou com eles relacionar-se, em que:

I - se verifiquem caracteristicas excepcionais no que se refere as partes envolvidas, forma de realizagio ou
instrumentos utilizados; ou,

II - falte, objetivamente, fuindamento econdmico ou legal.

(.")‘H.
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@ Processo MRP ~ [

6. O investidor decl em sua ficha cadastra] trabalhar na -
possuir bens iméveis no valor de [

Tns méveis no valor de [l ¢ rendimentos mensais no total de

7.  No periodo de 22/1/2008 a 16/3/2009, identificou-se a realizacio de
depdsitos na conta-corrente do investidor mantida perante a Corretora no total
de aproximadamente R$4 milhdes’.

8.  Além disso, constatou-se que, no periodo de 23/1 a 6/10/2008, foram
realizados em nome de [ por intermédio da Corretora, nos mercados a
vista, a termo e de opgdes, 4617 negocios, em 104 pregdes, movimentando,
entre compras € vendas, o volume bruto total de aproximadamente R$129
milhdes, sendo a média didria total de aproximadamente R$1,2 milhdo’,
conforme abaixo demonstrado:

2 Fls. 198, do Processo MRP n°
3 0 valor total de depdsitos atingiu hFls. 528/529, do Processo MRP 1° [

4 Fls. 522, do Processo MRP n°
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Perfii operacional - Corretora Planner - 23/01/2008 a 06/10/2008

Compras Vendas
Quant, - .

Mercado Pregbe Quant. Volume Bnito Quan_t. Volume Brute  Resultado Média

f Negéeios R$ Negéeios RS Bruto R$ Diaria R$
A vista 63 198 10,866,926,32 97 9.884.845,02 (982.081,30) 329.393,20
A vista - day trade 12 81 4.794.391 67 56 4.813.756,58 18.864,91  800.720,69
Termo 63 284 39.249.805,18 308 31.830.477,87 (7.419.327,31) 1.128.258,46

Termo transferido da

Corretora Citigraup 1 - - 4 185.076,53 165.076,53 165.076,53
Opgdes a0 1.323 9.833.844 57 1.989 14.870.210,93 5.036.366,36 274.489,51
Opgbes - day frade 8 137 823.365.39 139 835.888,17 1252278  207.408,70
Total =104 2024 65.568.83313 2,593 €2.400.25510 (3.168.578,03) 1.230.274,00

Obs.: nos valores demonstrados nos quadres ndo foram considerados os emolumentos, as
cometagens e outros impostosftaxas incidentes sobre as operagbes.

Média apurada considerando exclusivamente os dias em que houve negécic em cada
mercada. Assim, o valor "Total” da “Média Didria™ somente coincide com a soma das parcelas
de cada mercado quando iguais os ndmeros de pregbes de cada mercado e a quantidade total
de pregbes com negbeios.

“  Houve pregbes em que foram realizadas operagbes em diferentes mercados. A quantidade

total de pregfes representa o nimero de pregbes em que houve negdclos em pelo menos um
dos mercades listados nos quadros.

9.  Destaque-se que, no periodo de aproximadamente 9 (nove) meses, foram
realizados em nome de [l somente no mercado 4 vista, excluidos os day-
trades, 296 negbcios, movimentando o volume bruto total de aproximadamente
R$20,7 milbdes’ (entre compras e vendas), com uma média didria de
R$329.393,20.

10. Diante deste quadro, verifica-se que, tanto os depositos quanto as
operagdes realizadas pelo investidor, apresentaram valores incompativeis com
os rendimentos ¢ a situagdo financeira e patrimonial do investidor, tomando-se
por base sua ficha cadastral.

5 Sendo R$10.866.926,32 em compras e R$9.884.845,02 em vendas,
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() Processo MRP ~ [

11. A investidora ||} dcclarou em sua ficha cadastral auferir
rendimentos mensais de [ l}. sem nada mencionar sobre a existéncia de
bens iméveis, outros bens e valores®.

12.  No periodo compreendido ente 3/3 ¢ 1/8/2008, foram realizados em nome
de . 105 mercados & vista, a termo, de opgdes e BTC, 41
negdcios, em 16 pregdes, movimentando, entre compras e vendas, o volume
bruto total de R$807.861,74, com uma média digria de R$50.491,36", conforme
a seguir demonstrado:

§ Fls. 49/51, do Processo MRP n°

7 Fls. 270/271, do Processo MR&. As operagdes realizadas em nome da Sra. || G

concentraram-se nos mercados a termo ¢ de opgdes.
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Perfil operacionat - 03/08 a 01/03/2008

Compras Vendas
™M 3 Quant. Quant. Volume Quant. Volumea Resultado * Média
pregSes negdcios bruto(RS) negScios bruito(R$) bruto (R$)  difria (RS)

A vista 4 2 15.377.,08 2 12.460,60 (2.916,48) 6.959,42

Termo a 9 284.756,87 5 264.080,40 (20.6876.47) 91.47288

Termo - BTC *+ 2 1 3.878,62 1 3.698,40 {180,22) 3.788,51
Exercicio de op¢bes mediamnte o

uso de agbes adquiridas a termo 2 2 85.117,77 3 88.070,00 2.952,23 85.593,89

Opcles 10 B 23.825,00 8 26 497,00 2.572,00 5042 20

Tetal - 16 22 413.055,34 19 384.806,40 (1824E,94) 50.491,38

Obs.. apés essas operagdes, NA&C restaram agbes na conta de custédia da Sra. [ IIEGEG:

- Média apurada considerando exclusivamente os dias em que houve negécio em cada
mercado. Assim, o valor "Total® da "Média Didria" somente coincide com a soma das parcelas
de cada mercado quando iguais os nimeros de pregbes de cada mercado e a quantidade total
de pregbes com negoécios.

o Houve pregdes em que foram realizadas operagfes em diferentes mercados. A quantidade
total de pregbes representa o nimero de pregdes em que houve negécios em pelo menos um
dos mercados kstados no quadro.

“**  Na daila da liquidagio dos contratos a termo (25/07/2008), as acdes objeto foram vendidas no
mercado a vista, em nome da reclamante. A venda das agbes objeto foi especificada para a
carteira de garantias (2301), porém tais agdes estavam custodiadas na carteira disponivel
(2101), o que gerou inadimpiéncia da reclamante perante a clearing da BM&FBOVESPA.
Dessa forma, a venda das acdes foi liquidada fisicamente mediante empréstimo automaético de
agles no BTC. O empréstimo foi liquidado em 28/07/2008, mediante a utilizacSo das acbes
objeto dos contratos a termo que estavam custodiadas na carteira 2101. Pela operacho de
empréstimo no BTC, foram debitados da conta comrente da reclamante R$ 0,11, a titulo de taxa
de remuneragdo/comissio de imlemmediacio de empréstimo - BTC.

13. Considerando apenas os mercados & vista e a termo, a média didria
movimentada pela investidora atingiu R$6.959,42 e R$91.472,88,
respectivamente.

14. Assim, tomando-se por base as informagdes cadastrais da investidora,
conclui-se que o0s negocios realizados em seu nome, no periodo de
aproximadamente 5 (cinco) meses, apresentaram valores objetivamente
incompativeis com os seus rendimentos mensais declarados perante a

Corretora’.

¥ Conforme apurado pelo Relatério de Audiioria, as fls. 270 do Processo MRP n°
foi cadastrada no sistema da BM&FBOVESPA exclusivamente por intermédio da Corretora em

29/2/2008.
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i) Processo MRP ~° [

15. A investidora |Jij declerou perante a Corretora ser diretora da
I  2ufcrir rendimentos mensais no importe de [, sem
nada mencionar a respeito da eventual existéncia de bens imoveis, outros bens e
valores’.

16. No periodo compreendido ente 25/4 a 7/8/2008, foram realizados em
nome de [l nos mercados a vista, a termo e de opgdes, 57 negocios, em
14 pregdes, movimentando entre compras e vendas o volume bruto de
R$3.227.616,24, sendo que a média didria movimentada atingiu R$230.544,02'°,
conforme a seguir demonstrado:

? Fls. 51/53, do Processo MRP n

19 F1s. 280, do Processo MRP n° .
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Perfil operaciona) - Cometors Planner - 26/04 a 17/08/2008
Compras: l Vendas

Mercado Quant. Quant. Volume brutc Quant. Volume bruio  Resultsdo * Média cifria
pregles  negScios (R3] negécios RS} bruto (R$) {R3)

A vista 7 s 177-180,00 5 141,702,550  (35.487.50) £5.558,07

Termo & 12 1.476.832.74 & 1292040,00 (184,622 74) 481.473, 73

Opgbes 6 12 39.651,00 13 10023000  BO.STR00 23.313,50

Total -y E ) 1.803.673.74 27 153394260 {150.731.24) 230.54402

Oba,;: apéa easas cpemcdes, ndo restaram a¢5as na conta de custédia da reciamants.

- Média apursda considerando exclushvamente os dias em gue houve negbco em cada
mercado. Assim, o valor "Total” da "Midia Didria™ somerite coincide com: a soma das parcelgs
de cada mercado quando igusis 0s nimerps-de pregdes de cada mercado e a quantidade tolal
de pregles bam nagécios.

*  Houyve preglies em que foram realizadas operagdes em diferantes mercados. A quantidede

tolal de pregdes representa o nlmero de pregles em que hovve negdcios em pelo menos um
dos mercados lizlados nos quadros,

17. Destaque-se que: no mercado a vista (excluidos os day-trades), foram
realizados 11 negocios movimentando um volume bruto de R$318.892,50, entre
compras ¢ vendas, com uma média didria de R$45.556,07"; no mercado a
termo, foram realizados 21 negécios movimentando um volume bruto de
R$2.768.842,74, entre compras e vendas, com uma média diaria de
R$461.473,79'%; ¢ no mercado de opgdes foram realizados 25 negécios
movimentando um volume bruto de R$139.881,00, entre compras ¢ vendas, com
uma média didria de R$23.313,50".

18. Deste modo, tomando-se por base as informagdes cadastrais, conclui-se
que os negdcios realizados em nome da investidora apresentaram valores

' Fls. 280, do Processo MRP n° [

12 F1s. 280, do Processo MRP n

13 Fls. 280, do Processo MRP n°
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objetivamente incompativeis com os seus rendimentos mensais declarados
perante a Corretora.

(iv) Processo MRP N[N

19. O investidor |Jili] declarou perante a Corretora, ser oficial de farmécia
e possuir bens imoveis no total de || . ouvtros bens no valor de

B < <ndimentos mensais de ||| GG

20. No periodo compreendido ente 9/2 e 14/7/2010, isto &, em
aproximadamente 5 (cinco) meses, foram realizados em nome do investidor, nos
mercados a vista, a termo e de opedes, 2.204 negbcios (1.007 operacdes de
compra € 1.197 operagdes de venda) , em 99 pregdes, movimentando o volume
bruto de R$13.435.046,84, entre compras e vendas, com a média diaria de
R$135.707,54", conforme a seguir demonstrado:

'4 Fls. 138/141, do Processo MRP n°

% Fls, 469/471, do Processo MRP n® .
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Parfil Planner - segmento BOVESPA — 09/02 a 14/07/2010
Compras l Vendas
Marcado Quant Quant. Velums QEnt  volume bruta Resuliade  Transferdncla ™ Wédia cidris
pregies Negdcios bruto{R$) negiclos (RS} bruto (RS} RS} RS

Avista™ 7% 292 2072211 309 208042361  (16.808,30} 52 681,72
Avista-DayTrade &8 308 332641082 2 394 332572917 (861,75) 112.748,14
Transfertncia 2 . . 12 177.069.30 nIT06930  88.53485
Tertme 2 2 2561647 2 23.584,00 (3z.47} 23.500,24
Opcaes 47 120 13177266 1m 112792.35 {18.980,31) 5.203.51
Opglies Day Trade: Y 344 1078740 a8 105784485 (2112679 41.800,51
Total P 1007 GEST.B0AS6 1167  B.77724326  (STE2056)  177.08930  135.707.54

{2} Resultado apresentado no ikem 2.2.1

LUl

Pregdes em que foram realizadas operagles em diferenias mercados. A quantidade total de
pregles representa o némero de pregdes em gue houve negécios em pelo menes um dos
mercadea listados no quado.

Foram considerados no mercado & vista, os eventos de Proventos em Afivos coma Subscrics
Incorporagao, Grupamento, Desdobro e Bonificagan e Ofertas Publices (IPO). >

21. Destaque-se que, somente no mercado a vista (excluidos os day-trades),
foram realizados 541 negécios em nome do investidor, movimentando o volume
bruto total de R$4.177.655,92, entre compras e vendas, com uma média didria
de R$52.881,72, isto €, 10 vezes superior aos seus rendimentos mensais.

22. Assim, tomando-se por base as informag¢des cadastrais do investidor
B conclui-se que os negocios realizados em seu nome apresentaram
valores objetivamente incompativeis com os seus rendimentos mensais ¢ a sua
situacdo financeira e patrimonial declarada perante a Corretora.

) Processo MRP ~ |

23. O investidor || dcclarou perante a Corretora ser Securitario, no
. - -ufcrir rendimentos mensais de R$8.000,00, sem nada
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mencionar a respeito da eventual existéncia de bens imdéveis, outros bens e
valores'®.

24.  No periodo compreendido ente 21/2 a 13/8/2008, foram realizados em
nome de [ . nos mercados a vista, a termo e de opgdes, 184 negécios,
em 38 pregdes, movimentando entre compras € vendas o volume bruto de
R$8.967.192,95, sendo que a média diaria movimentada pelo investidor atingjiu
R$235.978,76, conforme abaixo demonstrado!”:

Perfil operacional - Corretora Plapner - 24/02 a 13/08/2008

Compras Vendas .
Quant. Quant. Volumebruto  Quant.  Volume brute  Resultado * Médi
Mercado . ) ia
Pregies negdcios (RS) negécios (R$) bruto (R$)  didria (RS)
A vista 14 21 761.015,00 =] 726.308,00 (24.707,00) 105.528,07
Exerclcio de opgdes mediante o )
uso de agbes adquiridas a termo 7 10 722.432,20 11 T46.730,00 24.297,80 208.880,31
Termo 15 34 2.849.183,75 17 2.673.312,00 (275.871,75) 374.833,05
_— Qpgles 18 H 164.484,00 44 224.938,00 60.454,00 21.834,56
Opgdes - day trade 2 1 4.480,00 6 4,310,00 (170,00)  4.395,00
Total ** 38 a7 4,591.594,95 87 4.375.598,00 (215.996,95) 235.978,76

25.  Destaque-se que, em um periodo de aproximadamente 6 meses, somente
no mercado a vista, foram realizados, entre compras e vendas, 30 negdcios em
nome do investidor, movimentando o volume bruto de R$1.477.323,00, com
uma média didria de R$105.523,07, isto é, 13 vezes superior aos seus
rendimentos mensais.

26. Assim, tomando-se por base as informagdes cadastrais do investidor,
conclui-se que 0s negdcios realizados em seu nome apresentaram valores
objetivamente incompativeis com a situacfio financeira declarada perante a
Corretora.

'® Fls. 30/32, do Processo MRP ni -
" Conforme apurado as fls. 298, do Processo MRP ] 25 operagdes realizadas em nome do Sr. [
N »or intermédio da Corretora, geraram ao investidor prejuizo bruto de R$215.996,95.
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(vi) Processo MRP v [

27. O investidor |} I declarou perante a Corretora ser
administrador de empresas, possuir bens iméveis no total de ||| G <
bem mével no valor de [}, scm. contudo, indicar seus rendimentos

mensais'®.

28. No periodo compreendido ente 7/3 a 1/8/2008, foram realizados em nome
de . 105 mercados 2 vista, a termo e de opgdes, 119 negocios, em
19 pregdes, movimentando entre compras ¢ vendas o volume bruto de
R$5.787.914,00, sendo que a média didria movimentada atingiu R$304.627,05,
conforme abaixo demonstrado'”:

Pefrfil operacional - Corretora Planner - 07/03 a 01/08/08

Compras Vendas

Mercado Quant. Quant. Volume bruto Guant. Volume brutc  Resultado * Média
pregdes negdcios (R$) negécios (R$) bruto (R$)  didria(R$)
A vista g 10 214.819,50 7 179.979,41 {34.840,09) 43.868,55
Termo 7 24 2.406.398,77 11 2.142.808,59 (263.590,18) €49.886,77
Exercicio de opgdes mediante o a 4 273.986,73 7 283.723,00 9.738,27  185.80324

uso de agbes adquiridas a termeo

Opgées 12 20 110.130,00 38 176.068,00 66.938,00 23.849,83
Total el ] 58 3.005.335,00 61 2.782,579,00 (222.756,00) 304.627,05

29. Destaque-se que, em um periodo de aproximadamente 5 meses, somente
no mercado a vista, foram realizados, 17 negocios em nome do investidor, entre
compras ¢ vendas, movimentando o volume bruto de R$394.798,91, com uma
meédia diaria de R$43.866,55.

'¥ Fls. 90/92, do Processo MRP n°
' Conforme apurado as fls. 266, do Processo MRP, as operagdes realizadas em nome do Sr. ||| N NNJJEEE: ror
intermédio da Corretora, geraram ao investidor prejuizo bruto de R$215.996,95.
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30. Deste modo, tomando-se por base as informagdes cadastrais do investidor,
conclui-se que os negocios realizados em seu nome apresentaram valores
objetivamente incompativeis com a sua situacfo financeira e patrimonial
declarada perante a Corretora.

IV.B. OPERACOES COM GRAU DE COMPLEXIDADE E RISCO INCOMPATIVEIS
COM A QUALIFICACAQ TECNICA DO CLIENTE

31. A Corretora infringiu os artigos 6°, inciso XI*, ¢ 7°, da Instrugio CVM n°
301/99, na medida em que, por falha em seus controles intemos, ndo dispensou
especial atencdo as operagdes realizadas em nome da investidora abaixo
identificada, preponderantemente no mercado a termo, cujo grau de
complexidade e risco se afigura incompativel com o perfil do cliente, sendo que
tais atipicidades ndo foram reportadas 8 CVM, conforme a seguir descrito.

@  Processo MRP N[N

32. As operagdes realizadas em nome de [} TN
preponderantemente no mercado a termo, de consideravel grau de complexidade

€ risco, mostraram-se incompativeis com o perfil da investidora, que, até entfo,
nunca havia operado por intermédio de outra instituigdo, conforme apurado no
Relatério de Auditoria, elaborado no curso do Processo MRP em referéncia®.

20 %At 6 Para os fins do disposto no art. 11, inciso I, da Lei n° 9.613/98, as pessoas mencionadas no art. 2°

desta Instrucgo dispensaro especial atenglo as seguintes operages envolvendo titulos ou valores mobilidrios:

()

XI — operagfes cujo grau de complexidade e risco se afigurem incompativeis com a qualificagio técnica do

cliente ou de seu representante;

(..)”.

! Conforme apurado pelo Relatério de Auditoria, as fls. 270 do Processo MRP n° 42/2010, a Sra. [}
foi cadastrada no sistema da BM&FBOVESPA exclusivamente por intermédio da Corretora em

29/2/2008. Ainda, foram realizados em nome da investidora [ dentre outros negécios, 14 negécios, no

mercado a termo, movimentando o volume de R5548.837,27.
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33. A proposito, na Reclamagfio a investidora alegou ser “uma senhora de 66
anos, cuja profissdo sempre foi doméstica de formacdo humilde”.

34. Alegou, ainda, em manifestacio apresentada a CVM, que vinha
realizando investimentos, de longa data, em caderneta de poupanga e que “seu
objetivo era conservador e vinculado ao clube de investimentos”, que pretendia
constituir com outros investidores™.

IV.C. REALIZACAO DE DEPOSITOS OU TRANSFERENCIAS POR TERCEIROS

35. A Corretora infringiu os artigos 6°, inciso XII*, e 7°, da Instrucdo CVM
n° 301/99, na medida em que, por falha em seus controles internos, ndo
dispensou especial atencio as transferéncias realizadas por terceiros na conta-
corrente dos investidores abaixo identificados, mantidas perante a Corretora,
para a liquidag8io das operagdes realizadas, atendimento as chamadas de margem
de garantia, e/ou amortizagdo do saldo devedor, sendo que tais atipicidades nio
foram reportadas a CVM, conforme a seguir descrito.

(@ Processo MRP N [

36. Foram identificados depdsitos realizados por terceiros na conta-corrente
de i} mantida perante a Corretora®.

% Fls. 209, do Processo MRP n° [l Ainde, em 24/5/2011, a Corretora informou que o [N
ndo teve sua constituigiio concluida, uma vez que os interessados decidiram aguardar

melhor momento do mercado para realizar suas aplicagdes (fls. 283, do Processo MRP »° ||

B wArt, 6° Para os fins do disposto no art. 11, inciso I, da Lei n® 9.613/98, as pessoas mencionadas no art. 2°

desta Instrugio dispensardo especial atencdo 4s seguintes operagdes envolvendo titulos ou valores mobiljarios:

()

XII — depdsitos oy transferéncias realizadas por terceiros, para a liquidacio de operagbes de cliente, ou para

presta¢do de garantia em operagdes nos mercados de liquidagio futura; €

)

% Fls. 528/529, do Processo MRP "
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37. Os depositos identificados nos dias 17/7, 18/7, 30/7 e 5/8/2008, nos
valores de R$140.000,00, R$100.000,00, R$30.000,00 e R$130.000,00,

respectivamente, foram realizados por meio de “Transferéncia Eletronica
Disponivel” (“TED”), emitida pela empresa ||| .>.

38. Conforme apontado no Processo MRP em referéncia, o investidor
informou em sua ficha cadastral trabalhar nessa empresa’®.

39. Além disso, segundo informacdes prestadas pela Corretora, o investidor &
. . . 27
0 principal acionista da empresa- .

40. Ja o deposito identificado no dia 31/7/2008, no valor de R$100.000,00, foi

realizado por meio de TED emitida pela empresa ||| GG
] &

4]1. Conforme apontado no Processo MRP em referéncia, a Corretora

informou que a empresa ||| GGG ocrtence 2 familia

de [l Contudo, tais informagdes ndo constam da ficha cadastral do
investidor e ndo vieram acompanhadas de documento comprobatério®.

(i) Processo MRP ~ [N

42. Foram identificados depdsitos realizados por terceiros na conta-corrente
de I 2ntida perante a Corretora, conforme abaixo demonstrado:

5. 529, do Processo MRP n®
6 Fls. 529, do Processo MRP
¥ Fls. 529, do Processo MRP
28 Fls. 529, do Pracesso MRP n°
2 Fls. 529, do Processo MRP n°
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a)

b)

Figueiredo & Claudio Henrique Sangar — Fls. 17

em 6/3/2008, o comprovante da liquidacdo financeira identifica que o
valor de R$15.490,41 foi creditado na conta corrente da Corretora,
mantida perante o ||| . por meio de depésito em cheque.
Contudo, os dados bancarios do emitente do cheque (agéncia e conta), ndo
correspondem aos da investidora || . mas. sim. aos

indicados na ficha cadastral de ||| N NGGGGEEEEEEE. o d-

mvestidora, o qual também apresentou reclamacio ao Mecanismo de
Ressarcimento de Prejuizos (Processo MRP [ abaixo descrito).
Referido depdsito, foi utilizado para liquidar operagdes de compra
realizadas em nome da investidora nos pregdes de 3 e 4/3/2008°";

em 23/5/2005, o comprovante da liquidacio financeira identifica que o
valor de R$365,00 foi creditado na conta-corrente da Corretora, mantida
no . vor meio de depésito em cheque. Contudo, os dados
bancarios do emitente do cheque (banco, agéncia e conta), identificados
no referido documento, ndo conferem com os indicados na ficha cadastral
da investidora. Referido depésito, foi utilizado na liquidacfo de operagdes
a termo no pregdo de 23/5/2008";

em 11/7/2008, o comprovante da liquidagdo financeira identifica que o
valor de R$203,62 foi creditado na conta corrente da Corretora, mantida
no . por meio de depésito em cheque. Contudo, ndo hé
identificacdo do n° cheque, nem dos dados bancarios de seu emitente
(banco, agéncia ¢ conta). Ademais, o depositante foi identificado com o
codigo ). que comresponde ao numero da conta-corrente da
Corretora, e ndo ao codigo da investidora na instituicdo. Hé indicios de
que referido deposito foi realizado para atender parte da chamada de
margem de garantia ocorrida no pregio de 11/7/2008, porém, pelo fato de

31 Fls. 279, do Processo MRP 1°

*C Fls. 279, do Processo MRP n° -(item 2.4, nota “a”, do Relatério de Auditoria).

MAF/GJUR

(item 2.4, nota “b”, do Relatério de Auditoria).
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ter sido registrado na conta-corrente da investidora em 14/9/2009, o valor
foi utilizado na amortizacéio do saldo devedor que a conta apresentava
nessa data’”,

43. A esse respeito, oportuno observar que a investidora ||| G, e
manifestacdo apresentada no Processo MRP em referéncia, confirmou que esses

depésitos foram realizados por seu filho, [ NGGTTTT.

também reclamante no Processo MRP n° [}, aqui tratado®.

44. Por fim, em 29/7/2008, foi identificado o valor de R$5.000,00, depositado

em espécie na conta-corrente de ||| . mantida perante a Corretora.
Muito embora o comprovante de liquidagfo financeira identifique o codigo da
investidora na instituicio como depositante, a investidora alegou, em
manifestacdio apresentada no Processo MRP em referéncia, ter sido tal depdsito

efetuado por seu filho, [ GGG = rcdido da Corretora,

com a promessa de que referido valor seria a ele restituido no futuro®.

@iii) Processo MRP NN

45. Foram identificados depdsitos realizados por terceiros na conta-corrente
de ] mantida perante a Corretora, conforme abaixo demonstrado:

a) em 2/5/2008, o comprovante da liquidacéo financeira identifica que o
valor de R$51.197,52 foi creditado na conta corrente da Corretora,
mantida perante o ||| | . por meio de TED. Esse documento

identifica o Sr. || roi de I como remetente. O valor

32 ¥1s. 280, do Processo MRP n
* Fls. 362/36, do Processo MRP n°
* Fls. 280 (item 2.4, nota “d”, do Relatério de Auditoria) e 362/363, do Processo MRP n° [}

(item 2.4, nota “c”, do Relatério de Auditoria).
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b)

(iv)

46.

Figueiredo e Claudio Henrique Sangar — Fls. 19

do deposito foi utilizado para liquidar opera¢do de compra realizada em
nome da investidora no mercado & vista, no pregdo de 25/4/2008";

em 29/5/2008, o comprovante da liquidagfo financeira identifica que o
valor de R$92.400,00 foi creditado na conta corrente da Corretora,
mantida perante 0 Banco Bradesco, por meio de TED. Esse documento
identifica o Sr. || . rai dc [ como remetente. O valor
do depésito foi utilizado para liquidar: i) saldo devedor que [
mantinha em sua conta-corrente (R$26.835,69), decorrente de operagdes
realizadas no marcado a vista, no pregio de 23/5/2008; e ii) opera¢Bes de
compra realizadas em nome da investidora no mercado & vista, no pregio

de 26/5/2008 (R$41.526,05)°,
Processo MRP N [N

Por fim, foram identificados depositos realizados por terceiros na conta-

corrente de [}l mantida perante a Corretora, conforme abaixo
demonstrado:

a)

em 31/10/2008, o comprovante da liquidagio financeira identifica que o
valor de R$4.000,00 foi creditado na conta-corrente da Corretora, mantida
no . por meio de depésito em cheque, do [ G
emitido por [ . t20bém reclamante do MRP (Processo
MRP n° [}, abordado no presente Termo de Acusagdo).
Questionada acerca do vinculo entre [} ¢ Il 2 Corretora
informou que, de acordo com a informagdo prestada pelo assessor de
B csic tcria se tornado cliente da Corretora por indicagdo de

33 Fls. 288/289, do Processo MRP n° (item 2.4, nota “a”, do Relatério de Auditoria).
35 Fls. 288/289, do Processo MRP n° (item 2.4, nota “a”, do Relatdrio de Auditoria).
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b)

IV.D.

Figueiredo e Claudio Henrique Sangar — Fls. 20

Bl Rcfcrido valor foi incorporado ao saldo credor da conta-corrente
do investidor’’;

em 5/11/2008, o comprovante da liquidagdo financeira identifica que o
valor de R$6.000,00 foi creditado na conta corrente da Corretora, mantida
no . por meio de depésito em cheque, do || EGBG
emitido pela empresa |
I Questionada acerca do vinculo da empresa ] com o investidor,
a Corretora declarou néo ter informacdes de qual seria o vinculo. Referido
valor foi incorporado ao saldo credor da conta-corrente do investidor";

em 29/1/2009, o comprovante da liquidagdo financeira identifica que o
valor de R$3.800,00 foi creditado na conta corrente da Corretora, mantida

erante o , por meio de depdsito em cheque, do
p P
B -itido por . >cim2 mencionado. Questionada

acerca do vinculo entre [} ¢ ol 2 Corretora informou que, de
acordo com a informagio prestada pelo assessor de [ este teria se
tornado cliente da Cotretora por indicagio de [JJij Referido valor foi
utilizado para amortizar o saldo devedor, decorrente de chamadas de
margem de garantia, de prejuizo em operacdes day-trade no mercado a
vista, realizados no pregio de 21/1/2009, e de prejuizo na liquidagfo de
contratos a termo, no pregéo de 26/1/2009%.

MANUTENCAO DE SALDO DEVEDOR EM CONTA-CORRENTE E CONCESSAO

DE FINANCIAMENTO PELA CORRETORA

38 Fls. 366, do Processo MRP n®

(item 2.4, nota “c”, do Relatorio de Auditoria).

7 Fls. 366, do Processo MRP n° . (item 2.4, nota “b”, do Relatério de Auditoria).

% Fls. 366, do Processo MRP n°

MAF/GJUR
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47. A Corretora infringiu o artigo 12, I, do Regulamento anexo a Resolugio
Conselho Monetario Nacional n® 1655/89* ¢ os artigos 1° ¢ 39 da Instrucdo
CVM n° 51/86", que estipulam ser vedado as corretoras: (a) realizar operagdes
que caracterizem, sob qualquer forma, a concessdo de financiamentos,
empréstimos ou adiantamentos a seus clientes; (b) conceder qualquer
financiamento para operagdes no mercado de valores mobilidrios em condicdes
diversas das previstas na mencionada Instrugo, ao permitir a manutencdo de
saldo devedor nas conta-correntes dos investidores abaixo identificados.

@ Processo MRP N[N

48. O Relatério de Auditoria apurou que, no periodo de 3/3/2008 a 14/9/2009
(data da primeira e da ultima movimentacdo registrada na conta-corrente), o
saldo da conta mantida pela investidora ||| QBB pcrante 2 Corretora,
permaneceu devedor em 260 pregdes, em decorréncia de operacgbes realizadas

nos mercados & vista € a termo e/ou de chamadas de margem feitas pela clearing
da BM&FBOVESPA®.

49. Nesse periodo, mesmo com saldo devedor em conta-corrente, no pregéo
do dia 21/7/2008, foram realizadas novas operagdes em nome de [}
. o implicaram assungiio de novas posigdes devedoras no mercado®,

“ «Capitulo IV

Das Normas Operacionais

Art. 12 - E vedado 3 sociedade corretora:

I - realizar operagdes que caraterizem, sob qualquer forma, a concessdo de financiamentos, empréstimos ou
adiantamentos a seus clientes, inclusive através da cess@o de direitos, ressalvadas as hipdteses de operacdo de
conta margem e as demais previstas na regulamentacgio em vigor;

..

1 «Art. 1° As sociedades corretoras e distribuidoras somente poderfio conceder financiamento para a compra de
agfes e emprestar agOes para venda, desde que obedecido o disposto na presente Instrugdo.”

“Art. 39, E vedado s sociedades corretoras e distribuidoras concederem qualquer financiamento para operagdes
no mercado de valores mobilidrios em condigdes diversas das previstas nesta Instrugio.”

“2 Fls. 278, do Processo MRP n° [

# As operagbes geraram saldo devedor de R$3.908,49.
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configurando o financiamento da investidora pela Corretora (conforme
detalhado no doc. 2).

@) Processo MRP N[

50. O Relatério de Auditoria apurou que, no periodo de 30/4 a 19/12/2008
(data da primeira ¢ da ultima movimentacdo registrada na conta-corrente), 0
saldo da conta mantida pela investidora [ij perante a Corretora,
permaneceu devedor em 113 pregdes, em decorréncia de operacdes realizadas

nos mercados a vista e a termo e/ou de chamadas de margem feitas pela clearing
da BM&FBOVESPA™.

51. Nesse periodo, mesmo com saldo devedor em sua conta corrente, no
pregdo do dia 21/7/2008, foram realizadas opera¢des em nome de [l que
implicaram assunc¢@io de novas posi¢des devedoras no mercado, configurando o
financiamento da investidora pela Corretora (conforme detalhado no doc. 2).

(iii) Processo MRP ~ [}

52. O Relatorio de Auditoria apurou que, no periodo de 26/2 a 15/10/2008
(data da primeira e da ultima movimentagdo registrada na conta-corrente), o
saldo da conta mantida pelo investidor [l pcrante 2 Corretora,
permaneceu devedor em 59 pregdes, em decorréncia de operacdes realizadas em

seu nome e/ou de chamadas de margem feitas pela clearing da
BM&FBOVESPA®,

# Fls. 287/288, do Processo MRP n° )

# Fls. 302/303, do Processo MRP n° .
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53. Nesse periodo, mesmo com saldo devedor em sua conta corrente, nos
pregdes dos dias 21/7 e 22/7/2008, foram realizadas operacdes em nome de [
I quc implicaram assungéio de novas posigdes devedoras no mercado®,
configurando o financiamento do investidor pela Corretora (conforme detalhado
no doc. 2).

@iv) Processo MRP ~ [

54. O Relatério de Auditoria apurou que, no periodo de 10/3 a 15/10/2008
(data da primeira e da ultima movimentacéio registrada na conta-corrente), 0
saldo da conta-corrente mantida pelo investidor, ||| JJ. perante a
Corretora, permaneceu devedor em 73 pregdes, em decorréncia de operacdes
realizadas nos mercados a vista, a termo e de opcbes e/ou de chamadas de
margem feitas pela clearing da BM&FBOVESPA*.

55.  Nesse periodo, mesmo com saldo devedor em sua conta corrente, nos
pregdes dos dias 16/4, 4/6 € 21/7/2008, foram realizadas operagdes em nome de
B v implicaram assungdo de novas posigdes devedoras no
mercado®, configurando o financiamento do investidor pela Corretora
(conforme detalhado no doc. 2).

) Processo MRP ~° [N

56. O Relatério de Auditoria apurou que, no periodo de 5/8/2008 a 3/2/2011
(data da primeira e da dltima movimentagfo registrada na conta-corrente), o
saldo da conta-corrente mantida pelo investidor [JJij perante a Corretora,
permaneceu devedor em 43 pregdes, em decorréncia de operagdes realizadas em

*¢ Referidas operagses geraram saldo devedor de R$39.783,26 e R$880,46.
47
Fls. 271, do Processo MRP n-.
* Referidas operacdes geraram saldo devedor de R$2.370,28, R$45.891,00 e R$39.835,37. :
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seu nome e/ou de chamadas de margem feitas pela clearing da
BM&FBOVESPA®,

57. Nesse periodo, mesmo com saldo devedor em sua conta corrente, nos
pregdes dos dias 4/9/2008, 16/1, 4/2, 972, 10/2, 11/2 e 13/2/2009, foram
realizadas operagSes em nome de [l que implicaram assungio de novas
posi¢des devedoras no mercado™, configurando o financiamento do investidor
pela Corretora (conforme detalhado no doc. 2).

IV.E. EXECUCAO INFIEL DE ORDENS - ORDENS EXECUTADAS FORA DO PRECO
LIMITADO

58. A Corretora infringiu os itens 13.2, subitem 13.2.1, alinea “b”, 23.3.2,
subitem 2, e 23.3.3, subitem 7, alinea “a”, do Regulamento de Operagdes do
Segmento Bovespa’', combinado com os itens 3 e 3.1, alinea “e”, das Regras e
Parametros de Atuagio da Corretora®, vigente a época dos fatos, ao permitir que

* Fls. 364/365, do Processo MRP o° [

0 Referidas operagdes geraram saldo devedor de R$34.522,46, R$1.392,00, R$2.765,00, R$7.140,00,
R$3.690,00, R$4.680,00 e R$1.688,00.

°! 13.2 DOS TIPOS DE ORDENS

13.2.1 As condigdes que podem ser escolhidas pelos clientes, para a execugio de suas ordens, devem estar
enquadradas em um ou mais dos seguintes Tipos de Ordens:

()

b) ordem limitada - € aquela que deve ser executada somente a precgo igual ou melhor do que o especificado pelo
cliente;

23.3.2 - Regras de Conduta de Ordem Geral:

(...)

2) atuar no melhor interesse de seus clientes:;

(..).

23.3.3 —Regras de Conduta para com os Clientes

()

7) adotar controles internos e manter registros ¢ documentos que proporcionem seguranca no fiel cumprimento
das ordens recebidas dos clientes, bem como permitam a conciliagio periddica, relativamente:

a) ao registro, prazo de validade, procedimento de recusa, prioridade, execugdo, distribuigo ¢ cancelamento das
ordens recebidas dos clientes;

().

*23 _REGRAS QUANTO AO RECEBIMENTO DE ORDENS
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ordens de venda, classificadas como do tipo “limitada”, ndo fossem executadas
pelos precos identificados nas respectivas ordens, ou a precos melhores do que
os determinados por seus clientes, conforme a seguir descrito.

@ Processo MRP ~ |

59.  Os negocios relativos as ordens classificadas como do tipo limitada foram
executados pelos pregos identificados nas respectivas ordens ou a precos
melhores do que o determinado, com exceg¢fo da ordem de venda de 1.000
op¢des de acdes de emissdo da Petrobras (“PETRD70”)53, de 25/3/2008, que foi
executada pelo prego de R$5,78, quando o precgo limite era de R$6,00°*.

(i) Processo MRP ~ [

60. Os negocios relativos as ordens classificadas como do tipo limitada,
foram executados pelos precos identificados nas respectivas ordens ou a precos
melhores do que o determinado, com excecéo da ordem de compra de 900 agdes
preferenciais de emissdo da Petrobras®, de 23/5/2008, que foi executada pelo
preco de R$50,60, quando o prego limite era de R$50,45 e da ordem de compra

Para efeito destas regras e da Instrugiio CVM n° 387, entende-se por “Ordem™ o ato pelo qual o cliente determina
a PLANNER a compra ou venda de ativos ou direitos ou ¢ registro de operaco em seu nome e nas condigdes que
especificar, observada a forma de transmissfo indicada na respectiva ficha cadastral.

3.1 —Tipos de Ordens Aceitas

A PLANNER aceitari para execugdo os tipos de ordens abaixo identificados, desde que o cliente ordenante
atenda as demais condigdes estabelecidas neste documento.

(.}

¢) Ordem Limitada — ¢ aquela que deve ser executada somente a pre¢o igual ou melhor do que o especificado
pelo cliente.

% Fls. 290/294, do Processo MRP n° [JJl] No levantamento das ordens executadas fora do prego limitado,
foram desconsideradas aquelas cuja diferenga de prego foi de R$0,01, por tratar-se de arredondamento.

5 Fls. 276/277, do Processo MRP n°
%% Fls. 295, do Processo MRP n°
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de 10.000 opgdes de a¢bes emissdo da Petrobras (PETRG44), de 3/7/2008, que
foi executada pelo prego de R$1,14, quando o preco limite era de RS1,05%°.

(i) Processo MRP N

61. Determinados negdcios relativos as ordens classificadas como do tipo
limitada ndo foram executados de acordo com o determinado nas respectivas
ordens de operagdo, ou a precos melhores do que o determinado, conforme
abaixo demonstrado®”:

Ordens executadas fora dos pregos limitados?

Ordem de Operacgéo
o Prego do
Data N cnN Preco negécio RS
10/02/10  220.710 Vv 0,95 0,51
03/03/10  306.039 C 2,14 221
10/03/10  368.784 V 1,05 0,96
23/03M10  431.520 Vv 13,68 13,60
27/04/10  599.718 Vv 0,73 0,54

(iv) Processo MRP ~ [

62.  Os negécios relativos as ordens classificadas como do tipo limitada foram
executados pelos pregos identificados nas respectivas ordens ou a precos
melhores do que o determinado, com excecfio dos seguintes™:

% Pls. 286/287 e 295, do Processo MRP n° [ IR

57 Fls. 260, do Processo MRP n° .

%% Fis. 301, do Processo MRP n° A
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Ordens executadas fora dog precos limitados *

Ordem de Operagdo
o Prego do
Data N cnN Preco negocio
21/02/08  137.342 c 49,90 49,95
07/03/08 191.709 1" 4,55 4,50
10/03/08  197.094 \ 0,70 0,68
19/03/08  232.496 Vv 226 2,23
19/03/08  232.244 Cc 1,16 1,18
13/05/08  429.903 \' 1,62 1,52
20/05/08  457.325 \ 50,40 50,10
27/05/08  481.226 v 2,47 2,44
10/06/08  545.193 Cc 0,17 0,19
25/06/08  601.193 " 4,30 4,00
03/07/08 624.064 Cc 1,06 1,09
03/07/08 622.792 c 1,05 1,15
03/07/08 622.792 c 1,05 1,14

v) Processo MRP ~ [

63.  Os negocios relativos as ordens classificadas como do tipo limitada foram
executados pelos pregos identificados nas respectivas ordens ou a pregos
melhores do que o determinado, com excecdio dos seguintes™ :

% Fls. 301, do Processo MRP r° [
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Ordens executadas fora dos precos limitados *

Ordem de Operagao
Preco do
Data N° CN Prego negécio
21/02/08  137.342 C 49,90 49,95
07/03/08  191.709 \' 4,55 4,50
10/03/08  197.094 Vv 0,70 0,68
19/03/08  232.496 Vv 2,26 2,23
19/03/08  232.244 C 1,16 1,18
13/05/08  429.903 Vv 1,62 1,52
20/05/08  457.325 \ 50,40 50,10
27/05/08  481.226 Vv 2,47 2,44
10/06/08  545.193 C 0,17 0,19
25/06/08 601.193 V 4,30 4,00
03/07/08 624.064 C 1,06 1,09
03/07/08 622.792 C 1,05 1,15
03/07/08 622.792 C 1,05 1,14

(vi) Processo MRP ~ ||

64. Dentre os 288 negdcios relativos as ordens classificadas como do tipo
limitada, 32 foram executados em desacordo com o determinado nas respectivas
ordens de operacdo, ou a pregos melhores do que o determinado®;

% Fls. 362/363, do Processo MRP n° [
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Ordens executadas fora dos pregos limitados “

Ordem de operagio Ordem de operagio
Data Ne e Pr:;;.o I\Zgr?i;c?od;s Data Ne v Pr:;;o n:gr??:?odgs
12/08/08 747.150 V 2,57 2,53 15M2/08 122486 C 1575 15,78
23/10/08 1.034.366 V 2M 2,68 15/12/08 1.224556 C 1575 15,78
27M10/0B  1.048.333 V 2,80 2,70 16/01/0¢ 1.283.072 V 6,70 6,62
27/10/08 1.048.333 V 2,80 21 16/01/09 1.203.072 V 6,70 6,62
27/10/08 1.048.333 V 2,80 2,75 17/02/09 1.377.066 V 1,86 1,83
27M10/0B  1.048.333 V 2,80 2,70 17/02/09 1.377.066 V 1,86 1,83
03/11/08 1.075:860 C 23,10 23,21 17/02/09 1.377.066 V 1,86 1,83
05/11/08 1.087.087 C 28,51 28,53 17/02/09  1.377066 V 1,86 1,83
05/11/08 1.087.097 C 28,51 28,53 17/02/08  1.377.066 V 1,86 1.83
05/11/08 1.088.806 V 3,80 3,60 17/02/09 1.377.066 V 1,86 1,83
12/11/0B 1112406 V 23,70 2345 17/02/09 1.377.066 V 1,86 1,83
12/11/08 1.112.406 V 23,70 2346 17/02/08  1.377.066 V 1,86 1,83
10/112/08 1208418 C 2161 21,78 17/02/08 1377066 V 1,86 1,83
151208 1222337 V 7,48 7.45 A18/0209 1.383315 C 6,97 6,29
15M2/08 1225248 V 15,89 15,79 05/03/08 1.418.086 C 6,61 6,65
15M2/08 1.225248 V 15,89 15,79 23/03/09 1.485033 C 7,10 7,12

IV.F. AUSENCIA

DE CREDENCIAMENTO DE AGENTE
REPASSADOR DE ORDEM

AUTONOMO COMO

65. A Corretora infringiu o item III, subitem 1.2, alinea “a”, ¢ o item V,
subitem 3, do Anexo do Oficio Circular Bovespa n° 118/05%!, combinado com o

8 “Regras para roteamento de ordens por intermédio de Conexdes Automatizadas

()

IIT Alternativas de Conexdes Automatizadas

(..)

1.2. Porta 310 — esta sujeita as seguintes condices:
a) E acessada exclusivamente por Repassadores de Ordens, operande para Clientes Investidores

Individuais™;

(o}

V Cadastramento e Autorizagdes

()

MAFIGJUR
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item 7.5.3, alinea “b”, do Manual de Procedimentos Operacionais da Bovespa®™
e com o artigo 17, paragrafos 1° € 2°, da Instrugio CVM n° 434/06%, segundo os
quais a conexfo automatizada denominada “porta 310 — repassador de ordens”
deve ser acessada exclusivamente por pessoas que estejam previamente
registradas como repassadores de ordens perante a BM&FBOVESPA, conforme
a seguir descrito.

(i) Processo MRP NN

66. O Relatério de Auditoria também apontou que, as ofertas relativas a cerca
de 96% dos negécios realizados em nome do investidor [[Jij por intermédio
da Corretora, foram registradas no Sistema de Negociacdo Mega Bolsa por
operadores da Corretora. J4 as ofertas relativas aos demais negocios, foram

3. Registro de Instituices Intermediarias e Repassadores de Ordens: previamente 4 liberacfio de acessos, as

Instituigdes Intermedidrias e Repassadores de Ordens deverfo ser registrados na BOVESPA, mediante

solicitaco a ser enviada 2 4rea de Cadastro da BOVESPA (vide modelo no documento 3);

(.-}

¢ O registro dos Repassadores de Ordens serd liberado depois de verificado o seu regular credenciamento

perante a CVM e/ou BOVESPA ¢ a existéncia de contratos (de trabalho, de prestaco de servigos ou
outros) com a Instituigdo Intermedidria {vide modelo no documento 5 ou, coforme o caso, documento
7Y

“7.5.3 Registro de Instituicoes Intermediarias e Repassadores de Ordens: previamente & liberagdo dos

acessos, as Instituicbes Intermedidrias e Repassadores de Ordens deverfo ser registrades na Bolsa, mediante

solicitagdo a ser enviada & central de cadastro de participantes da Bolsa (vide Modelo III ~ Solicitagio de

Registro de Institui¢do Intermedidria/Repassador de Ordem, capitulo VII do Regulamenio de Operacdes da

Bolsa);

(..}

b) O registro dos Repassadores de Ordens serd liberado depois de verificada o seu regular credenciamento

perante a CVM efou Bolsa e a existéncia de contratos (de trabalho, de prestagio de servigos ou outros) com a

Instituigio Intermedidria (vide Modelo V - Modelo de Contrato de Prestagiio de Servigo de Distribuicdo de

Titulos e Valores Mobilidrios ou, conforme o caso, Modelo VII - Modelo de Contrato de Intermediag8o, capitulo

VII do Regulamento de Operagdes da Bolsa);

ﬂ(;5..)“.

“Art. 17.

§1° A instituicdo intermediaria é responsavel pelos atos praticados pelo agente autdnomo na condigio de seu

preposto.

§2° A responsabilidade administrativa da instituic@io intermedidria decorrerd de eventual falta em seu dever de

supervisdo sobre os atos praticados pelo agente auténomo™.

62
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enviadas ao Sistema de Negociacio Mega Bolsa pelo sistema de roteamento de
ordens da Corretora, por intermédio das portas de acesso 302 ¢ 310.

67. A esse respeito, a Corretora informou que o responsavel pelo registro das
ofertas enviadas ao Sistema de Negociagdo Mega Bolsa pela porta de acesso

310%* (Sessdo Repassador) foi o agente autdnomo, _
N

68. Na época das operagOes, o citado agente auténomo era sécio da [JJjj
B § B B B BN B (dcrominada
anteriormene [
(‘-)66, empresa com a qual a Corretora celebrou, em 23/8/2004, “Contrato
de Prestagdo de Servicos de Distribuicdo ¢ Mediacdo de Titulos ¢ Valores
Mobilidrios, Quotas de Fundos de Investimento e Derivativos™.

69. Referida empresa foi credenciada como repassadora de ordens perante a
BM&FBOVESPA em 13/12/2003, estando, pois, autorizada a acessar o sistema
eletrénico de roteamento de ordens da Corretora. J4 o agente autonomo, [l
nfo foi credenciado como repassador de ordens, seja na pessoa fisica, ou na
condi¢do de representante da [ empresa de agente autsnomo da qual era

socio®’.

% Acessada exclusivamente pelo repassador de ordens.
& foi autorizado a exercer a atividade de agente autdnomo de investimentos em 16/8/2006.
% Por meio do contrato social e respectivas alteragses verificou-se que [JJJJj ingressou como cotista da empresa
em 25/9/2006, tendo se retirado da sociedade em 17/4/2009. Em 3/5/2010, passou a ser sécio da [
., empresa com a qual a Corretora celebrou em 16/6/2009, “Contrato de
Prestagdo de Servigos de Distribuicdo e Mediagio de Titulos e Valores Mobilidrios, Quotas de Fundos de

Investimento e Derivativos™.
%7 Fls. 362, do Processo MRP n° [
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IV.G. EXERCIiCIO DE ATIVIDADE DE MEDIACAO OU CORRETAGEM POR
PESSOAS NAO AUTORIZADAS PELA CVM

70. A Corretora infringiu o artigo 13, inciso I, “c”®, da Instrugdo CVM n°
387/03 (vigente & €poca dos fatos), combinado com o artigo 3°”, da Instrugéo
CVM n° 434/06, bem como com o subitem 23.3.2.10, do Capitulo XXIII “Dos
Direitos e ObrigagSes das Sociedades Corretoras” do Regulamento de
Operagdes do Segmento BOVESPA: Acdes, Futuros e Derivativos de Acdes’’,
por falha em seu dever de supervisdo sobre os atos praticados por seus
prepostos, conforme a seguir descrito.

(i) Processo MRP N[

71.  No Processo MRP em referéncia, o investidor [ informou ter recebido

nos meses de janeiro e fevereiro de 2010 a visita de ||| GG

representante da [ I
B - = convite deste, aberto uma conta na

Corretora -

88 «Art. 13. E vedado:

I - &s corretoras:

(.-

c) utilizar, nas atividades préprias dos integrantes do sistema de distribui¢io de valores mobili4rios, pessoas nio
integrantes deste sistema, ou, ainda, permitir o exercicio das atividades de mediagio ou corretagem por pessoas
ndo avtorizadas pela CVM para este fim.”

® “Art. 3. A atividade de agente autbnomo de investimento somente pode ser exercida por pessoa natural ou
juridica autorizada pela CVM, que mantenha contrato para distribuigiio e mediagio com uma ou mais
instituicbes integrantes do sistema de distribuicio de valores mobilidrios.”

ay3 30, Regras de Conduta de Ordem Geral: 10) ndo contratar ou utilizar, nas atividades de mediagdo ou
corretagem, pessoas fisicas ou juridicas que ndo sejam integrantes do sistema de distribuicio de valores
mobilidrios ¢ que n3o possuam a devida certificacdo ou autorizacio emitida por Orgdo regulador.” Capitulo
XXIII “Dos Direitos e Obrigages das Sociedades Corretoras™, em sua revisdo 5 de 16/12/2008.

"' Fls. 2, Processo MRP n° [ -

7 De acordo com informagdes prestadas pela CVM, em 26/6/2012, || N -:o ¢ 2ccnte
autbnomo de investimentos autorizado pela CVM. O inico registro do cadasiro mantido pela autarquia € de
sécio nfo agente auténomo da empresa . desde 01/02/2010 com
participagdo de 1% no capital social, nfo constando, contudo, se deixou a sociedade ou ndo posteriormente.
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72. Aliado a isso, o investidor informou no Processo MRP ter entrado em
contato com a Corretora, na pessoa da ||| GG -
Departamento Comercial ¢ Marketing, que lhe teria transmitido algumas
informagdes sobre a sua carteira. Nesta resposta, referida profissional diz ao
investidor que fique 4 vontade para encaminhar e-mail para
. o ccvic por . <.
assessor | NN o 2 finalidade de tomarem formalmente as

providéncias para que ele passe a ser atendido na matriz da Corretora, ou em
outros escritorios da regifo.

73. Referido investidor também afirmou ter sido contatado por [
operador da [} 2 quem desconhecia até entdio, o qual teria lhe informado
estar negociando com a Corretora a deducfo do saldo devedor de sua conta-
corrente, mediante a isengfio das taxas de corretagem. Nesta ocasifo, [

também teria the informado o fato de ||} tcr 2bandonado a
empresa.

74. Logo, ha fortes indicios de que o ||} tcoha, com a

anuéncia da Corretora, exercido, no periodo de 10/2 a 27/5/2010, atividade
propria de agente autdbnomo, sem que estivesse credenciado perante a CVM.

J4 quanto a Diess, a CVM informou que referida empresa foi contratada pela Planner CV SA entre 24/03/2009 e
21/07/2010.

A- ndo & mais pessoa juridica de agentes autdniomos de investimentos. Esteve autorizada para esta atividade
pela CVM entre 28/01/2009 ¢ 09/08/2010.
" Fls. 2, do Processo MRP njjj
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V.  ACUSACAO AOS DIRETORES RESPONSAVEIS

75. O Sr. Artur, por falha nos deveres de diligéncia e monitoramento das
operacdes realizadas por intermédio da Corretora, responde pelas infragdes a
Instrucdo CVM n°® 301/99, tipificadas nos itens “IV.A”, “IV.B” ¢ “IV.C” acima,
na medida em que, & €poca dos fatos, era o diretor indicado como responsavel
pelo cumprimento dos dispositivos da citada Instrugdo, nos termos do artigo 10
desta norma’”.

76. O Sr. Claudio, por falha nos deveres de diligéncia e monitoramento dos
prepostos e das operacdes realizadas por intermédio da Corretora, responde pela
infragdo & Instrucdo CVM n° 387/03, tipificada no item “IV.G” acima, na
medida em que, a época dos fatos, era o diretor indicado como responsével pelo
cumprimento dos dispositivos da citada Instru¢fo, nos termos do artigo 4°,
paragrafo tinico, desta norma”.

V1. CONCLUSAO

77. Diante das infracdes apuradas nos Processos MRP, envolvendo a
Corretora € seus prepostos, intimem-se os acusados para que, no prazo de 30
dias, apresentem suas defesas, informando que podera ser proposta celebraco
de Termo de Compromisso, com excecdo das infragbes a Instrugio CVM n°

7 Art. 10. As pessoas mencionadas no art. 2° desta Instrugdo deverio ter um diretor responsavel pelo
cumprimento das obrigacdes ora estabelecidas, ao qual deve ser franqueado acesso aos dados cadastrais de
clientes, bem como a quaisquer informacdes a respeito das operagdes realizadas.

3 Art, 4° - As corretoras devem indicar 4 bolsa de que sejam associadas e 4 CVM um diretor estatutdrio, que serd
o responsavel pelo cumprimento dos dispositivos contidos nesta Instrucio.

Parigrafo unico. As corretoras e o diretor referido no caput devem, no exercicio de suas atividades, empregar o
cuidado e a diligéncia que todo homem ativo € probo costuma dispensar & administragdo de seus proprios
negdcios, atuando com lealdade em relagio aos interesses de seus clientes, evitando priticas que possam ferir a
relagdo fiducidria com eles mantida, e respondendo por quaisquer infragdes ou irregularidades que venham a ser
cometidas sob sua gestio.
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301/1999, nos termos do artigo 46 e seguintes do Regulamento Processual da
BSM.

Sdo Paulo, 28 de dezembro de 2012.

(‘-\ﬂxow &HM ‘

Marcos José Rodrigues Torres
Diretor de Autorregulagio
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