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NORMA DE SUPERVISAO

Participantes dos Mercados da B3 — Listado e Balcao

Ref.. Norma de Supervisdo sobre Prevengcao a Lavagem de Dinheiro, ao
Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferagdo de Armas
de Destruicao em Massa — PLD/FTP.

A BSM Supervisao de Mercados (“BSM”), no exercicio de suas fungdes, emite a
presente norma de supervisao (“Norma de Supervisdo”), com o objetivo de reforgar
os deveres de monitoramento e comunicagédo que devem ser observados pelos
Participantes dos segmentos Listado e Balcdo sobre prevencédo a lavagem de
dinheiro, ao financiamento do terrorismo e ao financiamento da proliferacédo de
armas de destruicdo em massa (“PLD/FTP”), tendo em vista a regulagdo e as
diretrizes vigentes da Comissao de Valores Mobiliarios (“CVM”), bem como as

normas emitidas pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (“B3”).

A presente Norma de Supervisdo busca abranger as principais diretrizes de
PLD/FTP estabelecidas pela legislagdo e regulamentagéo vigentes e ndo tem o
objetivo de esgotar todas as obrigacdes regulatérias inerentes ao tema. E dever do
Participante verificar as exigéncias aplicaveis as suas respectivas atividades,

levando em consideragcao o seu porte, volume, complexidade, atividades que
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desempenham no mercado de valores mobiliarios, assim como o0s riscos

identificados em sua Avaliagao Interna de Risco (“AIR”).

Os deveres do Participante relacionados ao tema de cadastro de clientes, embora
mencionados nesta Norma de Supervisdo, sao abordados detalhadamente na
Norma de Supervisdo BSM n° 10/2025 sobre Cadastro de Clientes.

Os termos definidos nesta Norma de Supervisao estdo de acordo com o Glossario

da BSM" ou s3o definidos na presente Norma de Superviséo.

A presente Norma de Supervisdo esta dividida em 3 (trés) seg¢des, com suas
respectivas subsecdes: (I) Deveres dos Participantes; (A) Politica de PLD/FTP;
(A.1) Processo de “Conheca seu Cliente”; (A.2) Processos de “Conheca seu
Funcionario”, “Conheca seu Prestador de Servico Relevante” e “Conheca seu
Assessor de Investimento; (B) Atuacdo do Diretor Responsavel e da alta
administracao; (C) Abordagem Baseada em Risco; (C.1) Critérios minimos; (C.2)
Riscos; (C.3) Monitoramento de situagdo financeira e patrimonial; (C.4)
Monitoramento e classificagao de risco de Investidor Nao Residente; (D) Avaliagao
Interna de Risco; (D.1) Relatério de Avaliagéo Interna de Risco; (D.2) Indicadores
de efetividade; (E) Monitoramento, analise e comunicagdo de situagdes atipicas;
(E.1) Analise de situagdes atipicas; (E.2) Analise de alertas; (E.3) Dever de
comunicacao; (E.4) Monitoramento das listas restritivas; (F) Treinamento e
capacitacdo; (G) Documentacdo e evidéncias; (Il) Atuacdo da BSM; e (lll)

Enforcement.

" Disponivel em: https://www.bsmsupervisao.com.br/normativos-bsm
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l. Deveres dos Participantes

1.1. E dever dos Participantes dos mercados organizados administrados pela B3,
no limite de suas atribuigdes?, identificar, analisar, compreender e mitigar os riscos
de lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e financiamento da
proliferagdo de armas de destruicdo em massa (‘LD/FTP”), nos termos da
regulamentagao vigente, adotando uma Abordagem Baseada em Risco (“ABR”)
para garantir que as medidas de prevengao e mitigacdo sejam proporcionais aos

riscos identificados para assegurar o cumprimento da regulamentagao vigente.

1.2. E fundamental a conscientizacdo dos Participantes e seus administradores,
funcionarios e prepostos sobre a necessidade de monitoramento e instituicido de
controles relacionados a prevengao ao financiamento do terrorismo e financiamento
da proliferacdo de armas de destruicio em massa apresentam importantes
distingdes, que resultam em diferentes formas de controle pelos Participantes no

cumprimento de suas obrigagoes.

o . . . Financiamento a Proliferacao de
Caracteristicas Financiamento ao Terrorismo L.
Armas de Destruicio em Massa

Objetivo principal Combater o financiamento de atos | Prevenir a proliferagdo de armas
terroristas e organizacgdes terroristas | nucleares, quimicas e bioldgicas para

atores nao estatais

Foco de atuacao Grupos e individuos que praticam ou | Redes de proliferagcdo de armas de
planejam atos terroristas destruicdo em massa e  Sseus

componentes tecnologicos

Caracteristicas do Recursos direcionados para custear | Recursos destinados a aquisigéo,
financiamento operacgoes, treinamento e | desenvolvimento e transferéncia de
manutencao de grupos terroristas tecnologias e materiais para produgao de

armas de destruigdo em massa

2 Para os fundos de investimentos, serdo consideradas as orientagdes publicadas, pela CVM, por
meio do Oficio-Circular n°® 4/2020-CVM/SMI-SIN.
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Perfil de Concentragdo em pessoas fisicas, | Concentracdo em pessoas juridicas nao
monitoramento pequenas células e proximidade de | financeiras, especialmente aquelas que
redes de apoio se dedicam a comercializagao,

exportagcdo ou prestagcdo de servigos
relacionados a bens sensiveis. Esses
bens incluem, mas ndo se limitam, os
bens de uso duplo, bem como os bens de
uso nas areas nuclear, quimica e
biologica. Ademais, consideram-se outros
bens e servicos que, total ou
parcialmente, contribuem para o
desenvolvimento, produgao ou utilizagdo
de armas de destruicdo em massa, assim
como sistemas de ataque, incluindo

misseis armados com tais armas.

1.3. O Participante deve adotar as diligéncias necessarias em suas regras,
processos, controles internos e rotinas de supervisao, para observar os comandos
relacionados ao tema de PLD/FTP, no universo de clientes, funcionarios e

prestadores de servigos relevantes.

1.4. O adequado entendimento das diferentes caracteristicas e dinamicas de
PLD/FTP n&o enseja que as hipoteses sejam necessariamente excludentes entre
si, mas que exijam cuidados diferenciados nas regras, procedimentos e controles

internos do Participante.

A. Politica de PLD/FTP

1.5. E dever do Participante implementar e manter regras, procedimentos e
controles internos para monitoramento com a finalidade de identificar indicios de
LD/FTP, os quais devem estar descritas, de forma detalhada, na Politica de

PLD/FTP do Participante (“Politica”) ou em outros normativos internos do
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Participante, desde que voltados para PLD/FTP e expressamente referenciados na

Politica.

1.6. A Politica deve ser aprovada pela alta administragdo3, implementada e
amplamente comunicada a todos os funcionarios da instituicao, incluindo suas filiais
e subsidiarias, quando houver, devendo também ser divulgada aos prestadores de

servigos, conforme aplicavel.

1.7. O Participante deve assegurar que os Assessores de Investimento e demais
prepostos a ele vinculado estejam sujeitos a sua Politica, bem como as regras,
procedimentos e controles internos pertinentes a PLD/FTP, conforme a
regulamentacao vigente, sendo responsabilidade do Participante monitorar o

cumprimento dessas diretrizes por tais prepostos.

1.8. Sem prejuizo do disposto na regulamentagéo vigente, a Politica deve conter,

no minimo:

(i) descrigao do processo de ABR, considerando os critérios minimos
definidos na sessao C.1 desta Norma de Supervisao;

(ii) processos de “Conheca seu Cliente”, “Conheca seus Funcionarios” e
“Conheca seus Prestadores de Servicos Relevantes”, e, quando
aplicavel, processo de “Conhega seu Assessor de Investimento”,
conforme descritos nas sessdes A.1 e A2 desta Norma de
Supervisao;

(iii)  descricdo da AIR, considerando o quanto descrito na sessdo D.1

desta Norma de Supervisao;

3 Compdem os o6rgdos da alta administragdo de um Participante seus gestores, diretores,
presidentes e outros membros ou érgédos que ocupem cargo de diregédo ou de alta responsabilidade
em organizagao comercial ou financeira.
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(iv)

(v)

(vi)

(vii)
(viii)

(ix)

processo de suitability, incluindo a descricdo do monitoramento
realizado e dos procedimentos utilizados pelo Participante, no que se
refere ao cadastro, manutencdo e contato com os clientes que se
enquadram na situag¢ao de avaliagéo e classificagdo em categorias de
perfil de risco sem preenchimento de questionario especifico, ou que
sinalizem a necessidade de tratamento diferenciado e que possam
culminar na exigéncia de preenchimento completo do perfil do
investidor, conforme Oficio-Circular Conjunto n°
1/2024/CVM/SMI/SIN, de que sdo exemplos:

a. ocorréncias de aportes significativos de recursos pelo cliente;

b. obtencgao de resultados financeiros atipicos; e

C. uso abusivo da declaracao expressa do cliente de que esta ciente

da auséncia, desatualizagao ou inadequacéo de perfil;

critérios de materialidade, recorréncia, histérico acumulado, entre
outros, para a selecao de alertas a serem analisados, caso o
Participante n&o realize a analise integral de todos os alertas;
papéis e responsabilidades das areas e dos setores voltados a
PLD/FTP, incluindo da alta administracao;
sistemas utilizados pelo Participante para fins de PLD/FTP;
forma como s&o feitas as consultas a fontes externas de dados; listas
restritivas relacionadas a sang¢des econdmicas, atividades terroristas,
financiamento da proliferacdo de armas de destruigdo em massa e
outros crimes financeiros; sites de busca; banco de dados e/ou 6rgaos
reguladores para a verificagdo independente de informacdes
desabonadoras;
procedimento descrevendo a metodologia e frequéncia do
monitoramento sobre as listas restritivas, que devem ser avaliadas de

forma recorrente pelos Participantes;
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(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)

(xv)

(xvi)

procedimentos adotados para cumprimento obrigatério do bloqueio e
indisponibilidade de bens, direitos e valores em decorréncia de
resolu¢cdes do Conselho de Seguranga da Nagdes Unidas (“CSNU”);
procedimentos adotados para o monitoramento obrigatério e
continuo, visando ao acompanhamento das resolucées do CSNU e a
identificacdo de bens, direitos e valores de posse ou propriedade de
clientes pessoas fisicas ou juridicas submetidos a sangdes oriundas
dessas resolugdes, indicando qual area faz essa identificacdo, como
é feita a comunicagéo ao Ministério da Justica e Seguranca Publica
(“MJSP”), assim como a CVM e ao COAF, conforme aplicavel;
procedimentos adotados para o monitoramento diferenciado e
continuo de clientes incluidos em listas restritivas;

procedimentos adotados para monitoramento e avaliagdo do
programa de PLD/FTP pela auditoria interna, quando aplicavel, e
auditoria externa, bem como pela area de controles internos,
compliance, gerenciamento de risco ou setor equivalente que seja
independente da area de PLD/FTP;

processos empregados para tratar eventos de descumprimento ou
falhas identificadas nos testes do programa de PLD/FTP e a forma
como é feito o reporte para a alta administracao;

processos para testar a efetividade do programa de PLD/FTP,
indicando a periodicidade em que os testes sao realizados e a area
responsavel pela sua aplicacao; e

processos empregados para guarda e manutencgéo de informacgdes e
registro das analises de PLD/FTP, conforme prazo estabelecido na

regulamentacao vigente.
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1.9. E possivel a adocdo de uma mesma Politica para instituicdes que fazem
parte de um mesmo conglomerado financeiro, caso em que a Politica deve detalhar

as instituicées abrangidas e as peculiaridades de cada uma delas.

1.10. A Politica deve ser objeto de revisbes periddicas e, quando necessario,
atualizada para se adequar as mudancgas regulatérias e a avaliagdo de riscos,
devendo o historico de versbes da Politica ser devidamente registrado e
armazenado pelo prazo estipulado pela regulamentagdo vigente, incluindo a

indicacao do periodo de implementacéo ou a data da atualizacdo da nova versao.
A.1 Processo de “Conheca seu Cliente”

1.11. O Participante deve estabelecer em sua Politica o processo de “Conheca
Seu Cliente”, com o objetivo de definir ndo apenas o procedimento de identificagcdo
e coleta e validagédo de dados cadastrais dos clientes, mas também as diligéncias
continuas para a obtencdo de informagdes suplementares. Além disso, o
Participante deve prever os critérios e periodicidade para atualizagao cadastral de
todos os clientes ativos, observado o intervalo maximo definido na regulamentagao

vigente.

1.12. O processo de “Conheca seu Cliente” deve conter, ainda, a descri¢ao:

(i) dos critérios detalhados de classificac&o de risco dos clientes e dos
procedimentos de revisdo e atualizagao da classificacao;

(i) dos critérios e periodicidade para atualizacdo cadastral dos clientes,
de acordo com a classificacao de risco;

(i)  dos procedimentos para adequada classificagao de risco de clientes
na forma de frust e Pessoas Expostas Politicamente (“PEP”), com

as quais o Participante mantém relacionamento, com a devida
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(iv)

descricdo das diligéncias implementadas para o devido
monitoramento;

dos procedimentos para adequada classificagdo de risco de
Organizagdes Nao Governamentais (“ONGs”) e organizagdes sem
fins lucrativos, brasileira ou estrangeira, com as quais o Participante
mantém relacionamento, com a devida identificagdo de pessoas
com influéncia dentro de tais organizagbes e descrigdo das
diligéncias implementadas para o devido monitoramento;

das medidas adotadas para o cumprimento das determinacfes de
indisponibilidades impostas por resolugdes sancionatérias do
CSNU, em relagao a seus clientes; e

das diligéncias adotadas pelo Participante para identificacdo do
beneficiario final, inclusive de Investidor Nao Residente (“INR”) e do
tratamento das situagbes em que nao seja possivel obter as

informagdes cadastrais e/ou identificar o beneficiario final.

A.2 Processos de “Conhecga seu Funcionario”, “Conhec¢a seu Prestador de

Servigo Relevante” e “Conhec¢a seu Assessor de Investimento”

1.13. A Politica deve incorporar processos de "Conheca seu Funcionario”, levando

em conta o risco de LD/FTP associado as fungdes exercidas, a posi¢cao ocupada

pelo funcionario e ao seu historico profissional. Isso visa verificar se o funcionario

tem alguma ligagao com crimes financeiros, lavagem de dinheiro ou irregularidades

semelhantes, além de considerar outras informacdes relevantes, dependendo da

complexidade e do modelo de negdcio do Participante.
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1.14. De forma semelhante, a Politica deve incluir processo de “Conhega seu
Prestador de Servigo Relevante*’, de modo a verificar se estes possuem politicas e
praticas de PLD/FTP compativeis com as que o préprio Participante adota,
considerando a atividade contratada, o risco de LD/FTP que ela representa e o

propdsito de relacionamento com o terceiro.

1.15. Quando aplicavel, o Participante deve manter processo de “Conheca seu
Assessor de Investimento”, destacando a responsabilidade do diretor responsavel
do Assessor de Investimento na supervisdo das suas atividades e na observancia
das politicas, regras, procedimentos e controles internos do Participante a ele

aplicaveis, nos termos da regulamentagéo vigente.
B. Atuacgao do Diretor Responsavel e da alta administragao

1.16. E dever da alta administracdo do Participante se comprometer, engajar e
oferecer recursos adequados para implementar processos e controles voltados a
PLD/FTP.

1.17. Os 6rgaos da alta administragdo do Participante sdo responsaveis pela
aprovacao das regras, procedimentos e controles internos e adequacao da Politica,
bem como pela AIR, a quem cabe a avaliagdo, acompanhamento e supervisdo de
todos os temas envolvendo PLD/FTP, devendo estar tempestivamente ciente dos

riscos de conformidade relacionados a LD/FTP.

4 Sao considerados servigos relevantes, na forma da regulamentagao vigente, aqueles relacionados
aos processos criticos de negécio, os quais correspondem a: (i) recepgédo e execugao de ordens,
com o objetivo de preservar o atendimento aos clientes; (ii) liquidagdo junto as entidades
administradoras de mercados organizados; (iii) liquidagdo de seus clientes; (iv) conciliagdo e
atualizagéo das posicbes de seus clientes; (v) fontes de dados alternativas e bureaus; e (vi) demais
processos classificados como criticos pelo Participante em seu processo de analise e impacto de
negocios.
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1.18. Sem prejuizo das responsabilidades dos 6rgaos da alta administragao, o
Participante devera indicar um diretor estatutario responsavel pelo cumprimento da

regulamentagao vigente relacionada ao tema de PLD/FTP (“Diretor Responsavel”).

1.19. A nomeacao do Diretor Responsavel devera ser comunicada a CVM e a B3

no prazo previsto na regulamentagao vigente.

1.20. Para assegurar o devido cumprimento, pelo Participante, das obrigacdes

estabelecidas pela regulamentagao vigente, o Diretor Responsavel deve:

(i) possuir independéncia, autonomia e conhecimento técnico;
(i) ter acesso amplo, irrestrito e oportuno a todas as informagdes pertinentes
a atuacao do Participante; e
(iii) garantir que os dados necessarios para o desempenho de suas fungdes
e de sua equipe, especialmente em relagdo ao gerenciamento eficaz dos
riscos de LD/FTP, sejam utilizados de maneira adequada e em tempo
habil.

1.21. E vedado ao Diretor Responsavel a cumulacdo de fungdes que implique
possiveis conflitos de interesse na instituicdo, principalmente com as areas de

negocios.
C. Abordagem Baseada em Risco (“ABR”)

1.22. O Participante deve estabelecer um processo de ABR que empregue uma
metodologia com medidas de prevengao proporcionais aos riscos identificados.
Este processo deve ser orientado para a otimizagdo de recursos humanos,

materiais e informagdes, permitindo, assim, uma gestdo eficaz das atividades
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relacionadas a identificacdo, monitoramento, analise, compreensao e mitigagao
dos riscos de LD/FTP.

1.23. A descricdo do processo de ABR do Participante deve fazer parte da Politica

ou de outros normativos internos do Participante, desde que voltados para

PLD/FTP e referenciados na Politica.

C.1 Critérios minimos

1.24. A metodologia de ABR do Participante deve observar, no minimo, os

seguintes critérios:

(i)
(ii)

formalizagdo em documento escrito;

possuir data de inicio de vigéncia;

descrever a estrutura de governanca, com a definicado de papéis e
responsabilidades;

ser aprovada pela alta administracao;

descrever:

a forma como o Diretor Responsavel tera acesso as informagodes
relevantes e aos controles de PLD/FTP;

0s mecanismos de intercambio de informacdes entre as areas de
controles internos de Participantes que pertengcam a conglomerado
financeiro, para assegurar o cumprimento das obrigacoes
estabelecidas na regulamentacéo vigente;

os critérios e a classificagao de risco dos clientes, dos produtos e
servigos, respectivos canais de distribuicdo, ambientes de
negociagao e de registro, segmentando-os, no minimo, em baixo,

médio e alto risco;
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d. os critérios e a periodicidade de reclassificagao de risco dos clientes,
produtos e servigos, conforme alteracbes de risco verificadas a
qualquer tempo, inclusive em raz&o do resultado do monitoramento
e do relatério anual de AIR;

e. os critérios do monitoramento continuo de clientes e operacoes,
definindo o monitoramento reforgado nos casos de nao identificagéo
do beneficiario final ou de incompletude de informagdes cadastrais;

f. descricdo das reagdes a (i) indicios de atipicidades identificados
como resultado do monitoramento continuo; e (ii) situagdes
eventualmente verificadas, quando houver informagao completa que
possibilite tal avaliagdo, como decisdes judiciais relevantes,
condenagbes por praticas de LD/FTP que atinjam clientes, entre
outras;

g. os processos de obtencgao e avaliacao de informacgdes relevantes a
analise de risco dos clientes, definindo o conceito de informacgdes
relevantes;

h. uma coeréncia entre nivel de risco e 0 monitoramento/reacéo do
Participante, demonstrando a diferenciagao por nivel de risco; e

i. a avaliacao de informagbes relevantes a analise de risco com o

processo de revisdo e atualizagao.

1.25. A metodologia de ABR adotada deve considerar os elementos analisados
pelo Participante em sua AIR, de modo que os riscos mapeados em relagdo aos
clientes e suas respectivas cadeias de relacionamento, bem como aos produtos
oferecidos, servicos prestados e respectivos canais de distribuicdo e ambientes de

negociagao e registro, sejam mitigados com a aplicagdo da metodologia de ABR.

1.26. E permitido ao Participante utilizar uma Gnica ABR para todas as instituicdes
que compdem o mesmo conglomerado financeiro ou, ainda, a ABR de terceiros,
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como, por exemplo, da instituicdo intermediaria estrangeira ou do gestor dos
clientes para classificagao de risco dos clientes INR. A metodologia utilizada pelo
Participante deve estar descrita na Politica, devendo ser coerente as regras,
procedimentos e controles internos do Participante e assegurar o total cumprimento
das obrigagdes regulatdrias, refletindo também esse aspecto nos indicadores de

efetividade.
C.2 Riscos

1.27. O Participante deve elaborar e aplicar sua metodologia de ABR
considerando, quando da classificacdo de risco do cliente, pelo menos, os
seguintes critérios: (i) jurisdi¢cdo; (ii) entidades da cadeia de relacionamento; (iii)
produtos e servicos, seus respectivos canais de distribuicdo, bem como ambientes

de negociacgao e registro; e (iv) clientes.
C.2.1 Risco de jurisdigao

1.28. O Participante deve analisar os fatores de risco de LD/FTP associados a
jurisdicdo de origem e residéncia dos clientes, sempre que houver informagdes
completas que permitam essa avaliagcdo. O Participante deve se atentar as

jurisdi¢cdes que apresentem as seguintes caracteristicas:

(i) submetidas a sanc¢des ou medidas similares emitidas por organizagdes
internacionais, como a Organizagado das Nagdes Unidas (“ONU”);

(ii) que nao aplicam ou aplicam insuficientemente as recomendacdes do
Grupo de Acao Financeira Internacional (“GAFI”), conforme listas
restritivas publicadas por este 6rgao;

(i)  com tributagdo favorecida ou submetidas a regimes fiscais privilegiados,

conforme normas editadas pela Receita Federal do Brasil; e
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(iv)

zonas de fronteira.

C.2.2 Risco de entidades da cadeia de relacionamento

1.29. O Participante deve considerar as caracteristicas das entidades envolvidas

na cadeia de relacionamento até o cliente, devendo observar as entidades que

atuem em nome do cliente, desde a emissdo da ordem até a sua execugao pelo

Participante, de que sao exemplos gestores de recursos e administradores

fiduciarios.

1.30. Considerando a complexidade da cadeia de relacionamento até o cliente,

bem como a completude e qualidade da informagdo a que consiga ter acesso

acerca das entidades da cadeia, o Participante deve envidar e documentar esforgos

para identificar entidades integrantes da cadeia de relacionamento, até o cliente,

que:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

nao realizam controle de risco de LD/FTP, ou possuam controles abaixo
do padrao esperado pela regulamentacéao brasileira de PLD/FTP;

os demais clientes sejam classificados como de alto risco, sem adogéo
de medidas mitigadoras satisfatérias, ou cuja qualidade dos controles
nao possa ser aferida pelo Participante a partir das informacdes a que
tiver acesso;

estejam sob investigacdo ou possuam condenagdes de natureza
criminal, particularmente relacionadas a crimes financeiros, conforme
aplicavel;

estejam localizadas em jurisdicdo de maior risco, ou com estruturas
pouco robustas de PLD/FTP;

possuam historico de descumprimento ndo remediado de normas

atinentes ao mercado de valores mobiliarios, ou mencionadas em
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veiculos de informagao confiaveis por irregularidades atinentes a
PLD/FTP; e

(vi) promovam a recusa, justificada ou injustificada, de colaboragédo para
compartilhamento de informagdes. Nesses casos, a recusa injustificada
deve ser entendida como situacdo de maior risco que aquela em que a

justificativa seja considerada aceita pelo Participante.
C.2.3 Risco de produto ou servigo

1.31. Os Participantes podem oferecer produtos e servigos aos seus clientes por
diferentes canais de distribuicdo e em diferentes ambientes de negociagao e
registro. A ABR deve considerar os riscos associados a cada um dos produtos ou
servicos oferecidos, classificando-os, no minimo, em baixo, médio ou alto risco.
Além disso, é fundamental analisar como a forma de oferta ou a natureza do

produto ou servico podem gerar vulnerabilidades potenciais a praticas de LD/FTP.

1.32. S&o riscos minimos relacionados a produtos ou servicos a serem

considerados:

(i) alcance geografico do produto ou servigo, tais como aqueles cujos ativos
subjacentes sejam negociados em jurisdicbes de maior risco;

(ii) produtos com complexidade ou estrutura incomum ou sem fundamento
econdbmico; e

(iif)  produtos ou servigos que facilitem a transferéncia de recursos por meio
de operacodes simuladas ou artificiais no mercado de valores mobiliarios,
por exemplo, em fungcdo do ambiente de negociagao ou registro em que
sejam cursadas, ou em fungao de caracteristicas como a liquidez do ativo

subjacente.
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C.2.4 Risco do Cliente

1.33. O Participante deve avaliar os riscos relacionados ao cliente, considerando
aspectos como a ocupacgao ou o setor de atividade, os produtos e servicos que
utiliza, e as operacodes realizadas no mercado de valores mobiliarios em seu nome.
Além disso, é essencial realizar um monitoramento continuo dessas informacoes e
de outras relevantes, como alteragdes na Classificacdo Nacional de Atividades

Econdémicas (“CNAE”) de clientes pessoas juridicas.

1.34. A metodologia de ABR do Participante deve abordar o tratamento de risco

aplicavel em relag&o a clientes nas seguintes circunstancias, no minimo:

(i) caracterizagao como PEP, familiar de PEP, ou pessoa juridica controlada
por PEP;

(i) caracterizagdo como organizagao sem fins lucrativos;

(iif)  natureza societaria sem fundamento econémico, cuja complexidade n&o
se justifique com beneficios aparentes;

(iv) atividade econbmica de pessoas juridicas nao financeiras, com especial
atengdo para aquelas que envolvem exportagdo, comercializagdo ou
prestacao de servicos relacionados a bens sensiveis, incluindo, mas nao
se limitando a:

a. bens de uso duplo;

b. bens utilizados nas areas nuclear, quimica e bioldgica;

c. bens e servicos que, total ou parcialmente, contribuam para o
desenvolvimento, producgao ou utilizacdo de armas de destruicdo em
massa; e

d. sistemas de ataque, como misseis armados com armas de destruigao

em massa;
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(V) existéncia de representante que se recusa a fornecer informagdes do
cliente injustificadamente, ou que alega impedimento nao aplicavel, de
natureza contratual ou legal, ou cujas informagdes fornecidas sejam
inconsistentes, a juizo do Participante;

(vi) sangado aplicada a cliente por autoridade nacional ou internacional
relacionada a LD/FTP ou encarregada de supervisionar operagdes no
mercado de valores mobiliarios, podendo o Participante ponderar
eventual existéncia de termo de ajuste de conduta ou instrumento que
produza efeitos similares;

(vii)  mencao ao cliente em noticias de veiculos confiaveis relacionadas a
LD/FTP ou crimes financeiros, ou indicando que o cliente tenha:

a. cometido ou tentado cometer atos terroristas, deles participado, ou
facilitado seu cometimento, ou

b. realizada movimentagao passivel de ser associado ao financiamento
ao terrorismo e a proliferagcdo de armas de destruicdo em massa,
conforme disposto na Lei n® 13.260, de 16 de marco de 2016 (“Lei n°®
13.260”);

(viii) citagao de cliente como suspeito em relatérios relacionados a LD/FTP ou
crimes financeiros, produzidos por autoridades nacionais e internacionais
competentes;

(ix)  desenvolvimento de atividades por cliente em jurisdi¢do considerada néo
cooperante, conforme relatérios do GAFI e demais organismos
competentes na matéria;

(x)  cliente cujos locais de origem ou de residéncia estejam relacionados as
localidades listadas na sec¢ao C.2.1 desta Norma de Supervisao;

(xi) operagdes com valores mobiliarios alcangados por sangbes impostas
pelas resolugdes do CSNU de que trata a Lei n°® 13.810, de 8 de margo
de 2019 (“Lei n°® 13.810%);
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(xii)  valores mobiliarios pertencentes ou controlados, direta ou indiretamente,
por cliente que tenha cometido ou tentado cometer atos terroristas, deles
participando ou facilitando seu cometimento, conforme o disposto na Lei
n°® 13.260; e

(xiii) solicitagcdo ao Participante para transferéncia de recursos ou valores
mobiliarios para contas em jurisdicdes consideradas como de maior risco

ou sem fundamento econémico que justifique a operacéo.

1.35. Para os clientes que, conforme definido em Politica, estejam classificados
como bloqueados para a realizacdo de operagdes pelo Participante, mas que
permanecem ativos na B3, é imprescindivel uma classificacdo de risco adequada

segundo as diretrizes da ABR.

1.36. Adicionalmente, o Participante deve verificar se o cliente se enquadra como
PEP e adotar as medidas de controle adicionais necessarias, considerando os
riscos particulares associados a essa categoria. O Participante pode utilizar fontes
de dados externas, como bureaus, para classificacdo de PEP, mantendo,
obrigatoriamente, a consulta e avaliagdo de todas as pessoas que constam nas

bases publicas oficiais, tais como a lista divulgada pelo SISCOAF>.

1.37. O Cadastro de Acesso nao relativiza a obrigatoriedade de classificagdo de
risco do cliente, o que ndo se confunde com a classificacao do perfil de investimento

estabelecida na regulamentacéo vigente. O Participante deve classificar o cliente e

5 O SISCOAF é um ambiente virtual de uso exclusivo para pessoas fisicas e juridicas indicadas na
Lei n°® 9.613, de 3 de margo de 1998, com acesso controlado. Uma versao publica da lista de PEP
¢é disponibilizada pela Controladoria-Geral da Unido (“CGU”) no Portal da Transparéncia (disponivel
em: https://portaldatransparencia.gov.br/download-de-dados/pep). No entanto, €& importante
ressaltar que a base publica omite o CPF das pessoas indicadas, o que pode dificultar o
monitoramento efetivo por parte do Participante. Essa limitagdo pode representar um desafio
adicional na identificagdo e no gerenciamento de riscos associados a clientes que se enquadram
nessa categoria.
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proceder com a sua reclassificagdo de forma continua, garantindo que qualquer
mudanca nas circunstancias ou comportamento do cliente seja refletida na sua

classificagao de risco.

1.38. Com relacdo a reclassificacdo de risco, o Participante deve armazenar
evidéncias de que foram considerados os critérios dispostos nos documentos que

compdem a ABR de todos os clientes que foram reclassificados.
C.3 Monitoramento da situagao financeira e patrimonial

1.39. O Participante deve implementar mecanismos para lidar com situagdes em
que nao seja possivel obter as informagdes cadastrais, especialmente no que diz
respeito a qualificacdo e a capacidade financeira e patrimonial dos clientes. Para
isso, o Participante pode recorrer a informagdes complementares que ajudem a
inferir a capacidade financeira dos clientes, assegurando-se que essas informacgdes
sejam efetivas e estejam alinhadas com a metodologia de seu processo de

"Conheca o seu Cliente".

1.40. Sao exemplos nao exaustivos de informacdes complementares que podem
ser utilizadas na composicdo da capacidade financeira dos clientes, conforme

aplicavel:

(i) se pessoa natural, informagdes atualizadas sobre os rendimentos e a
situacao patrimonial;

(ii) se pessoa juridica, exceto pessoas juridicas com valores mobiliarios de
sua emissao admitidos a negociagdo em mercado organizado,
informacdes atualizadas sobre o faturamento médio mensal dos ultimos

12 (doze) meses e a respectiva situagao patrimonial;
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(i)  se fundos de investimento registrados na CVM e demais situagdes,
informacdes atualizadas sobre a situacao financeira e patrimonial;

(iv)  valor da carteira administrada do cliente;

(V) pesquisas publicas sobre demonstragcdes financeiras e dados de
faturamento do cliente;

(vi)  informacdes acerca do cliente constantes de bancos de dados aos quais
o Participante tenha acesso;

(vii)  volume financeiro de operagdes do cliente, obtido por meio de histérico
de operacdes no periodo de relacionamento com o Participante; e

(viii)  valor do limite de monitoramento atribuido ao cliente, conforme a Politica

ou normativo similar.

C.4 Monitoramento e classificagao de risco de INR

1.41. Além de classificar o risco do cliente INR, o Participante deve detalhar em
sua Politica os critérios adicionais que serao utilizados para a analise de operagdes
de INR ou para situagdes atipicas envolvendo esses clientes, independentemente

da classificagao de risco que lhes for atribuida.

1.42. Quando o Participante n&o tiver acesso a todas as informagdes exigidas pela
regulamentacgao brasileira, incluindo aquelas relacionadas ao cadastro simplificado
de clientes INR, ele podera levar em consideracao a ABR das entidades envolvidas
na cadeia de relacionamento associadas a esse cliente INR, bem como o

monitoramento continuo desse cliente durante todo o relacionamento.

1.43. Quando o cliente INR for um fundo ou veiculo de investimento semelhante,
gerido por um gestor de carteira estrangeiro, e o Participante ndo tiver acesso a

todas as informacgdes sobre o INR, ele pode considerar a ABR do gestor ou de
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entidade equivalente em sua jurisdi¢ao para fundamentar sua avaliagao de risco do
INR.

1.44. O monitoramento realizado pelo Participante deve focar nas operagdes com
valores mobiliarios realizadas em nome do cliente INR individualmente, e ndo nas

operagdes do gestor estrangeiro.

1.45. O Participante deve estar ciente da metodologia de risco utilizada pela
instituicdo estrangeira para classificar as demais entidades na cadeia de
relacionamento até o cliente INR. Todas as entidades que prestam servigos de
valores mobiliarios entre a emissao da ordem pelo cliente INR (ou em seu nome) e
sua execucao pelo Participante fazem parte dessa cadeia de relacionamento. O
Participante deve considerar quaisquer eventos que venha a conhecer e que
indiquem sinais de alerta relevantes relacionados a LD/FTP em qualquer entidade

dessa cadeia.

1.46. Portanto, o Participante pode adotar a classificacdo de risco de um cliente
INR que tenha sido atribuida por uma instituigdo estrangeira ou por outra entidade
da cadeia de relacionamento, desde que tenha conhecimento da metodologia de
ABR utilizada por essa instituigdo ou entidade da cadeia de relacionamento e se
certifique de que essa metodologia esteja em conformidade com a sua prépria ABR.

Nessa hipotese:

(i) caso a ABR da instituicdo estrangeira ou entidade da cadeia de
relacionamento se mostre incompleta em relagédo ao minimo exigido pela
regulamentacao brasileira vigente, devera o Participante complementa-
la, diligenciando para suprir os requisitos minimos faltantes;

(ii) o Participante também devera avaliar os riscos inerentes a reproducéo

da ABR da instituicdo estrangeira, ou de entidade da cadeia de
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relacionamento, que nao seja compativel com a exigida pela
regulamentacao brasileira vigente; e

(i) o Participante devera demonstrar que conduziu as rotinas previstas no
processo de “Conheca seu Cliente” segundo a classificagéo de risco da
ABR adotada por reproducado, fato que nido o isenta de monitorar a
totalidade das operagdes que intermediar em nome do cliente INR no

mercado de valores mobiliarios brasileiro.

1.47. Quando o Participante avaliar que o gestor ou representante de um cliente
INR apresenta risco mais elevado de LD/FTP, o INR representado devera ter sua
classificagado de risco influenciada em razdo do risco elevado do prestador de
servicos a ele ligado, a menos que o Participante tenha uma justificativa
fundamentada em sentido contrario. Da mesma forma, a classificagao de risco
elevada de um cliente INR s6 devera afetar a classificacdo de risco dos demais
clientes INR vinculados ao mesmo gestor se houver colaboracado de alguma forma

com a atipicidade identificada no cliente INR classificado com maior risco.
D. Avaliagao Interna de Risco

1.48. O Participante deve elaborar e formalizar por escrito uma AIR, com o objetivo
de entender seu nivel de aceitacdo de riscos, reconhecendo os elementos que
podem aumentar ou diminuir a possibilidade de ocorréncia de uma operagao de
LD/FTP. Para tal avaliacado, o Participante deve levar em conta seu porte, volume,
complexidade e atividades que desempenha, de modo a melhor compreender e

classificar os riscos envolvidos nas suas operacgoes.

1.49. A AIR do Participante deve envolver, no minimo, as categorias de risco

abaixo indicadas:
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(i) perfil de risco dos clientes;

(ii) perfil de risco dos produtos e servigos prestados;

(iif)  perfil de risco dos canais de distribuicdo e ambientes de negociacéo e
registro em que atue; e

(iv)  perfil de risco relativo ao relacionamento da instituicdo com outras

pessoas submetidas a regulagcao de PLD/FTP.

1.50. Cada categoria deve ser classificada em, no minimo, trés niveis de risco:
baixo, médio ou alto. Além disso, devem ser apresentadas as caracteristicas que
justificam o perfil de risco adotado e a classificagdo de risco atribuida a cada

categoria.

D.1 Relatério de Avaliagao Interna de Risco de LD/FTP

1.51. O Participante deve elaborar relatério de AIR (“RAIR”), que deve ser
encaminhado aos érgaos da alta administragdo especificados na Politica, até o

ultimo dia util do més de abril de cada exercicio.

1.52. O Participante deve registrar o envio do RAIR para os membros da alta
administracao, utilizando como evidéncias do encaminhamento: (i) ata de reuniao,
datada, que tenha como objetivo a ciéncia do RAIR, assinada por todos os
integrantes da alta administracdo; ou (ii) outro documento, como e-mail, que
comprove o envio do RAIR a todos os membros da alta administracdo. Além disso,
o Participante deve manter o documento disponivel para envio ao regulador ou a

BSM, quando solicitado.

1.53. Constituem informagdes relevantes para composigdo do RAIR:

BSM Supervisdo de Mercados

+55 11 2565-6200 24
Rua Libero Badaré, 471, 19, 22 e 32 andares

Centro, CEP 01009-903 S&o Paulo (SP)

INFORMAGAO PUBLICA — PUBLIC INFORMATION



bsm®

SUPERVISAO DE MERCADOS

18/2025-BSM

(i) a periodicidade na identificacdo e validagao de clientes classificados
como PEP ou como organizag¢des sem fins lucrativos;

(ii) a atribuic&o de risco de todos os clientes;

(i) a existéncia de clientes constituidos sob a forma de trust, quando
aplicavel, com descricdo das diligéncias para identificacdo dos
componentes do frust e beneficiarios finais; e

(iv)  a existéncia de clientes constituidos sob a forma de fundos exclusivos®,
no Brasil ou no exterior, ou de sociedade por agdes, quando aplicavel,
com descrigao das diligéncias para identificagdo dos beneficiarios finais

dos fundos exclusivos no exterior ou das sociedades por agdes.

1.54. O Participante deve formalizar em seu RAIR eventual ndo aplicabilidade de
um dos itens obrigatorios previstos na regulamentagao vigente ou nesta Norma de

Supervisao.

1.55. O RAIR deve especificar os parametros que foram utilizados para identificar,
analisar, compreender e classificar os riscos. Além disso, deve demonstrar que as
amostras analisadas sao estatisticamente significativas e representativas, fazendo
referéncia a descricao da metodologia e dos critérios utilizados para a selegédo da
amostra e da periodicidade dos testes, bem como aos testes aplicados, indicando

o documento (nome e versao) onde essas informagdes estdo descritas.

1.56. O Participante deve destacar no RAIR, de forma individualizada, as ag¢des
adotadas para implementar diligéncias especificas voltadas a prevencao de: (i)
lavagem de dinheiro; (ii) financiamento ao terrorismo; e (iii) financiamento a

proliferacdo de armas de destruicdo em massa.

8 Na forma da regulamentagao vigente, fundos exclusivos sdo aqueles que recebem recursos, direta
ou indiretamente, de um Unico investidor profissional, de cotistas que possuam vinculo societario
familiar ou de cotistas vinculados por interesse Unico e indissociavel.
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1.57. O Participante deve armazenar todos os testes de efetividade que fazem
parte do RAIR, incluindo, no minimo, os procedimentos realizados, as bases
utilizadas e os resultados obtidos. Esses testes devem ser armazenados e estar

disponiveis para a BSM pelo periodo estabelecido na regulamentacao vigente.

1.58. A BSM disponibiliza em seu site um guia’ destinado a auxiliar o Participante
na elaboracdo do RAIR, esclarecendo duvidas relevantes e orientando sobre o

conteudo minimo esperado.
D.2 Indicadores de efetividade

1.59. Os indicadores de efetividade tém como objetivo avaliar a eficacia das
regras, procedimentos e controles internos do Participante, além de sua capacidade
de mitigar os riscos associados a LD/FTP, de acordo com o seu modelo de negécio.
Nesse contexto, a avaliacdo de efetividade permite ao Participante identificar
possiveis falhas nos mecanismos de controle, verificar a adequagéao das estratégias

de mitigacao de riscos e diagnosticar a eficiéncia dos processos implementados.

1.60. O Participante deve promover os aprimoramentos necessarios, conforme
apurado na avaliacdo decorrente dos indicadores de efetividade, por meio da
elaboragao de planos de agdo. A alta administracdo deve se comprometer com os
resultados dessa avaliagdo e com o acompanhamento de eventuais planos de agao
estabelecidos, inclusive fornecendo insumos e sugerindo melhorias aos processos

implantados.

7 Disponivel em: https://www.bsmsupervisao.com.br/materiais-de-apoio
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1.61. A analise dos indicadores de efetividade deve ser continua, de modo a
estimular o aprimoramento constante da Politica e das regras, procedimentos e

controles internos do Participante.

1.62. O Participante deve estabelecer em Politica os indicadores de efetividade
considerados. Caso o Participante utilize uma unica ABR para todas as instituicdes
que compdem o mesmo conglomerado financeiro, na forma do item 1.26 desta
Norma de Supervisao, devera especificar em Politica os indicadores de efetividade

aplicaveis.

1.63. Os indicadores de efetividade devem ser apresentados pelo Participante no
RAIR, de modo a contemplar as métricas e os critérios adotados para a analise de
efetividade, incluindo a tempestividade das atividades de detecgcado, analise e
comunicagdo de operacdes ou situagbes atipicas. E recomendado que os
resultados dos indicadores sejam apresentados com valores estatisticos,
conjuntamente com uma conclusdo quanto a efetividade e evolugéo ao longo do

tempo, na forma da metodologia definida pelo Participante em sua Politica.

1.64. Em relacdo aos prestadores de servigos relevantes, conforme estabelecido
no item 1.14 desta Norma de Supervisao, € dever do Participante avaliar se estes
possuem politicas e praticas de PLD/FTP compativeis com as que o proprio
Participante adota, considerando a atividade contratada, o risco de LD/FTP que ela
representa e o proposito de relacionamento com o terceiro, com o objetivo de

garantir padrdes elevados de seus quadros.
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E. Monitoramento, analise e comunicagao de situagoes atipicas
E.1 Analise de situagoes atipicas
1.65. O Participante deve implementar controles de monitoramento para todas as
ofertas e operacdes capazes de identificar e prevenir a ocorréncia de infracdes

relacionadas a LD/FTP.

1.66. Na tabela abaixo encontra-se lista ndo exaustiva de situacdes e o

monitoramento esperado do Participante em cada uma delas.

SITUAGAO MONITORAMENTO MiNIMO
A BSM verifica se o monitoramento minimo
considera:
a) Para as situagbes em que nao seja|(i) Clientes que se recusam a manter seu cadastro
possivel manter atualizadas as | atualizado, de acordo com o conteudo minimo
informagdes cadastrais dos clientes. requerido na  regulamentagdo  vigente; e

(i) Clientes com cadastro desatualizado que n&o sao
localizados pelo Participante para atualizacao.

A BSM verifica se 0 monitoramento minimo considera
a adogdo de condugdo continua das diligéncias no
processo de identificagdo de Conheca seu Cliente.
Em caso de ndo conclusdo das diligéncias, o
Participante devera considerar, em seu
monitoramento, os seguintes clientes:

(i) INR, especialmente quando constituidos sob a
forma de trusts ou veiculo assemelhado;
classificados como fundos exclusivos, no Brasil ou no
exterior, e sociedade por agoes;
(i) Organizagdes Sem Fins Lucrativos nacionais e
estrangeiras;

(iii) Analise de listas restritivas;
(iv) Fundos de Investimentos Exclusivos; e
(v) Pessoas Expostas Politicamente.

b) Para as situagbes em que ndo seja
possivel identificar o beneficiario final.
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SITUAGAO

MONITORAMENTO MINIMO

c¢) Situagado em que as diligéncias previstas
no processo de Conhecga seu Cliente nao
possam ser concluidas

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera:

(i) INR, especialmente quando constituidos sob a
forma de trusts;

(ii) Organizag¢des Sem Fins Lucrativos;

(iii) Andlise de listas restritivas;

(iv) Fundos de Investimentos Exclusivos; e

(v) Pessoas Expostas Politicamente.

d) No caso de clientes pessoas naturais,
cujas operagbes se configurem com
valores objetivamente incompativeis com a
ocupacao profissional, rendimentos e/ou
situacdo patrimonial ou financeira de
qualquer das partes envolvidas, tomando-
se por base as informagbes cadastrais
respectivas.

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera:

(i) Movimentagdes financeiras (entrada e saida de
recursos ou somente entrada de recursos)
incompativeis com o rendimento e/ou com a situagao
financeira e patrimonial declarados pelo cliente e seu
cadastro;

(ii) Operacdes incompativeis com o rendimento e/ou
a situacao financeira e patrimonial declarados pelo
cliente em seu cadastro, com base nos valores
individuais ou no resultado das operagdes;
(iii) Transferéncia de posigéo de custddia (entrada e
saida de ativos ou somente entrada de ativos)
incompativeis com o rendimento e/ou a situagao
financeira e patrimonial declarados pelo cliente em
seu cadastro.

e) No caso de clientes pessoas juridicas, no
qual seja constatada a incompatibilidade da
atividade econdmica, do objeto social ou do
faturamento informados com o padrao
operacional apresentado por cliente com o
mesmo perfil.

A BSM verifica se 0 monitoramento do Participante
considera:

(i) Operagdes incompativeis com o faturamento e/ou
a situagdo financeira e patrimonial declarados pelo
cliente em seu cadastro, com base nos valores
individuais ou no resultado das operagdes;
(i) Movimentagdes financeiras (entrada e saida de
recursos ou somente entrada de recursos)
incompativeis com o faturamento e/ou a situagao
financeira e patrimonial declarados pelo cliente em
seu cadastro;

(iii) Transferéncias de posigéo de custddia (entrada e
saida de ativos ou somente entrada de ativos)
incompativeis com o faturamento e/ou a situagao
financeira e patrimonial declarados pelo cliente em
seu cadastro;

(iv) Alteracdes no CNAE;

(v) Comercializagao de bens sensiveis de que trata a
Lei n°® 9.112/1995, como tecnologias, softwares e
bens de uso duplo;

(vi) Vinculagdes com jurisdigbes de alto risco.
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SITUAGAO

MONITORAMENTO MINIMO

f) No caso de operagdes realizadas entre
as mesmas partes ou em beneficio das
mesmas partes nas quais haja seguidos
ganhos ou perdas no que se refere a algum
dos envolvidos.

A BSM verifica se 0 monitoramento do Participante
considera:

(i) As operagbes acumuladas no periodo, que
apresentem recorréncias de contraparte em
negécios; e;

(i) A apuragédo de ganhos ou de perdas das
operacgdes identificadas como recorrentes.

g) No caso de operagdes que evidenciam
oscilacdo significativa em relagdo ao
volume e/ou frequéncia de negocios de
qualquer das partes envolvidas.

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera:

(i) Variagao significativa do volume financeiro das
operacgdes realizadas no més pelo cliente quando
comparado ao seu histérico de operagbes; e
(i) Variagdo significativa da oscilagdo do volume
financeiro ou da quantidade de contratos negociados
em derivativos no més pelo cliente quando
comparada ao seu histérico de operagoes.

h) No <caso de operagdes cujos
desdobramentos contemplem
caracteristicas que possam constituir

artificio para burla da identificacdo dos
efetivos envolvidos e/ou beneficiarios.

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera a identificagdo efetiva dos envolvidos e/ou
beneficiarios das operagdes. Esse monitoramento
pode ser realizado pela condugao continua das
diligéncias no processo de identificagdo do cliente.

i) No caso de operagdes que evidenciam
mudanga repentina e objetivamente
injustificada relativamente as modalidades
operacionais usualmente utilizadas pelo
cliente.

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera a mudancga de produtos negociados pelo
cliente em relagdo aos produtos anteriormente
negociados pelo mesmo cliente, conforme o seu
histérico de operagdes.

j) No caso de operagdes cujo grau de
complexidade e risco se afigurem
incompativeis com o perfil do cliente ou de
seu representante e com o porte e o objeto
social do cliente

A BSM verifica se 0 monitoramento do Participante
considera:

(i) O processo de suitability para monitorar este
inciso. O monitoramento deve considerar clientes
sujeitos a suitability sem perfil de investimento ou
com perfil de investimento desatualizado e clientes
que nao realizaram operagdes incompativeis com o
perfil de investimento; e

(i) Operagdes incompativeis com o porte e objeto
social do cliente.
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SITUAGAO

MONITORAMENTO MINIMO

k) No caso de operagdes realizadas com
finalidade de gerar perda ou ganho para as
quais falte, objetivamente, fundamento
econdmico ou legal.

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera operagbes que n&o apresentem
fundamento econdémico ou legal no mercado de
capitais, tais como: transferéncias de recursos entre
clientes (money pass), exercicio de opgdes out of the
money, compra de valores mobiliarios fora do preco
de mercado, operacdes com finalidade de obtencéo
de beneficios fiscais, etc.

[) No caso de transferéncia de recursos e
de valores mobiliarios sem motivagao
aparente.

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera:

(i) Se a transferéncia de valores mobilidrios de
diferentes titularidades possui a documentacgao
suporte exigida pelo Participante ou motivagéo
declarada;

(i) Se a transferéncia de posigdo de custodia é
incompativel com o rendimento e/ou a situagado
financeira e patrimonial declarados pelo cliente em
seu cadastro;

(iii) Se a transferéncia ocorre entre contas de registro
mantidas no Participante;

(iv) Se a transferéncia ocorre fora do ambiente de
mercado organizado; e

(v) Se as movimentacdes financeiras (entrada e
saida de recursos) ndo estejam relacionadas a
liquidacdo de operagdes ou que nao sejam
decorrentes da prestacao de servigo do Participante
ao cliente.

m) No caso de depdsitos ou transferéncias
realizadas por terceiros para a liquidacao
de operacgodes de cliente, ou para prestagao
de garantia em operag¢des nos mercados
de liquidacao futura.

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera:

(i) Langamento em conta de registro dos clientes; e
(i) Conciliagdo bancaria.

n) No caso de pagamentos a terceiros, sob
qualquer forma, por conta de liquidagao de
operacdes ou resgates de valores
depositados em garantia, registrados em
nome do cliente.

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera:

(i) Langamento em conta de registro dos clientes; e
(i) Conciliagdo bancaria.

0) No caso de operacgdes realizadas fora do
preco de mercado.

A BSM verifica se o monitoramento do Participante
considera a oscilagdo de precos dos ativos (maiores
altas ou maiores baixas do periodo) que tenha sido
motivada por seus clientes.
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SITUAGAO MONITORAMENTO MINIMO

O Participante, devera observar, no minimo, se os
clientes:

(i) Estdo submetidos a sangbes impostas por
resolugdo do Conselho de Seguranga das Nagdes
Unidas (CSNU); (ii) Estao submetidos a requerimento
de medidas de indisponibilidade oriundo de
autoridade central estrangeira;
(i) Residem ou s&o oriundos de locais que nao
aplicam ou aplicam insuficientemente as
recomendagdes do GAFI,
(iv) Sao passiveis de serem associadas a atos
terroristas ou ao financiamento de terrorismo;
(v) Residem ou s&o oriundos de locais com tributacao
favorecida ou com regime fiscal privilegiado; e

(vi) Residem ou sao oriundos de locais considerados
como zonas fronteirigas.

p) Para as operagbes e situagao
relacionadas a pessoas suspeitas de
envolvimento com atos terroristas ou para
operagdes com a participagao de pessoas
naturais, pessoas juridicas ou outras
entidades que residam, tenham sede ou
sejam constituidas em paises, jurisdi¢des,
dependéncias ou locais listadas no item
1.28 desta Norma de Supervisao.

1.67. Além dos exemplos mencionados na tabela acima, os Participantes devem
monitorar os padrdes de acesso e de operacio de seus clientes por meio de trilhas
de auditoria que contemplem o registro de origem de ordem, conforme Manual de
Layout de Arquivos e Trilhas da BSM§, de acesso e/ou de cadastro, e que, no
minimo, considerem cenarios de risco, em funcédo do risco e forma de atuagao
definidos na politica do Participante. A partir desse monitoramento, o Participante
deve avaliar os casos em que a origem da ordem (IP do usuario, geolocalizagéo
e/ou outros mecanismos que permitam a identificacdo da origem geografica) ndo

condizem com o padrdo comumente adotado para acesso do cliente.

E.2 Analise de alertas

1.68. O Participante deve implementar um procedimento regular e continuo para
identificar situacdes atipicas que potencialmente envolvem a pratica de LD/FTP, o
que envolve a definigdo de critérios objetivos, definidos em Politica, para a detecgéo

de anomalias nas transacgdes e atividades dos clientes. O procedimento deve incluir

8 Disponivel em: https://www.bsmsupervisao.com.br/materiais-de-apoio
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a adogao de ferramentas e sistemas de monitoramento capazes de gerar alertas

sempre que forem detectadas atividades que se desviem dos padrées normais.

1.69. O Participante deve estabelecer em Politica protocolos para a analise e
investigacao desses alertas, garantindo que cada situagdo seja devidamente
avaliada por profissionais qualificados. Durante a analise dos alertas, o Participante
deve examinar informagdes sobre as transagdes identificadas, abrangendo
aspectos como origem, destino, valor e contexto, de modo a confirmar ou descartar

a possibilidade de ocorréncia de praticas de LD/FTP.

1.70. A analise dos alertas gerados a partir do monitoramento realizado pelo

Participante sera considerada efetiva quando contemplar, no minimo:

(i) informacdes relacionadas a hipotese de operacao ou situacédo definida
na regulamentacao vigente e que trazem esclarecimentos sobre o alerta
identificado;

(i) a dindmica e o propdsito das operacdes, bem como o modelo operacional
do cliente em relacéo as operagdes do alerta;

(i)  uma conclusao da analise; e

(iv)  a providéncia a ser tomada pelo Participante.

1.71. Os alertas gerados durante o monitoramento podem ser descartados, desde
que essa decisao seja formalmente fundamentada e respaldada por uma
metodologia escrita, com critérios claros e objetivos definidos, devidamente
registrada em Politica. No entanto, os alertas ndo devem ser desconsiderados

apenas com base na avaliagao de risco do cliente.
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1.72. A anadlise do alerta deve ser concluida dentro do prazo estipulado pela
regulamentacao vigente. A metodologia para contagem desse prazo, bem como

seu marco inicial, deve ser claramente descrita na Politica.

1.73. O Participante deve priorizar a qualidade do monitoramento de situacdes
atipicas, mediante capacitagdo continua da equipe e utilizagcdo de tecnologias
adequadas para a analise dos alertas. A qualidade do monitoramento deve ser
avaliada ndo apenas pela quantidade de alertas ou comunicacées emitidas, mas
pela efetividade dos alertas gerados e pela qualidade das andlises e relatérios

elaborados.

1.74. O Participante deve adotar metodologia de amostragem que garanta uma
analise qualitativa e representativa dos processos avaliados, de forma que o
universo amostral selecionado seja suficientemente abrangente para permitir a
obtencao de conclusdes significativas e embasado na metodologia descrita na

Politica.

E.3 Dever de comunicagao

1.75. Quando da analise das eventuais atipicidades, € essencial que o Participante
diferencie as situagdes que levantam suspeitas de LD/FTP, das situagbes que
envolvem outros potenciais ilicitos definidos na regulamentagao vigente, que
devem ser comunicados a CVM, a BSM e as demais autoridades competentes para

a respectiva atuagéao.

1.76. Os indicios de LD/FTP devem ser, obrigatoriamente, comunicados pelo
Participante ao COAF. Essa decisdo deve ser baseada na avaliacdo de cada

Participante sobre a relevancia dessas comunicagoes.
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1.77. Durante o processo de monitoramento e comunicagdo de indicios de
LD/FTP, cabera ao Participante avaliar a necessidade de reporte a BSM das

analises realizadas e encaminhadas ao COAF.

1.78. Os relatérios devem identificar as situagdes atipicas, incluindo uma
descricao detalhada dos fatos e dos fundamentos que sustentam a interpretacéo
do Participante sobre a caracterizagao dos indicios de LD/FTP. Além disso, devem
ser acompanhados da documentagao comprobatdria completa das afirmacdes e
indicios apresentados, incluindo a descricado do método utilizado para detectar a
situacado atipica e os documentos subsequentes obtidos durante a apuragao
realizada pelo Participante. Sempre que possivel, os relatérios devem incluir a data

e a hora da captura das informacgdes.

1.79. O reporte ao COAF deve ser realizado dentro do prazo estabelecido pela
regulamentacgao vigente, apds a conclusao da analise realizada pelo Participante,

caso as situacdes atipicas identificadas n&o sejam devidamente justificadas.

1.80. O Participante deve manter arquivadas todas as comunicagdes enviadas ao
COAF, incluindo sobre a nao ocorréncia de transacgdes ou propostas de transacgdes

que ensejariam a comunicagao (declaragao negativa).

1.81. As comunicagdes ao COAF devem ser realizadas por meio do sistema
SISCOAF, utilizando o segmento “CVM — Mercado de Valores Mobiliarios.” A
gestdo e concessao de acessos a essas informagdes deve respeitar, no minimo,

as seguintes caracteristicas:

(i) usuario individual e ndo compartilhado;

(ii) protecao por senha ou método com seguranga equivalente;
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(i)  concessdao de acesso de forma a evitar conflitos com a fungao
desempenhada. Para isso, o Participante deve definir, previamente a
concessao dos acessos, as atividades pertinentes a fungao exercida e as
atividades que, cumuladas e executadas pelo mesmo profissional nos
sistemas, possam gerar conflito;

(iv) avaliacdo da qualificacdo técnica do usuario em relagdo ao acesso
concedido;

(V) concessao somente a profissionais que atuam para o Participante;

(vi)  procedimento de descadastramento imediato, quando o profissional se
desligar do Participante; e

(vii)  manter monitoramento, controle e registro dos acessos ao SISCOAF,

estritamente limitados ao necessario uso para cumprimento regulatorio.
E.4 Monitoramento de listas restritivas

1.82. E dever do Participante monitorar, de maneira direta e continua, as listas
restritivas relacionadas a sangdes econdmicas, atividades terroristas,
financiamento da proliferacdo de armas de destruicdo em massa e outros crimes

financeiros.

1.83. O Participante deve adotar as diligéncias necessarias para garantir a
imediata adequacédo de seus processos e controles em caso de atualizagbes
dessas listas, sem prejuizo de tomar providéncias adicionais em relacéo a clientes
que venham a constar delas. No que diz respeito a lista restritiva publicada pelo
CSNU, o Participante deve, adicionalmente, seguir as diretrizes estabelecidas na
Lei n® 13.810, especialmente em relagao a indisponibilidade de ativos de pessoas

constantes de tal lista.
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1.84. Para auxiliar o Participante no cumprimento das obriga¢des estabelecidas
pela regulamentagdo vigente, a BSM disponibiliza em seu site® uma relagéo
exemplificativa e organizada das listas restritivas. Essa relagdo ndo é exaustiva,
cabendo ao Participante a responsabilidade de monitorar eventuais listas de seu

interesse, conforme sua Politica.

1.85. Todos os procedimentos relacionados ao monitoramento das listas
restritivas devem ser documentados em Politica, indicando os profissionais e as
areas responsaveis pelo monitoramento e pelo efetivo cumprimento do bloqueio de

contas ao identificar a presencga de clientes em alguma das listas.
F. Treinamento e capacitagao

1.86. E dever do Participante manter equipe tecnicamente qualificada e em
tamanho adequado com o modelo de negdcio para realizar o monitoramento e
analises de LD/FTP.

1.87. O Participante tem a obrigagdo de manter processos documentados de
treinamento e capacitagao para seus funcionarios, Assessores de Investimento e
prestadores de servigos relevantes (“Treinamento”). Esse Treinamento deve ser
eficaz, utilizando uma linguagem clara e acessivel, compativel com as fungdes
desempenhadas e com o nivel de risco associado as atividades realizadas,

conforme definido na AIR do Participante.

1.88. O Treinamento deve ser realizado de acordo com a periodicidade minima
estabelecida pelo Participante em sua Politica, além de ser realizado sempre que

houver atualizagdes nas regras internas e nas normas aplicaveis.

9 Disponivel em: https://www.bsmsupervisao.com.br/orientacao-mercado
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1.89. Devem ser realizados Treinamentos especificos sobre a prevengdo ao
financiamento do terrorismo e a proliferacdo de armas de destruicdo em massa,
visando capacitar os funcionarios. Esses conteudos podem ser integrados aos
modulos de Treinamento sobre lavagem de dinheiro, desde que a abordagem

abranja de forma adequada e individualizada esses temas.

G. Documentacgao e evidéncias

1.90. A documentacdo e evidéncias referentes ao cumprimento dos deveres
previstos nesta Norma de Supervisdo devem ser mantidos pelo Participante no

prazo e nas condi¢des exigidos pela regulamentagéo vigente.
Il Atuacao da BSM

2.1. A supervisao e fiscalizagdo da BSM em relagcédo aos deveres expostos nesta
Norma de Supervisédo é realizada continuamente, por meio de auditoria e outras
formas de supervisao e fiscalizagdo, com a finalidade de verificar a conformidade

do Participante com as normas estabelecidas.

2.2. Durante a supervisao e fiscalizacdo do Participante sobre o processo de
PLD/FTP, a BSM verifica:

(i) as regras, procedimentos e controles internos implementados pelos
Participantes para identificar e coibir a pratica de ilicitudes de LD/FTP;

(ii) a indicacao de Diretor Responsavel;

(i)  a existéncia de Politica aprovada pela alta administragao do Participante
com a descricdo expressa das regras, procedimentos e controles
internos para monitoramento com a finalidade de identificar indicios de
LD/FTP;
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(iv) a existéncia de ABR documentada, atualizada e aprovada pela alta

administragcdo, com data de inicio da vigéncia e que descreve o0s

aspectos requeridos pela regulamentacao vigente, bem como:

a. adescricao e o critério da classificacado de risco de clientes, produtos

e servigos, os respectivos canais de distribuicdo, os ambientes de
negociagao e registro em que o Participante atue, bem como a
reclassificacdo de risco de cliente, conforme a Politica, além do
monitoramento mencionado;

0s processos e controles adotados para definicio de classificacdo de
risco de clientes trust, ONGs, organizag¢des sem fins lucrativos, PEP
ou presentes em listas restritivas;

o cumprimento dos critérios e periodicidade de reclassificacdo de
risco estabelecidos na ABR; e

se os clientes classificados como PEP ou como organizagbes sem
fins lucrativos estdo sinalizados como tal, observando-se, em
especial, a necessidade de revisbes que levem em consideracédo o
calendario eleitoral e as atualizagdes a Lista de Pessoas Expostas
Politicamente da CGU;

(v)  aelaboragao de uma AIR documentada, bem como:

a. aelaboracdo do RAIR e seu devido encaminhamento tempestivo aos

orgaos da alta administragcao especificados na Politica;

a inclusdo do conteudo minimo estabelecido na regulamentagao
vigente e nesta Norma de Supervisao;

os testes efetuados pelo Participante e os indicadores de efetividade
considerados;

a existéncia de critérios e dados estatisticos para selegcao das
amostras descritos no relatorio; e

se os resultados dos indicadores de efetividade estdo apresentados

com valores estatisticos.
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(vi) a quantidade de alertas de LD/FTP do processo do Participante no
periodo base, com a totalidade dos alertas analisados no prazo
estabelecido pela regulamentacdo vigente e quantidade de reportes
realizados aos 6rgaos reguladores e autorreguladores competentes;

(vii) se o Participante reavalia os parametros de seus sistemas de
monitoramento de PLD/FTP, quais premissas sao utilizadas, qual a
periodicidade e se ha descricdo desses processos na Politica;

(viii) se o Participante aplica critérios objetivos, considerando o modelo
operacional de seus clientes e histéricos de atipicidades, para definir,
calibrar e reavaliar os parametros utilizados para monitorar as ofertas,
operagodes e situagdes atipicas dispostas na regulamentagdo vigente e
em qual periodicidade essa reavaliagao é realizada;

(ix) os procedimentos definidos em Politica, referentes aos critérios de
comunicagao de atipicidades aos 6rgaos competentes;

(x) a estrutura da area de PLD/FTP do Participante, considerando a
quantidade e qualificacdo dos profissionais, processo de analise e
volumetria de alertas; e

(xi) a realizagao de Treinamento de PLD/FTP aos funcionarios, Assessores
de Investimento e prestadores de servigos relevantes e se o conteudo do
Treinamento disponibilizado abrange de forma adequada e
individualizada os temas de (i) lavagem de dinheiro; (ii) financiamento ao
terrorismo; e (iii) financiamento a proliferacdo de armas de destruigdo em

massa.
1. Enforcement

3.1. Os Participantes que descumprirem os deveres indicados na
regulamentagao vigente e na presente Norma de Supervisdo estardo sujeitos a
medidas de Enforcement, conforme disposto no Regulamento Processual da BSM.
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A presente Norma de Supervisdo produzira efeitos a partir de 02.01.2026,
revogando-se o Comunicado Externo 004/2020-DAR-BSM, de 21.9.2020.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos pelo telefone (11) 2565-6200,

opgao 6 ou e-mail bsm@bsmsupervisao.com.br.

André Eduardo Demarco

Diretor de Autorregulagao
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