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1. Entrada de solicitacées por assunto nos ultimos 12 meses 2. Acumulado por assunto (%)

B ~tuacao irregular de Al/Operador
B custo
(68) Falha de Plataforma
B Liguidacao Compulsdria
(60) B Liguidacao Extrajudicial
B ordens
B outros
Suitability

(36)
10,1% 1,3%

' 10,9%

13,3%

15,8%

Total
457

24,1% 20.6%

setembro  outubro novembro dezembro | janeiro  fevereiro  margo maio

i i agosto
Dados dos ultimos 12 meses até Agosto/2026 \bsm\
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2. Historico de conclusao dos ultimos 12 meses

40% 39%
(164) (162)

14%
(58)

7%
(30)

Arguivamento Improcedéncia Parcial procedéncia Procedéncia
Dados dos ultimos 12 meses até Agosto/2026 l \
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3. Taxa de ressarcimento dos ultimos 12 meses

Quant. Total procedente B Quant. Parcial Procedente B quant. Improcedente + Arquivada B Tx. de Procedéncia

22
7
47 45
2
2 31 10
28 28
0
21 1 0
16 1 15
- 12
setembro outubro novembro dezembro janeiro fevereiro marco abril maio junho julho agosto
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4. Histograma dos valores solicitados nos ultimos 12 meses (Valores até 250k)

368 369
357 9, 96,6% . —
345 349 93,5% L - >, 378 378 382
334 90,3% 91.4% 360 363 oo, o743 990% 99,0% 1000%
109 83-2;:}'6 87,4% pm— 351 94,2% 95,0% ’
. 338 91,9%
292  80.9% 325 329 88,5%
a0 164% g5,1% 86,1%
70,7%
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5. Histograma dos valores ressarcidos nos ultimos 12 meses

94% 100%

- 87
82
90% 99%
78 95% 97% 933:3 86
92% 83 84
80

Métricas do Histograma

Quantidade: 88
Media: R$ 14.787,00
Maximo: R$ 259.969,37
Soma: R$ 1.194.772,72

R$ O R$ 10.000 R$ 20.000 R4$ 30.000 Rs 40.000 R% 130.000 R% 140.000 R$ 150.000 R$ 200.000

sm

SUPERVISAO DE MERCADOS

*0s valores ressarcidos acima de Rs 200 mil sdo decorrentes de correcdes monetarias. '
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BSM@BSMSUPERVISAO.COM.BR
(11) 2565-6200
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